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EDITORDEN

"Oracle Open World 2012" Yenilikler...

u sene ekim basinda San Francisco da 50 binin izerinde katilimci ile
Oracle biiyiik bir sov yapti. En son teknoloji Griinlerinin lansmaninin

yapildi§i bu sene ki toplantida ana tema “Bulut Bilisim" oldu.

Bircok yenilige ek olarak, biitlinlesik Sistemler tarafinda, Exadata

Veri Tabani Makinesi'nin yeni versiyonu olan “Exadata X3 “ ve Oracle Database 12¢'nin
duyurusu yapildi. Bu konularla ilgili detayli bilgileri dergimizin ilerleyen sayfalarinda
bulabilirsiniz.

Bulut mimarisine altyapi (laaS), platform (PaaS) ve uygulama (SaaS) katmanlarinda ugtan
uca ¢6ziim sunabilen Oracle’in bu sene bu konuya verdigi 6nem agikc¢a goriiniirken, artik
biz de Bulut ¢éziimlerine odaklanmamiz ve bir an énce is ortaklarimizin ¢éziimlerinin

bu mimariye taginmasina yardimci olmamiz gerektigi diigiincesindeyiz. ig ortaklarimizin

islerini kolaylagtirmak icin gerekli adimlari atacagiz. Yazilim {reten ISV'lerimizin halen
yerel pazarda uygulama katmaninda ¢ok 6nemli bir payi var. Yapilmasi gereken, bu
uygulamalarin Bulut mimarisine uygun hala getirilmesine yardimci olmak ve Oracle Bulut
teknolojileri ile desteklenmesini saglamak olacaktir. Oracle is ortaklari ¢dziimlerini bulut
yaklasimi ile misterilerimizle bulusturmayi amaglayan LinkPlus Cloud+ hizmetlerimizi
daha dnce tanitmistik. Biitiinlesik Exa sistemlerini de kullanarak bu alanda kurumsal
projeleri hayata gecirebilmek é6niimiizdeki dénemde en biiyiik hedeflerimizden birisi
olacaktir.

LinkPlus yapmis oldugu yatirimlarla Oracle biitiinlesik sistemlerinin ¢6zliim adresi oldu.
Demo Merkezimizde en son teknoloji Uriinleri gérmek, test ve konsept ¢aligmalari yapmak
mimkiin. Demo Merkezimizde Exa serisi tiim bitinlesik Urtinler; Exadata X2, Exadata X3,
Exalogic, Exalytics ve Big Data olmak lizere miisteri ve is ortaklarimizin demo ve konsept
calismasi icin kullanimina aciktir. Bu sistemlerin Tiirkiye'ye getirilmesinde katki saglayan
is ortaklarimiza ayrica ¢ok tesekkiir ediyorum.

15 Kasim da gerceklestirecedimiz “Oracle Day"de tiim is ortagi ve misterilerimizle
bulugmak tzere...

Sayagilarimla,

Erding Baglik / Genel Mudir

ORACLE Platinum

Partner
Walue Added Distributor

“Hardware and software engineered to work together.”
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PARTNER HUB

is ortaklariicin "SAP on
Exadata'’ egitimi dizenlendi

Oracle, is ortaklarina yonelik olarak, 25-29 Haziran 2012 tarihleri arasinda, LinkPlus
binyesindeki PartnerHUB Studio’da, 5 guin sdren ve konunun uzmanlari tarafindan
kapsamli bir program dahilinde verilen bir “SAP on Exadata” egitimi diizenledi. SAP'nin
Exadata Uzerine implementasyonu yani sira migration ve deployment streclerinin nasil
yurataldagine yonelik detayli bilgilerin de paylasildigi egitim, katilimcilar tarafindan
buyk ilgi gordu. p

® ORACLE
O RAC L ERF:;JEENRESLU;K

Programin pek ¢ok basliginda egitmen olarak yer alan ECEMEA Bolgesi SAP/Buttinlesik Sistem C6zim Mimari Mustafa Aktas, boyle kapsamli bir egitimle
is ortaklarini bliyiik bir potansiyel tasiyan SAP on Exadata alanina derinlemesine hazirlamayi amacladiklarini belirtiyor. Aktas ve katilimcilar, egitimler
sirasinda yakaladiklari sinerjiyi hatirlatacak toplu bir resim ¢ektirmeyi de ihmal etmediler...
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racle Exadata, SAP uygulamalarmin
performansini, 6lceklenebilirligini
ve guvenilirligini arttirmak icin ideal
bir platform sunuyor. Turkiye’nin en
bilinen ve en basarili teknolojik sirketlerinden biri
olan Basistek tarafindan Turkiye’de yapilan testlerde,
Oracle’'n Exadata ¢ozimiu, SAP platformlarinda
8 kata varan performans artisina eristi. Ustelik
bu performansa mevcut SAP sisteminde hicbir

iyilestirme yapmadan ulasildi.

SAP VE EXADATA HAKKINDA HERSEY
Bu alanda buyiik bir firsat oldugunu goren

Oracle, is ortaklaria yonelik olarak, SAP’nin
Exadata tizerine implementasyonu, migration ve
deployment asamalar1 hakkinda derinlemesine
bilgilerin paylasildig bes ginluk bir egitim progranu

duizenledi.

TURKIYE VE BOLGEDEN GENi$
KATILIM

LinkPlus bunyesinde hizmet veren PartnerHUB
Studio’da gerceklestirilen egitimde, Tirkiye ve
ECEMEA bolgesinden, Oracle is ortaklar1 arasmda
yer alan Atos, Eno, KocSistem, Eczacibasi Bilisim,
Unisystems, REALTECH Consulting GmbH,
Sitronics IT, Open Technologies, Innova, Bimsa,
IBS, Basistek, Capgemini Polska gibi kuruluslardan,
mimar, uzman, yonetici ve danisman olmak tizere

toplam 22 katihmei yer ald1.

KONUNUN UZMANLARINDAN
KAPSAMLI EGITIMLER

Bes gunlik program boyunca diizenlenen kapsamli
egitimler, Amerika'dan 6zel olarak gelen Oracle/SAP
Teknik Mimar1 Michael Wang ve ECEMEA Bolgesi,
SAP/Buttnlesik Sistem Coziim Mimar1 Mustafa

Aktas tarafindan verildi.

KESINTIiSiz, HIZLI VE DAHA
EKONOMIK

Yapilan incelemeler, Oracle Exadata’mn veritaban

konsolidasyonu ve BT maliyetlerinde ytiksek tasarruf

saglamak icin en ideal platform oldugunu gosteriyor.
Cunku Exadata ile SAP uygulamalar % 100
kesintisiz calistyor. Kullanicilar 7 giin / 24 saat,

stirekli olarak sisteme erisebiliyorlar. Ayrica Exadata,

SAP sistemindeki verileri 3 ila 10X oramnda
sikistirarak veri depolama yatinmmlarindan uzun

yillar tasarruf edilmesini de saglyor.

“GELIN VE PERFORMANS FARKINI
GORUN"

ECEMEA Bolgesi, SAP/Butunlesik Sistem Coziim
Mimar1 Mustafa Aktas, kuruluslart SAPnin Exadata
uzerindeki performansim gormeye cagiriyor ve
konuyla ilgili olarak su bilgileri veriyor: “CIO
dergisinin duinya capinda yaptig1 bir arastirmaya
gore SAP kullamcilariim % 50sinden fazlasinim
performans sikintisi yasadigim biliyoruz. Exadata,
SAP musterilerinin performans sorunlarimi en
kolay sekilde cozmeye calisiyor. Bugtine kadar
ortaminizi optimize etmek i¢cin donamm ve yazihm
altyapmizin tamamini inceletmeniz, yani uzun
sureli bir damismanhk hizmeti almaniz gerekiyordu.
Exadata'nin getirdigi farkhhik burada ortaya

cikiyor. Exadata komple bir donanim + yazilim
platformu, bu yapiy1 kullanmaya basladigimiz ilk
guinden itibaren performans anlaminda inanilmaz
farklihg her tip kullanici hissetmeye bashyor
olacak. Performansa ek konsolidasyonun getirdigi
komplikasyonlarin ve operasyon yiikunun azalmast,
SAP kullanicilarmin % 100 kesintisizligi gibi isinize
deger ve kalite katan artilara da sahip oluyorsunuz.
Ayni zamanda yatirimin geri dontist ve toplam
sahip olma maliyeti anlaminda da ciddi avantajlar
yakalaniyor ve sirketlere 6zel cahsmalar ile bu
TCO/ROI cahsmalar ¢zel business case’ler ile

gerceklenebiliyor.” m

~F
.

Amerika'dan 6zel olarak SAP on Exadata
egitimi icin gelen Oracle/SAP Teknik
Mimari Michael Wang, katimcilardan
biyiik ilgi gordi.
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ORTAKLARINDAN

OBSS ve Oracle, “'Java Yaz Okulu”
ile gelecege yatirim yapiyor

Oracle'in Java alanindaki uzmanhgi ve deneyimi ile 6ne ¢ikan is ortagi OBSS,
dizenledigi Yaz Okulu ile bilgisayar mihendisligi bélimlerinin en parlak dgrencilerini
Java Enterprise edisyonu Uzerinde ¢aligmak Uzere, ikiser haftalik egitim programarinda
bir araya getirdi. Uluslararasi arenada hizmet verme hedefleri dogrultusunda ilerleyen
ve buylme slrecine giren OBSS, hem pazara hem de kendi blnyesine nitelikli insan
kaynagi kazandirma yolunda énemli bir katki sagladi. p»

ZAFER SEN
i OBSS Yonetici Ortadi
[ -
OBSS olarak, Java

Enterprise tarafinda
ogrencileri bilgilendirmeyi
hedefledik ve Oracle ile
isbirligi yaparak ikiser
haftalik egitimler organize
ettik. Ogrencilerin gelistirici
olarak kariyerlerinde yeni
bir pencere acmak, piyasada
neye ihtiyac oldugunu
gostermek istedik. OBSS ve
ogrenciler icin cok verimli
bir stire¢ yasandi.
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Oracle is ortaklari arasinda Java uzmanligi ile
6ne cikan bir kurulug OBSS. Son dénemde bu
alandaki gelisiminiz hakkinda bilgi alabilir miyiz?
ZAFER SEN (OBSS-Yénetici Ortak): Java
uzmanligimiz ve deneyimimizi her gecen yil artirmaya
ve orta katman Java teknolojileri ve kurumsal
uygulamalar konusunda muisterilerimize hizmet
sunmaya devam ediyoruz. Su anda 130 kisilik bir ekip
olduk. Bankacihik ve telekomunikasyon sektorleri
agirhkl olmak tizere, onde gelen bazi cokuluslu
kuruluslar i¢in Java platformu tizerinde projeler

yuratiyoruz.

Oracle is ortakhginiz nasil basladi?

ZAFER SEN: OBSSnin esas isi olan Java, Oracle'n
da tim dunyada 6ne ¢ikardigy, buytik onem verdigi
bir alan. Oracle Fusion Middleware altyapisi
olusmaya baslarken, Java uzmanlhgimiz dolayisiyla,
Oracle ile isbirligimiz gelismeye basladi. Java’nin

en buytik destekcilerinden Sun Microsystems'n
satin alinmasindan sonra da Oracle ile bagimiz iyice

guiclendi.

Oracle ve LinkPlus isbirligi ile Java konusunda
bir Yaz Okulu actiniz. Bunun nedeni neydi?
ZAFER SEN: Ulkemizde yazihm gelistirme
konusunda gercekten cok nitelikli bir isgucit
bulunuyor. Buna ragmen, Java tarafindaki en énemli
konu, bu nitelikli isgiictintt Java teknolojileri tarafina
yonlendirecek mercilerin az olmast. Universitelerde,

rakip teknolojilerde agresif bir yonlendirme

cabasi gorilyoruz. Oysa Java, diinyanin en degerli

+yazilimeilarmin, en 6zel projeleri yaratuklari, bu

alana yatirim yapan yazilimcilarn kuresel anlamda

kendilerine ¢cok daha genis alan yaratabildikleri bir

platform. Tarkiye’de baz1 tiniversitelerde bir bilgisayar

mithendisi, Java'da hic bir proje gelistirmeden mezun
olabiliyor. Oysa, Java projeleri gelistiren bir yazilm
sirketi olarak biliyoruz ki bu onlar icin buyuk bir

eksiklik. OBSS icin de tniversitelerdeki dgrencilerin

+ Java’yr bilmesi cok degerli. Biz Java ile tiniversite
yillarimizda tamstik ve OBSSnin kurulumundan
+ bugiin geldigi noktaya kadar her admmmizda

| Javann bize kattigr guctt hissettik. Java, iyi yazilimei

ile siradan yazihmcinin hemen ayirt edilebildigi,

yazilmeinin kendisini gelistirebildigi, degerini ortaya

koyabildigi bir platform. Java uzmanhgmna sahip insan
kaynaginin sturdurulebilir kilinmasi konusundaki

cabalarimiz, Oracle ile paralellik gosteriyor. Java

. platformunun yayginlasmasi en temel ortak amacimiz.

OBSS olarak ¢ok guvendigimiz bir know-how'imiz

! ve ekibimiz var. Universite ogrencileriyle bu know-

how1 paylasmak istiyoruz. Bu nedenle, Java’yr daha iyi

tanitabilecegimiz bir siire¢ planladik.

Hangi Universite 6grencileri java 6grenmeli ve
neden? Bu konuyu biraz daha acabilir misiniz?
ZAFER SEN: Yazilim gelistiriciligi sertifikalarla

ilerleyen bir is. Baz1 teknolojilerde gelistirici olmanin

" yolu bir yillik bir sertifika egitiminden geciyor.

Bilgisayar mithendisligi, elektronik mitithendisligi

okumaniz gerekmiyor. Hatta yazilimciliga ilgili bir lise



mezunu bile, s6z konusu teknolojilerle, 1 yillik bir
sertifika egitimi sonunda gelistirici olabiliyor.

Java dunyasinda ise bilgisayar mithendisi olmayan
birinin 1 yillik bir egitimle Java gelistiricisi olmasi
mumkuin degil. Ciinkit diger alanda her isi yapan
tek bir ara¢ varken, Java'da her isi yapan onlarca
arac¢ devreye giriyor. Teknolojiyi bilmek ve teknik
yetkinlige sahip olmak gerekiyor. Universitelerde
ogrenci profili dustiikee, Java dist teknolojilere
egilim artiyor, daha kolay ve daha dar bir dinya
tercih ediliyor. Oysa ogrenci profili yikseldikce,
teknik heyecan ve yetkinlik arttikca, Java'ya dogru
gecis de artiyor. Cinku Java'min, genis ve yaraticihga
acik, inovasyonlara imkan veren, farkimzi ortaya
koyan ve pazarda fark yaratmaya odaklanan bir
dunyast var. Java'da araclara miidahale edebilirsiniz,
hayallerinize daha kolay yaklasirsiniz, cok daha
biyiik bir katma degere yaklasirsimniz. Bu nedenle iyi
okullardaki mithendislik alanlarinda Java’ya egilim

daha yuksektir.

Universitelerde Java tarafinda neler yapiliyor?
Siz nasil bir fark yaratmayi hedeflediniz?
ZAFER SEN: Universitelerde yirutilen projelerde,
Java'mn standart edisyonu kullaniliyor. Cunku

bir ¢grencinin ortalama bir-iki ayda bitirebilecegi
projeler isteniyor 6grencilerden. Dolayisiyla Java
Enterprise’m, yani piyasada buyiik kurumlarin
kullandig1 asil araclar alacak, kuracak,
konfigiirasyonunu yapacak, tizerinde kod yazacak

bir stirec dogal olarak yok. Ozetle, daha temel

OBSS ve Oracle yetkililerinin katiimiyla diizenlenen Java Yaz Okulu'nun sertifika téreninde, egitime katilan
ogrenciler cok verimli bir egitim sireci gegirdiklerini belirttiler.

isler yapiliyor universitelerde. OBSS olarak, Java
Enterprise tarafinda ¢grencileri bilgilendirmeyi
hedefledik ve Oracle ile isbirligi yaparak bir egitim
organize ettik. Ogrencilerin gelistirici olarak
kariyerlerinde yeni bir pencere acmak, piyasada neye
ihtiyac oldugunu gostermek istedik. Bankalarn,
GSM operatorlerinin kullandig Java altyapilarinda,
gelistirme yapmalarim sagladik. Teorik ve laboratuar
calismalarini igeren bir egitim diizenlendi. Once

bir konu ile ilgili egitim verildi ve ardindan bir isi
gerceklestirmeleri beklendi. Ogrenciler icin ¢cok
verimli bir siire¢ yasand1. Egitim sonrasinda aldigimiz
tesekkuir mesajlari, ortaya cikan islerin basarst,

hedefimize ulastigimizi gosteriyor.

Egitim calismalarini nasil bir siiregte
tamamladiniz? Java Yaz Okulu siireklilik arz
edecek mi?

ZAFER SEN: Istanbul ve Ankara'da, 20’ser kisinin
katilmmyla toplam 40 kisi i¢in, iki haftahk 1.

seviye egitim duzenledik. iki haftanin sonunda bir
degerlendirme yaptik. Bu degerlendirmede basarih
olan égrenciler icin Istanbul'da 2. seviye egitimi yine
iki hafta olmak tizere tamamladik ve 6grencilerimize

sertifikalarini verdik.

Ogrencileri Java platformuna yaklastirma
konusunda bagka neler yapiyorsunuz?

ZAFER SEN: Soz konusu Java Yaz Okulu disinda,
Istanbul, Ankara ve Izmir'deki 20 tniversitede Java
Road Show duzenliyoruz. Gectigimiz yillarda 10
universitede diizenlerken, bu yil iki katina ¢ikarmis
bulunuyoruz. Ortalama iki saatlik bir teknik
seminer gerceklestiriliyor. Bir de iPad odullii bir Java
yarismast duzenliyoruz.

OBSS olarak, ODTUniin diizenledigi ve Tirkiye'nin
en prestijli programlama yarismasina da t¢ yildir
ana sponsor olarak destek veriyoruz, bundan sonra
da vermeye devam edecegiz.

Ayrica, bes tniversitenin bilgisayar mithendisligi

“Oracle isbirligi ile gerceklestirdigimiz Java Yaz Okulu sayesinde, ¢cok
parlak 40 geng yazilim gelistiricisine ulagmis olduk. Bliytime sireci
icindeki OBSS'ye de kaynak yaratacak bu calisma sonucunda bazi
ogrencilerimize is teklifinde bulunduk ve birlikte calismaya basladik.
Ozetle, hem OBSS hem de Oracle'la ilgili cok iyi izlenimleri olan bu

40 kisi sayesinde, belki 200-300 kiginin tizerinde olumlu etki biraktik.”

SUHENDAN ISIK insan Kaynaklar Yéneticisi - OBSS
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bolumlerinde, not ortalamasina gore en basaril ti¢
ogrenciye olmak tizere, toplam 15 ogrenciye burs
veriyoruz. Sonug olarak 20 tiniversitede akademisyen ve

ogrenci cevresiyle, kultiplerle gercekten iyi iliskilerimiz var.

Oracle ile Yaz Okulu kapsaminda isbirliginiz nasil
gerceklesti?

ZAFER SEN: Yaz Okulu projesini hayata gecirmeye
karar verdigimizde, Oracle ile de konusmak istedik,
ctinkiti Oracle’m da boyle bir planinin oldugunu ve gecen
senelerde bu dogrultuda cahsmalar gerceklestirdigini
biliyorduk. Oracle, gectigimiz senelere gore daha ytiksek
performans hedefliyordu. Boylece isbirligimiz basladi.
Biz her yaz bir staj programi da yapiyoruz ve 10
stajyer ahyoruz. Titizlikle uyguladigimz bir staj
prosedurimuz var ve stajyerler icinden birini bu
program dogrultusunda 1 hafta San Fransisco’ya
Oracle’'m Java One etkinligine gonderiyoruz. Bu yil

10 Kkisilik staj programimuz icin iki ayda yaklasik

250 basvuru aldik. Oracle ile beraber yaz okulu
diizenledigimizi e-posta ile yaymladiktan sonra ise 1

haftada 500°den fazla basvuru aldik. Bu say1 basvuru

suiresi bittiginde 800’ ulasti. Oracle’in ismi ve

Java Yaz Okulu'nun en ba

Irmikgi (Marmara Univers;
OBSS Genel Miidiir( Zafe

sanili 6grencisi Burhanettin
tesi) kazandig iPAD 6daling
r $en'in elinden ald,

»~

=

Java Yaz Okulu dgrencileri igin diizenlenen

sertifika toreninde ikram edilen Java pastast...
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ORTAKLARINDAN

desteginin ne kadar onemli oldugunu bu sayilara
bakarak anlayabiliyoruz. Java hizmeti veren bir
Oracle is ortag: olarak tuniversitelerde etkinlikleri

bundan sonra da yapmaya devam edecegiz.

Ogrencileri secerken nelere dikkat ettiniz?
ZAFER SEN: Egitime katlanlarin tamam
okullarinin basarili 6grencileri ve hepsi bilgisayar
mithendisligi okuyorlar. Ogrencilerin seviyesinin
birbirine yakin olmas: gerekiyordu bu nedenle
bu kuraldan taviz vermedik. Gectigimiz yillardan
deneyimlerimiz, seviye farkinin devamsizliga

ve kursu birakmaya neden oldugu yonindeydi.
Dolayisiyla herkesin seviyesinin birbirine yakin

olmasina 6zen gosterdik.

Hangi Universitelerden katilim daha ¢ok oldu?
ZAFER SEN: Hacettepe Universitesi, Istanbul
Yildiz Teknik Universitesi, Ege Universitesi ve
ITUntn yam sira 6zel okullarin birkagindan yine
basarili 6grenciler katildi. Hepsi onur 6grencisiydi,
not ortalamasi 4 tizerinden 3'tin altinda kimse
yoktu. Onemli sayida 3.5’in tizerinde ortalamast
olan yiiksek onur 6grencisi de katithmcilar arasinda

yer ald1.

Bu alanda gelecege yonelik yeni projeleriniz var
mi?

ZAFER SEN: Yine Oracle ile beraber ilerlemeyi
istedigimiz “Code Master” adin1 verdigimiz bir
projemiz var. Bu halen akdif olan bir facebook
uygulamasi ve universiteleri gezerek bu platform
uzerinden Java yarismalar1 diizenliyoruz ve
kazananlara oduller veriyoruz. Ontumiizdeki
donemde de bu kez Oracle ile birlikte bu etkinligi
surdurmeyi istiyoruz. Java'yr 20 tiniversite disinda
tam Tirkiye geneline yaymay: planladigimiz bir
stire¢ bu. Java konusunda teknik heyecam ytiksek

kisilerin toplanacag bir alan olusturmaya calistyoruz.

Son olarak, OBSS'nin yurt digina yonelik
hedeflerinden de s6z edebilir misiniz?
ZAFER SEN: Bir stire 6nce Guney Afrika'da,
Johannesburg'da, Tokyo'da, Stockholm’de

ve ardindan da Etiopya, Kenya ve Nijerya'da
gorusmelere basladik. Oracle yoneticileri de bu

konuda yanimizda yer aldilar. Afrika gelismekte olan,

cok ciddi bir pazar. Dunyadan sirketler hizla orada
konuslaniyor ve giden tum sirketlerin BT ihtiyaclar
oluyor. Tkinci avantaji, dil ya da kiiltiir bariyeri yok.
Ormegin, Japonca icerik tiretemeyen bir sirketin
Japonya'da is yapmasi cok zor ama Afrika'da zaten
cokuluslu bir yap1 var, lokal bir know-how yok. Ayrica
Afrika’da, Oracle’m tlke yoneticileri de dahil olmak
uzere, pek cok sirketin yoneticisi Turk yoneticilere
raporluyor. Biz uygun kosullarda oldugumuzu ve ¢ok
iyi sonuclar elde edecegimizi dusiiniyoruz. Once
lokal is ortaklari ile baslayip, iki y1lda dort ofis agma
hedefimiz var Afrika’da Oracle'm uygulama tarafi

ile de ilerlemeyi hedefliyoruz, ¢iinkt Java tarafinda

is yapmamn dinamikleri daha farkl. Karsimzdaki
kurumun kendi uygulamalarim yazan bir kurum
olmasi ve partner’la calisacak streclerinin olmasi
gerekiyor. Gelismekte olan bir pazar oldugu icin daha
cok uygulama tizerinde ilerleyecegiz. O ytizden biz de
portfoyumuize Oracle e-Business Suit ve JD Edwards
uygulamalarim dahil ederek o tarafta damsmanlikla
buytmeyi planhyoruz. Bir de Japonya'da ilerleme
konusunda gorismelere basladik. Japonya'da cok
buytk, cokuluslu sirketler var ve ciddi bir pazar.
Ancak, Japonya’da bu is hacmini karsilayacak yazilim
gelistirici kaynagi yok. O ytizden tilke disindan
kaynaklarla calismak zorundalar. Turkiye'de halen 140
tane Japon sirketi faaliyet gosteriyor. Ug yil dnce say1
42 imis. 5 y1l icerisinde bu sayinin ti¢ katina, 450’ye
ctkmasini hedefliyorlar. Gegtigimiz aylarda Ekonomi
Bakam Zafer Caglayan ile Japonya'da goriisme sansimiz
da oldu. Orada bir serbest ticaret anlasmasinin én
anlasmasi imzalandi. Yakin zamanda serbest ticaret
anlasmasi imzalandiginda, iki tilke arasinda prosedtir
olarak yatirim yapmak kolaylasacak.

Japon devletinin yurtdisindan gelecek ogrencilere
verdigi 6zel bir burs programi var ve 10-15 kisilik
Turkiye'ye ayrilan bir kontenjan s6z konusu. Bu bursu
kazanarak Turkiye'den Japonya'ya giden, yillardir
orada yasayan basaril Ttrkler var. Mesela dunya devi
Hitachi'nin alt1 yoneticisinden biri Tirk. PwCnin
Japonya'daki yurtchs: operasyonlar1 yoneten takimnin
basindaki kisi Tark. Yine, GSM operatorit NTT
DOKOMO'nun yonetiminde bir Tiirk var. Yani, Turkler
Japonya’da olumlu bir imaja sahip ve biz de orada

is yapabilecegimize inaniyoruz. Afrika ve Japonya
disinda, Almanya ve Amerika'da da is yapmaya yonelik

hedeflerimiz var. B
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ORTAKLARINDAN

(*)Hareket Ediyorum

Akademi ‘Agito’* dedi

‘Hareket Etmenin’, kendilerini bugune getiren ve vazgecmeyecekleri en anlamli eylem
olduguna inanarak, Latince'de ‘Hareket Ediyorum' anlamina gelen Agito

markasini yarattiklarini belirten Genel Madir Emre Omacan, “Akademi
15. yilini kutlarken, artik yola Agito markasi ile devam edecek” dedi. p»
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Agito’nun olusumuna imza atan Akademi ve BT Grup yoneticileri, bu gelismeyi kutlamak iizere kesilen pastanin ardinda bir araya geldi.
SOLDAN SAGA: Hasan Tugrul Aydogan, Erdem Sari, Melike Dogan, Giilsah Tagdemir, Deniz Giiyiik, Mutlu Ugursal, Turgut Giirsoy, Bahadir Emre Omacan,
Okan Ayaz, Cengiz Dolkay, Tolga Okumus.

15 yillik sektorel tecriibesinin
yan stra kurumsal bilgi sistemleri
mimarisi ve yazilim gelistirme
stireclerindeki birikimini, proje
yonetim yetkinlikleri ile de
birlestirerek 30 basaril projeyi
hayata gecirmis olan Agito, biinyesine
kattig1 Bt-Grup ile birlikte 100 kisinin
tizerinde biiytik ve giiclii bir aile halini
ald1. Bu ekibin biiyiik kismi yazihm
miithendisleri, is analistleri ve proje
yoneticilerinden olusuyor. Akademi
icin artik bir yazihm evi demek ¢cok
kolay degil. Kurumsal Sigortacilik
Yazilim Coziim ve Higmetleri sunan
kendisi de kurumsallasmis bir sirket
konumuna geldik. Sadece Tiirkiye'de
degil, bolgemizde de alammizda lider
coziim saglayici olmak icin atihmlar
yaptyoruz.

EMRE OMACAN Genel Middr - Agito
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“ARTIK AGITO ZAMANI"

Oracle Is Ortaklarrndan Akademi, 15. yasgiint
kutlamasinda yeni bir marka ile yola devam
edeceklerinin duyurusunu da gerceklestirdi.
Kutlamada, “Stirekli degiserek ve yenilenerek
geldigimiz 15. yas ginumuizde, sizlerle bir yeniligi,
bir degisikligi daha paylasmak istiyoruz,” diyen
Agito Genel Mudtirtt Emre Omacan, sozlerine “Bizi
cok heyecanlandiran bu stratejik yeniligi sizlerin de
begenecegine inamyoruz. Akademi olarak bugiinden
itibaren markamizi Agito olarak degistiriyoruz.
Agito Latince’de ‘Hareket Ediyorum’ demek.
‘Hareket Etmenin’, bizi bugtine getiren ve bugtinden
sonra da asla vazgecmeyecegimiz en anlamh eylem
olduguna inanarak bu markay yarattik” diyerek
devam etti.

Ote yandan “Hareket Etmenin” miisterilerine
sunduklan ana degerler olan “Ceviklik” ve
“Surdurilebilirlik” kavramlarinin ¢ziinde yatan
fiili temsil ettigini ifade eden Omacan, “Bu degerler
ile dérdiincii bes yilimizda stratejilerimize 1s1k
tutan bir misyonu da tamimlamis oluyoruz: ‘Agility
for the Insurers of Tomorrow’. Uluslararasi bir
oyuncu olma yolunda Ingilizce olarak ifade

ettigimiz bu misyon, ‘Gelecegin Sigortacilar icin

Ceviklik’ saglama hedefini ifade ediyor. Agito olarak
muisterilerimizin, pazarn ve kanuni diizenlemelerin
ihtiyaclarina zamaninda cevap vermesini saglamak
ve hizli degisimin yarattigl maliyetleri en iyi seviyede
tutarak kurumsal strduriilebilirliklerine pozitif katk:
saglamak hedefi ile calisacagiz” dedi.

Konusmasini Descartes'n inlti sozune de gonderme
yaparak tamamlayan Omacan; “Kisaca diyoruz ki
‘Agito Ergo Sum’ yani, ‘Hareket Ediyorum, Oyleyse

Varim’” dedi.

‘BOLGEMiZDE BUYUYECEGIZ'

Gecede soz alan Akademi Yonetim Kurulu
Baskani Turgut Gursoy da, yazilim sektorintn
katma deger yaratan sektorlerin basinda geldigine
isaret ederek, “On yil 6nce Akademi’ye, yazilimin
katma degerine ve sigorta sektoruntn gelisimine
olan inancimizla yatirim yapmistik. Yatirimimizin
meyvesinin bu noktada oldugunu gormek

bizi heyecanlandiriyor. Bt-Grup’u satin alarak
guctumizt ve yetkinligimizi daha da pekistirdik.
Yeni markamiz ‘Agito’ ile artik sadece Turkiyenin
lider sigortacilik cozumleri saglayicisi degil,
bolgemizde de dnemli basarilara imza atacak bir

oyuncu olacagiz.” diye konustu. m



ORACLE'DAN

Ik “Oracle Primavera Giinii" diizenlendi

Primavera Global Business Unit kapsamindaki atilimlari dogrultusunda, proje ydnetimi
alanina ciddi yatirimlar yapan Oracle, istanbul Doubletree by Hilton Otel'de, 30 Mayis 2012

tarihinde ilk “Oracle Primavera GUnU" etkinligini dizenledi. p

1k kez gerceklestirilen “Oracle Primavera

Guini”, Oracle’da Primavera Global Business

Unit altinda, Turkiye, Yunanistan, Kibris

ve Romanya Bolge Satis Yoneticisi olarak
gorev alan Nadide Yal¢in'in ev sahipliginde, Oracle
Primavera Uriin Gelistirme Strateji Direktorii Tony
Banks ve misafir konusmacilar PMI TR Yonetim
Kurulu Uyesi Metin Ornek ile IPYD (Istanbul Proje
Yonetim Dernegi) Yonetim Kurulu Uyesi Ahmet
Taspinar’'in katkilariyla dizenlendi.

DENEYIMLER PAYLASILDI

“Oracle Primavera Gunt”, 30 May1s 2012 Carsamba
giint, Istanbul Moda'da, Doubletree by Hilton
Otel'de, bir giinlik etkinlik olarak organize edildi.
Buyiik ilgi goren etkinlikte, IPYD Yonetim Kurulu
Uyesi Ahmet N. Tagpinar, “Proje Yonetiminde
Gecmisten Gunuimiuize Tecriibeler” bashkl
sunumuyla yer aldi. PMI TR Yonetim Kurulu Uyesi
Metin Ornek de “Projelerde insan Yonetimi” baslikl
sunumunu gerceklestirdi.

PRIMAVERA SUNUMLARI iLGi GORDU

Primavera Guney Avrupa Bolge Satis Direktoru Livio

Oracle Giiney Avrupa Bélge Satis Direktortii Livio
Signorelli, “Oracle Primavera Giinii" icin istanbul'a
gelerek, seminerleri ilgiyle izledi ve Oracle
Primavera hakkinda detay bilgileri paylastigi bir
sunum gerceklestirdi. Signorelli, seminer aralarinda
da katimcilarla bir araya gelerek sorulari yanitladi.

Signorelli ve Uriin Gelistirme Strateji Direktori
Tony Banks, “Oracle Primavera Gunt” i¢in
Istanbul’a gelerek, semineri ilgiyle izlediler

ve seminer aralarinda da katithmcilarla bir
araya gelerek sorulari yanitladilar. Tony Banks,
Oracle Primaveranin yeni versiyonu ve yeni
modiilleri hakkinda detayl: bilgiler verdigi bir
sunum yapti. Oracle Teknik Satis Danismamn
Doga Akkus da Primavera tzerine hazirlamis
oldugu sunumla katithmcilan bilgilendirdi.
Oracle Primavera uzman is ortagt PRM’in Genel
Miidura Nihat Yildirim ise “Oracle Primavera
ile Risk Yonetimi” tizerine deneyimlerini

katithmcilarla paylasti.

“BILING DUZEYINi ARTIRMAK
isTiYORUZ"

Oracle’in Primavera Kiiresel Is Birimi altinda
gorev alan, Tirkiye, Yunanistan, Kibris ve
Romanya Bolge Satis Yoneticisi Nadide Yal¢in,
diizenlemis olduklar1 bu ilk Primavera Guint
ile proje yonetimi alaninda bilin¢ diizeyini
artirmak istediklerine dikkat cekti ve sozlerine
soyle devam etti: “Oracle’da Primavera Kiiresel
Is Birimi olarak, Turkiye’ye ciddi yatirimlar
yapiyoruz. Bu organizasyonu duzenlemekteki
amacimiz sadece urinu tanitmak degil. Ayni
zamanda proje yonetiminin temelleri konusunda
katihmcilar bilgilendirmek istiyoruz.
Seminerimizde hem trunlerimizi tanitiyoruz
hem de misafir konusmacilarimizin proje
yonetiminde basarinin sirlarini anlatmasin
sagliyoruz. Etkinlige ilgi, bekledigimizin ¢cok
uzerinde gerceklesti. Primavera Kiresel Is Birimi
olarak, seminere gosterilen ilgi bize btiytik bir
heyecan verdi. Bu heyecanla aktivitelerimizi
surdurmeyi ve Proje Yonetim Dernekleri

ile yakin calismay1 planliyoruz. Bunun ilk
ornegini de etkinlik kapsaminda istanbul Proje
Yonetim Dernegi ve PMI-TR ‘den 2 degerli
konusmacimiza seminerimizde yer vererek

baslatmis bulunuyoruz.” m

NADIDE YALGIN
Bdlge Satig Yoneticisi
Tirkiye, Yunanistan, Kibris ve

Romanya Primavera Kiiresel ig Birimi
Oracle

[ |
‘ ‘ Oracle Primavera Gunii ile
amacimiz sadece tirtinii tanitmak degil.
Proje yonetimi alanminda biling diizeyini
artirmayt ve proje yonetiminin temelleri
konusunda katilimcilar bilgilendirmeyi
de istiyoruz. Bu nedenle seminerimizde
cok degerli misafir konusmacilarnimiz,
proje yonetiminde basarimin sirlarim
katihmcilarla paylastilar. Bekledigimizin
cok tizerinde bir ilgiyle karsilasmis
olmaktan da cok memnunuz. Primavera
Kiiresel Is Birimi olarak, seminere
gosterilen ilgi bize buytik bir heyecan
verdi. Bu heyecanla aktivitelerimizi
stirdiirmeyi ve Proje Yonetim Dernekleri
ile yakin calismay1 planliyoruz. Bunun
ilk ornegini de etkinlik kapsaminda
Istanbul Proje Yonetim Dernegi ve
PMI-TR ‘den 2 degerli konusmacimiza
seminerimizde yer vererek baslatmis

bulunuyoruz. , ,
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“Proje yonetimi, ek is
olamayacak kadar ciddi bir istir"

Proje yonetimi alanindaki her tur gelismeyi yakindan takip eden deneyimli proje yoneticisi
Metin Ornek, “Oracle Primavera Gunu" etkinligine katilarak, degerli gorislerini davetlilerle
paylasti. Ornek'in konusmasinin en 6nemli notu, proje yoneticilerinin bu isi tek odaklari

olarak ele almalari gerektigiydi. p

‘ Oracle Primavera Gunu” etkinliginde
konusmact olarak yer alan Metin Ornek,
BT projelerindeki engin deneyimi ile 6ne
cikan bir proje yoneticisi. Konusmasinda,
isi yapmakla yonetmenin birbirinden cok farkl
seyler oldugunu, yonetmek icin farklh bir vizyon
olusturulmasi gerektigini vurgulayan Ornek, Plus

dergisinin sorularin yanitlad.

Proje Yénetimi kavraminin BT sektériinde
son yillarda ayri bir dnem kazandigi gériisi
hakim. Siz bu konuda neler diistiniiyorsunuz?
METIN ORNEK: BT sektérii, 2000 yilinda yasanan
gecis doneminde proje yonetiminin ne kadar
onemli oldugunu kavradi. Cinku bu, diunyada
ayn1 anda uygulamaya konan ve gecikme sansi
olmayan bir surecti. Sektor yaptig isin, sadece

bir programci tarafindan gece giinduz kodlanan
ve uygulamaya konan bir sey olmadiginin artik
bilincinde.

PClerin yayginlasmasi, icine BT girmeyen bir
projenin dustinilemedigi bir stireci de beraberinde
getirdi. Teknolojinin bu kadar yayginlasmast,
buradan dogan projelerin yonetilmesi ihtiyacim
dogurdu.

1990’l1 yillarin basinda BT tarafinda bir calisanlar
bir de kullanicilar vardi. Bugin ise kullanict
yerine musteri kavrami kullanihyor. Bu onemli

bir degisim. Onceden kendi yerine diistntilen

ve son kullanici olan kisiler, bugun kendi
sureclerini tasarlayarak karsimiza cikiyor ve

“Ben bunu otomatize etmek istiyorum. Bana

bunu saglar misin?” diyebiliyor. BT sektorune
musteri memnuniyeti kavraminin girmesi de
boyle oldu. Bu nedenle BT sektortuntn artik daha

fazla empati kurmasi, miisterinin ne istedigini
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daha iyi anlamasi, insan iligkilerine daha fazla
agirlik vermesi gerekiyor. Son 20 yila baktgimiz
zaman, proje yonetiminin énemini artiran

ana parametrelerin kabaca bunlar oldugunu

soyleyebiliriz.

Bu kadar hizli degisen bir alanda siz kendinizi
nasil yeniliyorsunuz?

METIN ORNEK: Bir proje yoneticisi olarak,

bu alandaki donanimimi artirmak icin 2011
yilinda ytksek lisans yapmaya basladim. Ozyegin
Universitesinde aldigim egitim kapsaminda,

bu y1l proje yonetimi dersi de almaya basladim.
Derslerde konular tartisiyor, giinluk gelismeleri
masaya yatirtyoruz. Notla, sinavla ilgili bir
kaygiyla yapmiyoruz bunu. Kendimizi gelistirmek
birinci onceligimiz. Ala aydir bu programdayim
ve vizyonuma ciddi katkilarda bulundugunu

dustintayorum.
Proje yo6neticisi olmanin piif noktalari neler

sizce?
METIN ORNEK: Kendinizi olaylardan

H. METiIN ORNEK KiMDiR?

soyutlayarak, elinizdeki kaynaklara,
kaynaklar: kullanacak insan guciintin yapisina,
motivasyon duzeyine bakmak ve bunlara gore
karar vermek; ayrica basariy: elde etmek icin
kritik noktalarin neler oldugu sorusunun
altin1 doldurabilmek son derece onemli.

Bir proje yoneticisinin asla unutmamasi
gereken bir nokta, analiz dokiimanlarinin
kimin icin oldugudur! Elinizde 500 sayfalik
analiz dokiimani olabilir, ama siz projeyi
bitirdiginizde musteriniz o doktimana bakmaz.
Cunku musteri, detaylarda bogulmadan makro
resme gidilmesini ve isin takibinin yapilmasini
onemser. Egitimlerde ¢ok sik kullandigim bir
cumle var: “Proje yoneticisi is yapmamalidir,
ctunki yapacak cok isi vardir”. Isi baskalan
yapmali ki, proje yoneticisi kendi isini, yani
proje yonetme isini yapabilsin. Proje yonetimi,

ek is olamayacak kadar ciddi bir istir.

Peki “tam zamanli”, iyi bir proje yéneticisi
neler yapmali?
METIN ORNEK: lyi bir proje yoneticisi,

iTU Elektronik ve Haberlesme Miihendisligi B6liimii'nden mezun olan Metin Ornek, sanayi ve
finans kuruluslarinda ¢esitli BT yazilim ve altyapi projelerinde 10 yil dedisik pozisyonlarda
gorev aldiktan sonra, 1999 yilinda proje yoneticisi olarak Finansbank'ta ¢alismaya basladi.
Tim sirketi ilgilendiren, 2000 yil gegisi, Datawarehouse, Dokiiman Yénetim Sistemi gibi bliylik
Olcekli projeleri yénetti. 2005 yilinda kurulan Finansbank'in IT sirketi Ibtech’te Proje Y6netim
Ofisi'nin kurulus calismalarinda yer alan Ornek, bu kapsamda proje yodneticilerine egitim verdi.
Bu dénemde sektordeki gesitli firmalara proje yonetimi egitimi veren, seminerler diizenleyen
Ornek, 2009 yilinda Proje ve Portféy Yonetim Yazilimi'nin hayata gecirilmesi projesini yénetti,
daha sonra Uuriin sahipligi yapti ve gelistirilmesini koordine etti. Halen Ibtech’te Danisman Proje
Yéneticisi olarak gérev yapan Ornek, Ozyegin Universitesi Executive MBA Programi'na devam
ediyor ve PMI Turkey Chapter Yonetim Kurulu Halkla ili§kiler Direktorliigi gorevini ylritiyor.



zamaninin ytizde 80’ini iletisime ayirmali.
Oncelikli olan tabii ki yiz yuze iletisimdir,
ama raporlama da bu iletisimin ¢énemli

bir parcasidir. Zaten “yonetim” kavramini
insanlara is yaptirabilme sanati olarak
tanimlayabiliriz. Ornegin bir kisinin
pazartesi guni isi yapmaya baslayacagini
dustnebilirsiniz, ama o is asla pazartesi
baslamaz. Bir proje yoneticisi olarak sizin
o streci her an takip etmeniz, elinizde bir
tornavida ile insanlarin ayar vidalar ile
oynamaniz, kimi, ne sekilde yoneteceginizi iyi

bilmeniz gerekir.

Bir proje yoneticisinin insanlari
yonlendirmesi, takip etmesi yeterli mi?
Bir baska deyisle, geri kalan ylizde 20'lik
kisim neleri kapsiyor?

METIN ORNEK: Bir proje yoneticisi 6ncelikle
yonettigi ise uctan uca hakim olmali. “Ben
neyi yonetiyorum?” sorusunun yanitini

ana cercevesi ile bilmeli. Fazla detayli bir
sekilde bildigi zaman isi kendisi yapma
hatasina dusebilecegi icin ana hatlariyla
bilmesi en dogrusu. Hi¢ bilmedigi takdirde
ekipte birlikte calistig kisilerin kendisini
yonlendirmesine zemin hazirlamis olur. Ana
cerceveyi bilmesi, detaylarla bogulmamasi,
projenin zamanlamasi ve isin akist ile ilgili
gerekli bilgilere sahip olmas yeterli olacaktir.
Burada en 6nemli nokta projenin
devamhiliginin saglanmasidir.

Proje yoneticisi, karsisindaki kisinin

sekiz saatini en verimli sekilde nasil
kullanabilecegini bilmeli. Dogru zamanda
dogru kisileri kullanarak, planlamay1 en
uygun sekilde yaparak ilerlemeli. Bu noktada
ekibin motivasyonunu en ust diizeyde tutmay
basarmak da cok ¢énemli.

Ornegin kisa bir stre énce bir projenin
kapsamin daraltuk, ekipteki arkadaslarimiz,
“Neden projenin kapsami daraldi? Bu kadar
kucuk capli bir calisma m1 yapacagiz?” diye
serzeniste bulundu. Biz de proje yoneticileri
olarak onlara bunun nedenleri anlatarak
onlarin konsantrasyonunu en tust seviyede
tuttuk. Bu siirecte karsimizdaki kisileri ikna
etmek en onemli noktadir. Karsinizdaki

kisi ya da kisileri ikna eder, konuyu
icsellestirmelerini saglarsaniz basariya

ulasabilirsiniz.

Bir proje yoneticisinin asla yapmamasi
gerekenler neler sizce?

METIN ORNEK: Bir yolda giderken bazi
catallarla karsilasiyorsunuz ve cesitli tercihlerde
bulunuyor, Ay1 ya da Byi seciyorsunuz. Ornegin
Ay1 sectiniz. O an itibariyla B’yi unutun. “Acaba
dogru tercihte mi bulundum?”, “B'ye geri mi
donsem?” gibi sorular, Aya odaklanarak basariya
ulasmanizi engeller.

Farkli bakis ac¢ilarina kapal olmak da duastlen
en buytk hatalardan biri. Klasik 6rnekte

oldugu gibi, iyimser insanlar, “Bardagin yarisi
dolu” der, kotiimser insanlar, “bardagin yarisi
bos” der. Bazilar1 ise “Bu bardak bu suya

gore tasarlanmamis” der. Farkli bakis acisina
sahip olmak onemlidir. Aksi takdirde bir stre
sonra korlesme baglar. Bu korlesme, “Projeler
gecikiyor”, “Burada sirket kultiri boyle. Bunu
ben mi degistirecegim!” gibi bahaneleri arka
arkaya getirir. Degisimi bir yerden baslatmak
gerek. Herkes tizerine diiseni yapmali. Proje
yoneticisi de kendini bu yonlerden gelistirmeli

ki, her anlamda basar1 gelsin.

Bir sirket icinde, proje ydnetimi sirasinda
ortak sinerjiyi yakalamak zor olmuyor mu?
METIN ORNEK: Bu, en 6nemli noktalardan

biri. Sirketlerin icindeki farkli departmanlar
ilgilendiren projeler yapiliyor. Farkl
departmanlar denince farkli dinamikler
karsiniza cikiyor. Ayni yonetime bagh olsaniz da,

satinalma, muhasebe, yazilim vb. departmanlarda

farkl kulturler ve farkli sinerjilerle karsi karsiya METIN ORNEK
kaliyorsunuz. Yoneticilige yonelik yetilerinizi Proje Yoneticisi

gelistirmeye calistiginizda, konuya sadece bu

pencereden bakiyor ve “Hangi tarihte, ne tar

teslimatlar yapilacak?”, “Bunlar saglayacak Bir projey Onetlllrken’
yapiy1 saglikl bir sekilde kurduk mu?” kullanilan yazlllm kadaz 0
gibi sorulara yanit artyorsunuz. Risk olarak L ) ) )
gorduginuz noktalar varsa, bu noktalari en projeyi yoneten §lrketm proje

saglikli sekilde takip etmeniz burada en onemli . .. . o
onetimindeki olgunlu

olan konu. Bir proje yonetilirken, kullanilan Y guniug,

yazilim kadar, o projeyi yoneten sirketin proje kullanilacak yazilimla sirketin

yonetimindeki olgunlugu, kullanilacak yazilimla

sirketin ihtiyaclarinin ne kadar ortastigu son lhtly adannln ne kadar
derece onemlidir. Firmalar ne istediklerini ortu§tu gu son d erece On emll le
cok iyi bilmeli ve bunlar1 kagida dokmeliler.

Bunlan yapabilecek bakis acisina sahip olmayan Firmalar ne istediklerini QOk
firmalarin, kullanacag: uranu secerken mutlaka . . .
iyi bilmeli ve bunlar kagida

bir stire¢c danismanlhigini da beraberinde almasi

gerekir. Aksi takdirde sonug husran olabilir. m dokmeliler:
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ORACLE'DAN

“Bir projenin basarisi ust
yonetimin sahiplenmesine baghdir”

Oracle'in, ilk "Oracle Primavera GUnu" etkinligine katilan, Tirkiye'nin proje yénetimi
konusundaki duayen isimlerinden Ahmet Taspinar, bir projenin basariya ulagmasi i¢in

ust ydnetimin desteklemesi ve dnem vermesi gerektigini, bu dogrultuda resmi duyuru
yapiimasinin énemli oldugunu belirtiyor. Tagpinar, deneyimlerinden de yola ¢ikarak,
calisanlarina serbest bir calisma alani sunabilen ydneticilerin basariyi yakalama olasiliginin
daha yUksek oldugunu da s6zlerine ekliyor. p»

roje yonetimi denildiginde Turkiye’de
ilk akla gelen isimlerden, bu alanin
duayeni Ahmet Taspinar, “Oracle
Primavera Gunu” etkinliginde
proje yonetimi konusundaki deneyimlerini
katilmcilarla paylasti. Bir projenin basarili olmasi
icin her seyden 6nce tist yonetimin desteginin
gerektigini belirterek, “Bir projeyi tist yonetim
onemsemezse calisanlar da onemsemez” diyen
Taspinar, bu konudaki goruslerini su sekilde
dile getiriyor: “Ust yonetimin bir projeye ciddi,

samimi, inanarak destek vermesi gerek. Bu
yaklasim hala pek yerlesmis degil. Sektorel
bazda bakmak gerekirse, insaat sektoriinde
buytik projeler disinda neredeyse hi¢ olmayan
bu aliskanlik, IT sektortnde yazilim uretiminin
bir proje olarak ele alinmasindan baslayarak,

IT projelerinin ele alinma sekline kadar
yerlesmis durumda ve oldukea iyi sonuclar da
veriyor. Tiirkiye'nin Telekom sektort gibi geng
sektorlerindeki onculeri, sanayi alaninin bazi

onciileri bu konuda basarililar. Bu tir kurumlarin

iYi YONETIM BA§ARIYA ULASTIRIYOR

Yapilan arastirmalar yuratulen ¢ok sayida projenin

basarili olmadigini ve bunun énemli mali kayiplara yol

actigini gosteriyor. Oysa, projeler dogru y6netildigi zaman

basarisizlik nedenlerinin ¢cogu ortadan kaldiriliyor, proje

yOnetimi becerilerini artirmaya ve sirec¢ gelistirmeye

akillica yatirim yapan kurumlarda projeler zamaninda ve

basariyla tamamlanabiliyor.
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hepsinde en ustteki yonetici, bu ¢calismalar
onemsiyor, sahipleniyorlar. Boyle yoneticilerin
sececegi proje yoneticisi ve ekibi de bu ise
inanmus insanlarin arasindan geliyor. Bunu bir
misyon haline getirmeyi basaran tst yonetim, bu

noktada yaratacag sinerjiyle calisanlarini motive

' ederek istedigi sonuca ulasiyor.”

' Ahmet Taspinar'm konu hakkindaki diger

goruslerini Plus dergisi okurlariyla da

paylasiyoruz...

Ust yonetimin projeleri sahiplenmesi ve
6nemsemesinin yani sira proje basarisinda
ne tir faktérlerin 6nemli oldugunu
distiniiyorsunuz?

AHMET TASPINAR: Projede calisanlari bir araya
getirecek bir metodoloji, bir stire¢ ve teknoloji
gerekiyor. Ornegin Primavera boyle bir teknoloji
ve bu ti¢ onemli kosuldan birini temsil ediyor.
Ust yonetimin destegi, calisanlarin istegi ve
gerekli araclar bir araya geldikten sonra geriye
sadece projenin basaril bir sekilde tamamlanmasi
kaliyor. Tiirkiye’de bu isi 1997 yihinda istanbul
Proje Yonetim Dernegini (IPYD) kurarak
hizlandirdik.

Proje yonetimi alaninda en deneyimli
isimlerden biri olarak, bir proje yénetilirken
calisanlara yénelik en dogru tutumun ne
oldugunu diiglinliyorsunuz?

AHMET TASPINAR: Yoneticilerin, calisanlarina
calisma serbestisi vererek, “Bana sadece benim

yardimima ihtiya¢c duydugun zaman gel. Onun



disinda senin alanin senindir” mesajini vermesi,
basarinin gelmesini saglayacak en onemli
faktorlerden biri. 1989-1991 yillar1 arasinda
benzeri bir stireci bir yonetici olarak bizzat
yasadim. Bu surecte, ekibe bir kisi dahi ilave
etmeden, destekledigimiz projelerin sayisini iki
katina ¢ikardik. S6z konusu ekipteki arkadaslara
once bir egitim verdim. Bu egitim siirecinde

bir takim ruhu olustu. Herkes birbirine destek
olmaya, fikir alisverisinde bulunmaya basladu.
Haftalik sadece bir saatlik toplantilar yapar,

detay isteyen ilgili kisi ile bire bir gorusmeler
duzenlerdim. Bu ekipteki en deneyimsiz calisanim
en basarili sonugclar1 aldi. Daha sonra onu 9-10
projelik bir programa planlama ve kontrol destegi
vermek tuzere atadik. Bizlerden de destek alarak

orada da oldukca basarih oldu.

Proje yonetiminde yapilan en biyiik hatalari
neler olarak gériiyorsunuz?

AHMET TASPINAR: Yapilan en buytik hata,
projeyi resmi bir sekilde duyurmamakur. Ust
yonetimden birinin imzas ile ¢ikan resmi bir
duyuru her zaman destek alir. Ama bu tur bir
duyuru yapmadan, “X proje de baslatilmis”
demek, projeye gerekli destegi saglamaz. Stk
yapilan ¢énemli bir hata da gerekli planlamanin
yapilmamasidir. Bu noktada gerektigi kadar
planlama yapmak 6nemlidir; ne fazla, ne de

az. Bunlar yapilmazsa el yordamiyla hareket
ediliyor; zaman kaybediliyor, maliyet ytukseliyor.
Bunlarin sonucunda da bazen istediginiz yere
varamiyorsunuz. Cinki yol haritaniz olmuyor.

Uygulamaya gecildigi zaman yapilan en buytik

AHMET TASPINAR KiMDIR?

hatalardan biri ise ihtiya¢ analizinin yapilmamasi.
Thtiyag analizi, projenin sonunda ortaya ¢ikacak
urina tammmlamakur. Bu aslinda trtn sahibinin,
yani proje miisterisinin gorevidir. Proje muisterisi
bunu yapmaz, proje ekibinden yapmasini

isterse, proje ekibi ¢ok fazla zaman harcar. Bu
noktada ciddi bir maliyet ve zaman kayb1 olur.
Ayrica proje ekibi, bu isi tiriin sahibi kadar iyi
yapamayabilir. Proje musterisi, istegini kagida
dokiip kendini projeye bagiml hissetmedigi
stirece proje ekibinden surekli taleplerde
bulunacaktir. Bu da projenin zarar gormesine
neden olur. Bu durum son 20-25 yildaki bilisim
projelerinde cok yasandi ve bitemeyen projelerle
bas basa kalindi.

intiyac analizi yapildiktan sonra sorulmasi
gereken soru ne?

AHMET TASPINAR: Thtiyac analizi yapildiktan
sonra “Bu ihtiyac: karsilamak icin neler
yapmamiz lazim?” sorusuna yanit aranmali.

Bir baska deyisle, projenin kapsaminin tarif
edilmesi gerekiyor. Daha sonra ise yapilacak isler
bir zaman ve maliyet tahminine tabi tutuluyor
ve projenin plan ortaya cikiyor. Bu siirecte

risk planlamasi da yapiliyor. Bu yapilmazsa,

Turkiye’de cok sik oldugu gibi, risk strpriz olarak

ortaya cikiyor. Risk planlamas: da yapildiktan
sonra, uygulama sirasinda, o ilk yapilan plana
gore ne durumda olunduguna bakilir ve ona
gore kararlar alinir. Bu on calismalar yapilmadig:
takdirde, isin yarisina geldikten sonra istenildigi
kadar ne oldugu gorilsun, o proje asla istenilen

sekilde sonlandirilamaz. m

Ahmet N. Taspinar, 1993 yilindan bu yana ABD, Meksika ve Tiirkiye'de enerji, bilgi teknolojisi,
iletisim, ulastirma ve insaat sektorlerine proje yénetimi ile ilgili egitim ve danismanlik
hizmetleri veriyor. ABD basta olmak lzere ¢esitli lilkelerde bir¢ok projenin yiritiilmesinde

ve y6netim bilgi sistemleri gelistirilmesinde 40 yili askin bir deneyimi olan Tagpinar, Mobil

Oil, IBM, Raytheon Engineers, ARAMCO, British Petroleum, AT&T ve son olarak emekli oldugu
Pacific Gas & Electric gibi biiylik sirketlerin kadrolarinda uzman ve ydnetici olarak gérev
aldi.1977 yilindan beri Project Management Institute (PMI) liyesi olan Taspinar, bu mesleki
kurulusta Kuzey Kaliforniya Bélimi Yo6neticisi ve Baskanligi'nin yani sira, ¢esitli uluslararasi
komitelerde liye ve baskan olarak gérev yapti. 1992 yilinda Kuzey Kaliforniya Bélimi'nde yilin
adami (Wally Kruse) secilen Tagpinar, 1996 yilinda PMI'in Yiiksek Hizmet Odiili'ni kazandi.
2006-2008 yillari arasinda iPYD'nin yillik Dinamikler Kongresi‘nin proje yéneticiligini yapan
Ahmet Taspinar, 27 Nisan 2008 tarihinde, bir yil i¢in bu dernegin Yénetim Kurulu Baskanhgi'na
segildi. Robert Koleji (BS) ve Harvard Universitesi'nden (MS) miihendislik ve Northeastern
Universitesi'nden MBA diplomalari olan Ahmet Taspinar, 1991 yilinda Certified Project
Management Professional (PMP) ve 1999 yilinda PMI'in kayitl egitim sunucusu anlamina gelen
Registered Education Provider (REP) olma hakkini kazandi.

(1

AHMET TASPINAR
Proje Yonetimi Uzmani

. ,r._ .

-

Projede calisanlar

bir araya getirecek bir
metodoloji, bir stirec ve
teknoloji gerekiyor. Ornegin
Primavera boyle bir teknoloji
ve bu ti¢ onemli kosuldan birini
temsil ediyor. Ust yonetimin
destegi, calisanlarn istegi

ve gerekli araclar bir araya
geldikten sonra geriye sadece
projenin basarili bir sekilde
tamamlanmas kaltyor.
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“SUPER DORTLUSU" Qo
EXADATA, EXALYTICS, EXALOGIC
ve son olarak BIG DATA APPLIANCE

ButUnlesik Sistemi ile olusturulan
LinkPlus Demo Merkezi'nin “slper

dértlisd”, is dinyasinin buglnind -
ve gelecedini adresleyen tim p— . —
yeni ihtiyaclariicin tam _ ‘:"-__
-
zamaninda, dort dortlik -— .
M ™ o g P S:
cevaplar sunuyor! - R e - " -
F :L ‘ e, — W -
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Tum cevaplar ‘Butunlesik Sistemler
verildi:

------

istanbul Modern'de gerceklestirilen Bitiinlesik
Sistemler CIO Toplantisi, Oracle, LinkPlus ve bu alana
yatirim yapan ig ortaklarinin sorulara yanit verdigi
verimli bir platform olusturdu. LinkPlus Genel Muaduru
Erding Baslik, GTech Genel Muaduri Mine Peksd,

Innova Grup Yoneticisi Bilgehan Baykal ve Etiya Genel
MUdir Yardimcisi Aslan Dogan; Exadata, Exalogic,
Exalytics ve Big Data Appliance'dan olusan Batinlesik
Sistemler hakkindaki goruslerini ve kuruluslara sunmayi
hedefledikleri faydalari katiimcilarla paylasti.

- - — - —
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‘ ‘ LinkPlus Demo Merkezi'nde Hepsi Bir
Arada: Exadata, Exalogic, Exalytics ve
Big Data” baslikh Butinlesik Sistemler
CIO Toplantst ve Kokteyli, 18 Eylil
2012 tarihinde Istanbul Modern Sanat Miizesi'nde
gerceklestirildi.

Intel'in ana sponsorlugunda diizenlenen

KAPAK KONUSU

organizasyon, Turkiye ve Orta Asya Teknoloji Satis
Danismani Direktora Sedat Zencircimin, parcalarin
birlesmesi ve standardizasyonu temelinde otomobil
ornegini kullandig1 keyifli ve interaktif sunumu

ile baslad1. Otomobil tarihindeki gelisimin, bilgi
teknolojilerinde de benzeri sekilde yasandigini

anlatan Zencirci, “Otomobilinize bindiginizde,

Oracle optimize ve
uyumlu urunler sunuyor

edat Zencircinin sunumunun
ardindan gerceklestirilen oturuma,
LinkPlus Genel Mudiirti Erding Baslik,
GTech Genel Mudiirit Mine Peksti,
Innova Grup Yoneticisi Bilgehan Baykal ve Etiya
Genel Mudur Yardimcist Aslan Dogan katildi.
Konusmasina, LinkPlus'in 1995 yilindan bu yana
Oracle’in Turkiye distributorlugunt yaptigini
belirterek baslayan Erding¢ Bashk, Exadata,
Exalogic, Exalytics ve Big Data teknolojilerini
Turkiye pazar ile bulusturmanin kendileri icin
son derece énemli oldugunu dile getirdi.
Bunu is ortaklar ile birlikte gerceklestirmenin
kendileri icin cok onemli oldugunu vurgulayan
Baslik, sozlerine su sekilde devam etti: “Biz,

Vizyoneks ile Exadata, Innova ile Exalogic ve

GTech ile Exalytics yatrimi yapuk; Etiya da

Oracle Exalogic,
minimum kurulum ve
minimum igletim maliyeti
ile maksimum performans
icin sunucu donaniminin
ve orta katman yaziliminin
birlikte tasarlandiqi,
dinyanin tek entegre bulut
makinesini sunuyor.
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Big Data yatirimi yapti. Misterilerimiz nasil

bu makinelere sahip olabiliyorsa biz de aym
sartlarda bu makinelere sahip olduk ve demo
merkezimizi giiclendirdik. Bugune kadar 30
civarinda PoC gerceklestirdik ve is ortaklarimizla
birlikte 15 Exadata satis1 yaptik. Bunu saglayan
temel etmenlerden biri, dinamik bir firma

olan Oracle’in, 6zellikle Sun Microsystems’t

satin aldiktan sonra yaratici tarafin1 daha da

fazla kullanarak, her seyiyle optimize edilmis,
yazilimi ve donanimi uyumlu makineler ortaya
cikarmastydi.”

Baslik, Exadata ile yakaladiklar1 basarinin, Innova
ile birlikte gerceklestirdikleri Exalogic ve Gtech
ile birlikte gerceklestirdikleri Exalytics yatirimlar
icin kendilerini daha da motive ettigini ve

cesaretlendirdigini sozlerine ekledi.

onu olusturan parcalarin saglamhgini, kalitesini vs.
dustnmezsiniz. Sadece calistirirsiniz ve gidersiniz.
Iste biz de sizlere sundugumuz Buttanlesik
Sistemlerde bunu amachyoruz. Ctinkt aym
otomobil ¢rneginde oldugu gibi, birbiriyle uyumlu,
daha 6nce denenmis parcalardan olusan bir yapiy1

sizlere sunuyoruz” dedi.

"Otomobilinize bindiginizde,
onu olusturan parcalarin
saglamligini, kalitesini, nasil
calistigini distinmezsiniz.
Sadece calistirirsiniz ve
gidersiniz. iste Biittinlesik
Sistemler ile bunu
amagliyoruz. Cunku ayni
otomobil 6rneginde oldugu
gibi, birbiriyle uyumlu,
daha 6nce denenmis, en

Iyi parcalardan olusan bir
yaplyl sunuyoruz.”

SEDAT ZENCIRCIi

Tirkiye ve Orta Asya Teknoloji Satig
Danigmanligi Direktori - Oracle




“Butunlesik Sistemlerin
onemi artacak"

nnova Grup Yoneticisi Bilgehan

Baykal, “Butunlesik sistemleri nasil

degerlendiriyorsunuz” sorusuna yanit

vererek konusmasina basladi: “2006 yilinda,
Cin'in ekonomik buiytimesi ile ilgili bir arastirma
okumustum. Arastirma, ekonomik buytimenin,
su kaynaklaria, havaya, cevreye verdigi zarar
ekonomik verilere dokerek incelemis. Sonuc olarak,
bu arastirmanin yapildig yillarda gitgide buytiyen
Cin'in, ekonomik olarak 1960 yilinda oldugu
ortaya ctkmus. Biz, gortinenin tersi bir durum ortaya
koyan bu arastirmada oldugu gibi, optimizasyona,
buytumeye, sistemlerin gelistirilmesine farkh bir
acidan bakmanin daha dogru olacagina inanmyoruz.
Diinya artik farkl bir boyuta geldi. “Yeni Normal”
ad verilen bir ¢ag yastyoruz. Bunun 6ztunde de
krizle yasamak yatiyor. Kriz 2000 yilinda basladi,
halen devam ediyor ve bitecek gibi de gorianmuyor.
Bu nedenle de kurumlarin kendini korumas:
gerekiyor. Bu stirecte BT yoneticilerinin ya da

CIO’larn en buyuk sorununun, is birimlerinden

gelen, bitmek bilmeyen ve yonetilmesi son derece
zor olan talepler oldugunu goriyoruz. Bu talepleri
karsilamak icin, bir yandan kisith biitcelerle
calismak, diger yandan da performansi yonetmek
gerekiyor. Bizim gordugumiiz su; artik sistem
entegratdr diye bir sey kalmayacak. Hatta biz
kendimize artik sistem entegrator demiyor, ¢oztim
entegratorui olarak tammhyoruz. Ciinki CIO’larin
ve BT kadrolarmin artik ugrasmasi gereken sey
sistemler degil.”

Oracle'm Fusion Middleware ile ilgili yol
haritasini son derece onemsediklerini dile

getiren Baykal, is birimlerinden ya da hayatin
kendisinden gelen talepleri karsilayabilmek icin
entegrasyon katmann oldukca énemli olduguna
inandiklarim vurguladi. Exalogic’e yatirim
yaparken bu dustince dogrultusunda hareket
ettiklerini belirten Baykal, “Ozellikle bankalar,
yerel yonetimler, telekomuinikasyon sirketleri

gibi buytuk kurumlarda, orta katman ¢oztumleri

uygulanmadan, Cin’in ekonomik bitytimesinde

oldugu gibi, entegrasyonlarin bir noktadan sonra
aslinda ol¢tilemeyen zararlar verdigini 6ngoriyoruz.
Amacimiz, kurumlarin kendilerine gelen talepleri
hizh ve cevik bir sekilde karsilayabilmesini ve
sistemlerle degil ¢coztumlerle ugrasmaya baslamalarim
saglamak. Biz CIO’lar1 bu noktada artik degisimin
oncust olarak gorityoruz. Coziimlerin, ise fayda
getirecek sekilde modelleyecek yapilar olarak
degerlendirmesi gerektigini dustintyoruz” dedi.
Exalogic’in ilk PoC sonuglarimin oldukea iyi
oldugunu ve bu sonuclari yakin zamanda ilgili
musterilerine aktaracaklarini sdyleyen Baykal,
konusmasini su sozlerle tamamladi: “LinkPlus’taki
‘demo center’a daha cok kurumun verilerini
getirmesini ve orada test etmesini istiyoruz.
Calismalarimizi da bu dogrultuda yurutiyoruz.
Exalogic’in, Exadatamin tamamlayici bir komponenti
oldugunu dusiinityoruz. Tedarik zinciri yonetimi,
ERP, CRM gibi uygulamalarin hepsinin, yakin
zamanda buttinlesik sistemler tizerine tasinacagini

ongoriyoruz.”

“Oracle Exalytics ile piyasaya ¢cok
dogru bir urun cikardi"

s zekas1 konusunda uzman bir sirket olan
Gtech’in Genel Miidirt Mine Pekst,
agirhikli olarak is zekasi ve veri ambari
projelerinin tzerinde calistiklarini,
butce planlama ve finansal raporlama
cozumleri sunduklarini dile getirdi.Verilerin
is hayatindaki konumunun ginumuzde artik
degismeye basladigina dikkat ceken Peksii,
sunlar1 soyledi: “Kullandigimiz veriler ve
uzerinde gerceklestirdigimiz uygulamalar
her gecen gun artiyor ve degisiyor. Oracle’'in
Exa Serisi ile bu yonde dogan ihtiyaclar
karsiliyoruz. Ama bu ihtiyac nasil ortaya
cikti? Daha onceleri raporlama yapmak icin
operasyonel sisteme baglanir ve raporlari
hazirlardik. Bu raporlar agirhikli olarak
ust duzey yoneticilerin istedigi bazi temel
bilgileri iceriyordu. Bir veri ambar1 projesi
yapmak ve bunu uygulamaya koymak gibi bir

dusunce pek yoktu. Ancak zaman icerisinde
bu degisti. Ciinku firmalar hangi sektorde
faaliyet gosteriyor olursa olsun, hem kendi
sektorlerindeki rakipleri ile hem de global
rakipleri ile rekabetleri fazlasiyla artt1.

Ayrica Turkiye’'deki firmalar yurtdisina daha
fazla acilmaya basladiklari i¢in dinyadaki
rekabetten etkilenmeye basladi.”

Bu nedenle artik eskisi kadar buyuk kar
marjlarinin olmadigini da altim ¢izen

Pekst, “Bu sartlar altinda, sadece yonetim
kademesinin kullandig raporlar yeterli
olmamaya basladi. Bunun sonucunda da
sirketler, zorlu rekabet sartlarinda karar verme
sureclerine daha fazla destek olmasi icin is
zekas: ¢ozumlerini, organizasyonlar: icindeki
daha genis bir kitleye sunmak istedi. Boyle
olunca da, artan bu verilerin kullanicilarinin

degiskenligi ve sayisi gittikce artmaya basladi.

Raporlama performansi dedigimiz konu daha
da onem kazand1” dedi.

Gtech olarak hedeflerinin, musterilerine,
onlarin ihtiyaclari ve hedefleri dogrultusunda
cozumler sunmak, gerekirse uctan uca
yazilim-donanim anahtar teslimi projeler
yapmak, bunlarin sonucunda da Gtech’i kendi
sektorunde farklilastiracak calismalara imza
atmak oldugunu soyleyen Peksii, sozlerini

su sekilde tamamladi: “Boyle baktigimizda,
Exadata ilk goz agrimiz, Exalytics ise

bizi heyecanlandiran bir urtun. Biz bu

urtnlere disaridan baktigimizda da dogru
buldugumuz yanlari ¢ok sayidaydi. Daha sonra
musterilerimizle birlikte bu trunleri kullanarak
projeler yapmaya baslayinca, bu urtnleri
deneyimleyerek inancimizi daha da artirdik.
Oracle’in Exalytics'le piyasaya ¢cok dogru bir

urun ¢ikardigini disinuyoruz.”
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LinkPlus Genel Muduri Erding Baslik, GTech Genel Mudiri Mine Pekst, Innova Grup Ydneticisi Bilgehan Baykal ve Etiya Genel
Midur Yardimcisi Aslan Dogan; Exadata, Exalogic, Exalytics ve Big Data Appliance'dan olusan Bitiinlesik Sistemler hakkindaki
goruslerini ve kuruluslara sunmayi hedefledikleri faydalari katilimcilarla paylastilar.

Oracle Exadata
Database Machine,
hem veri ambari hem de
online iglem isleme (OLTP)
uygulamalari igin olaganisti
bir performans saglayan tek
veritabani makinesi.
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“"Her Kurum Kendine
“Benim Big Data’'m Ne?"
Sorusunu Sormah"

tiya Genel Mudir Yardimcist Aslan
Dogan ise Big Data’nin ne oldugu ve
sirketinin bu isin neresinde oldugunu
sorularini su sekilde yanitlad:
“Herkesin bildigi gibi operasyonel sistemlerin
verileri her gecen gun biiyuyor. Musterilerin
ozellikleri ve isin iceriginin beklentileri degisiyor.
Tabii bunlar veri depolama ve performans
anlaminda yeni sorunlar ortaya ¢ikariyor ve Exa
Serisi bunlara cevap veriyor. Ornegin su anda
ISKP'nin verileri ayda bir kapiya giden gorevli
tarafindan okunuyor. Ancak akilli sayaclarin
kullanilmaya baslanmasi ile birlikte bu veriler 15
dakikaya bir gelebilecek. Bu siklikta gelen veriyi
nerede depolayacaksiniz, nasil isleyeceksiniz ve
nasil sonug¢ alacaksiniz? Big Data iste bu sorunun
cevabidir.”
Her kurumun kendine “Benim Big Datam
ne?” sorusunu sormasl gerektigini vurgulayan
Dogan, “Big Data, butunt kavrayan, biitiin

veri tizerinden analiz yapilmasini saglayan bir

konsept aslinda. Big Data, ‘Bu kadar hizl bir
veriyi nasil isleyecegiz?’ sorusuna yanit veriyor.
Burada cok buiytk bir devrimi haber veriyoruz.
Newton mekaniginden kuantum mekanigine
geciyoruz. Inanilmaz bir hizda gelen veriyi son
derece hizl bir sekilde isleyip veri depolama
tarafina aktariyor ve diger sistemlerde analiz
edilebilir, kullanilabilir bir hale getiriyoruz.
Oracle Big Data'nin en giizel tarafi, size bir
ekosistem saglamasi. Exa Serisi’nin ciddi
performansina ek olarak, Hadoop ekosistemiyle,
verilerin alinmasi, islenmesi ve disariya
aktarilmasiyla ilgili de inanilmaz kolayliklar
sunuyor.”

Big Data'nin birden fazla open source urtni
calisir halde kullanicisina sundugunu da belirten
Dogan, “Boylece kullanicinin, open source bilen,
Hadoop bilen kisilere ihtiyac1 kalmiyor. Bunlar
platform olarak kullaniciya gidiyor. O da kendi
isine odaklanmis oluyor” diyerek, konuyla ilgili

degerlendirmelerini paylasti.




Oracle Presents the New Member of the Exa Family

Exalytics In-Memory Machine

The Oracle Exalytics In-Memory Machine
is the industry’s first engineered in-memory analytics
machine that delivers no-limit, extreme performance for
Business Intelligence and
Enterprise Performance Management applications.

Engineered System for Extreme Analytics
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ClO'larin yeni odaqi: Big Data

Veri her gegen gun 6nemini daha da artirirken, is dinyasi da dikkatini Big Data adi ile
tanimlanan yapilandirilmamis veriye yoneltti. Sundugu dnci teknolojilerle Big Data
kavramina yon veren Oracle, konu hakkindaki son gelismeleri paylasmak tzere, Turkiye'nin
onde gelen kuruluslarinin ClO'lari ile “Oracle CIO Breakfast” etkinliginde bir araya geldi. p

Big Data trendine yon veren Oracle,
Oracle Tiirkiye Genel Mudiiri Filiz
Dogan'in ev sahipliginde, 6nci firmalarin
ClO'lari ile bir araya geldi. Basin
mensuplarinin da yer aldigi “Oracle CIO
Breakfast", 21 haziran 2012 tarihinde,
Yildiz Grup CIO'su Yekta Caymaz, Kog
Holding CIO'su Alper G6gls, Turkcell
ClO'su ilker Kurudz, LinkPlus Genel
Mudird Erding Baslik'in yani sira Oracle
yoneticilerinin katihmiyla gerceklestirildi.
Etkinlikte Big Data kavrami tiim detaylari
ile masaya yatirildi.

‘ ‘ Big Data” yani “Buiyuk Veri” trendine
yon veren Oracle, Oracle Tiirkiye Genel

Muduru Filiz Dogan'in ev sahipliginde
onci firmalarin CIO’lari ile bir araya
geldi. Turkiye'nin 6nci IT yaymnlarindan
basin mensuplarmn da katildigr “Oracle CIO
Breakfast”ta “Big Data” kavrami tum detaylari ile
masaya yatirildi.
Oracle Turkiye Genel Muduru Filiz Dogan
etkinlikte yaptig1 basin aciklamasinda Big Data

kavramini su sozlerle degerlendirdi: “Dijital

dunyada yasanan veri patlamasi, analiz edilebilecek
ve deger yaratilabilecek yepyeni veri kaynaklar
ortaya cikardi. Bu, kurumlarin stireclerinde, trtin
ve hizmetlerinde nokta atis1 kararlar ve hamleler
yapabilmeleri icin kullanabilecekleri cok daha fazla
veri anlamina geliyor. Veriyi iyi kullanarak, ondan
deger yaratarak rakiplerine karsi rekabet avantajt
saglamak isteyen bilincli kurumlar, simdi de veri
dunyasinin arka sokaklarina iniyor; yeni hedef
yapilandirilmamus yani daginik halde bulunan veri.

Oracle, is ortaklarina tam da bu noktada yardim
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eli uzatiyor. Veriyi toplamak, organize ve analiz
etmek icin bircok tiriin ve ¢o6ziim sunan Oracle,
kurumlari ginumiiz rekabet sartlarinda bir adim

one tasiyor.”

Daha Degerli, Daha Fazla, Daha Cesitli
“Oracle CIO Breakfast” etkinligi, Oracle Satis
Danismanligi Direktori Sedat Zencirci’nin Big Data
sunumu ile basladi. Sunumda Big Data trendini
olusturan ve 4V ile ifade edilen 4 ana etken
olduguna deginen Zencirci, bunlari; verinin cok
fazla olmasi, izl cogalmasi, ¢ok cesitli ve degerli
olmasi seklinde siraladi (4V- Volume, Velocity,
Variety, Value).

Son 3 yil icerisinde is dinyasinda ¢ok buyiik bir
artis gosteren yapilandirilmamus daginik veriler,
Big Data ile degerlendirilebilir hale gelecek.
Zencirci, Oracle tarafindan yaptirilan genis bir
arastirmanin, is dinyasinin yapilandirilmamis
verilerin énemli oldugunu ortaya cikardigina
degindi.

So6z konusu arastirma kapsaminda, is insanlarina
yoneltilen “Biiyiik veri isiniz i¢in ne kadar
onemli?” sorusuna verilen cevaplar da sunum
sirasinda paylasildi. Arastirmada yoneltilen soruya
verilen cevaplarin dagilim soyle gerceklesti: Cok
onemli (%39), bir sekilde 6nemli (%30), asir1
onemli (%18), bugun icin 6nemli degil (%8) ve
bilmiyorum/emin degilim (%6).

Dogru veri ile daha efektif pazarlama ve satis yapan
sirketlerin musterileri icin yarattiklar trendler,
gunumiizde insanlara yon verme basarisin
sergileyebiliyor. Tum diinyada ortak kullanilan

sosyal aglar ve diger satis-pazarlama kanallar

sayesinde sirketler musterilerine dokunma firsati
bulabiliyorlar. Ayn1 zamanda muisterileri hakkinda
daha fazla ozel bilgi toplama firsat1 da yakaliyorlar.
Eskiden oldugu gibi klasik pazarlama kanallarin
degil ozel gruplar hedef alarak dogru hamleleri
yapmaya calisan sirketler, gerek pazarlama gerekse
satis anlaminda hem zamanlarin1 hem de maddi

kaynaklarini daha dogru kullanabiliyorlar.

Lider ClO’lar Big Data Dedi!

Turk ekonomisine yon veren 3 dev firmanin
CIO’su, Oracle’m ev sahipliginde Big Data’y1
tartismak icin etkinlikte yer ald.

Yildiz Grup CIO’su Yekta Caymaz, Ko¢ Holding
CIO’su Alper Gogtis ve Turkcell CIO’su lker
Kuruoz, veriden deger yaratma konusundaki engin
birikimlerinden yola ¢ikarak, Big Data’ya yonelik
bakis acilarim ve fikirlerini paylastilar.

Her bir CIO, hizla akan ve artan Big Data'nin
icerisinden kendilerine yeni degerler katabilecek
verileri alip, bunlardan bilgi yaratmanin énemine
degindiler.

Artik veri kaynaklarinin ¢ok daha fazla olduguna
dikkat ceken CIO’lar, bu veri patlamasinda, kaliteli
veri kavraminin da 6ne ¢iktiginin alani cizdiler.
Veri ureten mecralarin artisi, ¢cop verinin de artist
anlamina geldiginden, bunlar arasindan kaliteli

veriyi bulmak cok 6nemli bir stire¢ halini aliyor.

Oracle, Big Data
kavramina ve bu konudaki
bilginin paylasimina biyuk
dnem veriyor. Cunku
basta internet olmak
Uzere cep telefonlarindan
akilli ayqgitlara kadar pek
cok kanaldan kesintisiz
olarak Uretilen ve giderek
daha fazla bUyudyen Big
Data, kuruluslar agisindan
icinde gercek bir hazine
barindiriyor olabilir!

Iste tam da bu noktada Oracle, sundugu yiiksek
performansly, butunlesik yazilim ve donanim
cozumleriyle is dunyasinin yardimina kosuyor.
Oracle yetkilileri, tim katilmcilarin etraflica bir
sekilde deneyim ve degerli gorislerini paylastug
etkinligin, sektorin farkli gtindem konularimin
ele alinacag yeni toplantilarla donemsel olarak

duzenlenmeye devam edecegi bilgisini verdiler.

Oracle Big Data Appliance / Donanim

18 adet Sun X4270 M2 Sunucu
Toplam 216 islemci ¢ekirdegi

Toplam 864 GB ana bellek (2.5TB kadar c¢ikartilabilir)

Toplam 648 TB disk

Oracle Big Data Appliance / Gomiilii Yazilim

Oracle Enterprise Linux 5.6
Java Hotspot VM

Cloudera’s Distribution including Apache Hadoop, and Cloudera Manager

Open Source R Distribution

Oracle Big Data Connectors / Yazilim

Oracle Loader for Hadoop

Oracle Data Integrator, Application Adapter for Hadoop
Oracle Direct Connector for Hadoop Distributed File System (HDFS)

Oracle R Connector for Hadoop
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Amerika'daki Oracle merkez ofisinde, Veri Ambari Teknolojileri Baskan

Yardimcisi olarak gérevini siirdiiren Cetin Ozbdtin, Oracle OpenWorld
kapsaminda duyurulan Big Data Appliance ile daha 6nce analiz edilemeyen
verilerin bir degere déniisecedini ve kuruluslarin éntinde yeni ufuklar
acacadgini belirtiyor. Cep telefonu, tablet PC, saglik cihazlari, lokasyon
belirleme cihazlari gibi akla gelebilecek pek ¢ok cihazdan gunlik olarak
Uretilen terabyte’larca veri, artik cok blyik bir hizla Big Data Appliance ile
toplanabilecek ve analiz edilmeleri saglanacak.

BIG DATA NEDIR?

Kavram olarak Big Data, kisaca herhangi bir iliskisel veritabani ile
yonetilemeyecek blyUklikte olup, blylimeye sirekli olarak devam
eden verileri tarif etmek icin kullaniliyor. Verinin bdyumesiyle birlikte;
verinin saklanmasi, veriye erisim hizi, veri tipindeki ¢esitlilik, dogru veriye
yetkili kisilerin erisebilmesi ve en dnemlisi analiz edilmesi konulari ciddi
sorunlar olarak karsimiza ¢ikiyor. Oracle'in Exadata, Exalogic gibi Exa
Serisi bUtUnlesik sistemleri de aslinda Big Data kavramindan dogdular.
OpenWorld'de duyurulan Exalytics ve Big Data Appliance da yine Big Data
adi verilen bu devasa veri yiginini kontrol edebilmek icin gelistirildi.

Oracle Veri Ambari Teknolojileri Bagkan Yardimcisi Getin Ozbitin,
“Oracle, Big Data butinlesik sistemini hangi ihtiyaglar icin gelistirdi?”
sorusuna su sozlerle yanit veriyor: “Big Data butunlesik ¢6zimunu,

veri ambari teknolojilerimizin, Big Data kavramini desteklemek lzere
genisletilmis ve gelistirilmis hali olarak distnebiliriz. Ancak Big Data
butlnlesik ¢6zumu, standart veri ambari ¢dzumlerinden farkl bir yaklasim
sunuyor. Bugune kadar kullanilan veri ambari teknolojileri, operasyonel
veri tabanlarinda yer alan, buyuk 6l¢ctide yapilandiriimis verileri veri
ambarina ylUkleyip orada analiz etmek tzerine kurgulanmisti. Big Data’'nin
bize vaat ettigi sey ise, bildigimiz veritabanlarinda tutulmayan, ‘machine
generated’ veriler, yani cihazlar tarafindan Uretilen web loglari gibi, cep
telefonlarinin strekli olarak lrettigi lokasyon bilgileri gibi verileri de
yakalayabilen bir yapl. Bu zamana kadar veri ambarlarinda tutulan verileri,
ylksek bilgi yogunluguna sahip veriler (high information density) diye
niteliyoruz. Big Data verilerini de daha diisiik bilgi yogunluguna sahip
veriler (lower information density) olarak adlandiriyoruz. Cinku bu tip
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verilerde byte basina diigen bilgi miktari daha azdir. Ornek verecek olursak,
banka hesabimiza girerek para transfer ettigimizde bir veritabaninda bir
bilgi yaratiriz. Bu sekilde yaratiimis olan diyelim 200 byte'lik verideki

byte basina bilgi degeri ile ayni bankanin internetteki degisik Uriinlerine
bakip, degisik promosyonlari inceledigimizde webloglara eklenen bir kag
kilobyte'lik verinin byte basina disen degeri ayni degil. Clnku ilk verinin
dnemi cok daha fazladir. Big Data teknolojileri, iste genellikle “lower
information density"” dedigimiz ikinci tip verileri tutup analiz edebilmek igin
gelistirilmis bir teknoloji. Ozetlersek, normal bilgileri yani “high information
density” tipi veriyi Exadata'ya yuklliyoruz ve analiz ediyoruz. Exadata’'nin
yanina da birkag tane Big Data Appliance koyarak, ¢cok daha fazla veriyi
yakalama ve bunlari ayiklayarak degerli olanlarini belli bir formatta
Exadata'ya hizla aktarma ve sorgulama olanagina kavusuyoruz. Big Data’nin
Hadoop adi verilen yazilim katmani, birden fazla sunucuda ¢alisabilen bir
Hadoop Distributed File System (HDFS), onun lzerinde paralel programlama
yapabileceginiz bir java framework ve o framework'l kolaylastirmak igin
birtakim API'lerle geliyor. Hadoop teknolojisi acik kaynakl bir teknoloji ve
yapilandirilamayan verilerin toplanmasini sagliyor. Biz Oracle Database

ile Hadoop arasinda bir baglanti kurarak Big Data Appliance bitinlesik
sistemini olusturduk. Oracle'in gelistirdigi 6zel bir takim teknolojiler
sayesinde bu sistem blyuk bir performans vaat ediyor.”

BIG DATA iLE HANGi FAYDALAR SAGLANACAK?
Degisik sektorlerde degdisik ihtiyaglar ortaya cikiyor. Mesela saglik
sektérinde uzaktan hasta takibi, telekom sektdrinde lokasyon bazli
servisler, her turll internet servislerinde ve mobil dinyada log toplama,
kisiye 6zel pazarlama aktiviteleri gibi pek ¢cok uygulama icin Big Data tercih
edilecek. Finans, Uretim, lojistik, perakendecilik ve kamu sektérlerinde de
Big Data pek ¢ok alanda énemli olanaklar saglayacak.

Ornegdin hastalara bagdlanan tansiyon aleti ya da kalp holterlerinin trettigi
verileri Big Data toplayacak ve gerektigi zaman da hizla erisilebilecek. Bagh
oldugunuz cep telefonu operatérd, size bir alisveris merkezinden gecerken
bir mesaj yollayacak; “Oniimizdeki iki saat icinde su magazada su kadar
indirim hakki kazandiniz" gibi... Bankacilik sektérinde ‘Fraud Detection’,
yani yolsuzluk taramalarinda ¢ok 6nemli faydalar saglayacak.

GETiN 6zBUTUN

Veri Ambari Teknolojileri Bagkan Yardimcisi

Oracle
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Oracle ve Etiya, TUrkiye icin
Big Data kavramini somutlastiriyor

Yiksek miktarda veriyi isleme ve analiz etme glcUyle devrim
yaratan Oracle Big Data Appliance, Oracle is ortagi Etiya'nin
oncu yatirimi sayesinde Turkiye'deki kuruluslarla bulusuyor.
Turkiye ve Avrupa'daki bu ilk Big Data yatirimi ile Etiya,

ayni zamanda Oracle Big Data Appliance'in potansiyeline
ve gelecegine duydugu guveni de gdsteriyor. Entegre veri
depolamadaki basarisi ile kuruluslarin analiz esnekligini
artirarak kilit bir rol Gstelenen Oracle Big Data Appliance'in
Tarkiye'de yayginlastiriimasinda Oracle ile birlikte hareket
edecek olan Etiya'nin Genel Midur Yardimcisi Aslan Dogan,
Oracle'in bu alanda kat ettigi yol ve yurtici ve yurtdisindaki
beklentileri hakkindaki degerlendirmelerini Plus dergisi ile

paylasiyor. p

Etiya'yl yakindan taniyabilir miyiz?
ASLAN DOGAN: Etiya, 2004 yilinda
kurulan, agirlikhi olarak telekomiinikasyon
sektoriine hizmet veren bir firma. istanbul
ve Ankara’daki iki ofisimizde toplam 250’ye
yakin Kkisi calisiyor. Bu arkadaslarimizin
yiizde 70’1 Istanbul ofisimizde gorev
yapiyor. Kasim ay1 icerisinde Izmir'de 250
metrekarelik bir ofis daha acacagiz, bu ofisi
delivery center olarak konumlandiracagiz.
Ozellikle CRM alaninda biuyiik kurumsal
musterilerimiz bulunuyor. Ayrica Satis-
siparis yonetimi, tirtin yonetimi, kampanya
yonetimive sosyal medya yonetimi gibi
kurumsal uygulamalarimiz mevcut.
Sirketimizin bir diger uzmanlik alani da

Data Warehouse uygulamalari. Dolayisiyla,

CRM, Siparis Yonetimi ve Data Warehouse

projeleri gelistiriyoruz ve hayata geciriyoruz.

2009 yilinda kendi CRM trtntumiiz olan
Telaura’y1 Oracle teknolojileri tizerinde
gelistirdik. Telaura, endustri standartlarina
uygun ve ginin ihtiyaclarina net cevap
veren, devreye alinmasi kolay ve yatirimin
geri donusu oldukca kisa olan bir urun.
Ozelikle yakinsak tran ve servisler sunan

telekom operatorlere ciddi bir rekabet

avantaji sagliyor. Telaura’y1 kullanan TTNET,

telekomuinikasyon sektorinde bizim icin
onemli bir referans.

Etiya olarak dort temel alanda uzman
oldugumuzu soyleyebilirim.

Bu alanlar CRM, Siparis yonetimi,

Datawarehouse ve M2M. Bu alanlarin
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ASLAN DOGAN
Etiya Genel Mudir Yardimcisi
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herbirinde uctan uca Danismanlik,
entegrasyon, yazilim gelistirme ve operasyon
gibi hizmetleri saglayacak profesyonel bir
ekibe sahibiz.

Oracle ile isbirlikleriniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz?

ASLAN DOGAN: Etiya, kuruldugu ginden
bu yana Oracle ile ¢cok yakin calisan,

Oracle teknolojilerine yatirim yapan bir
firma. Oracle’in Big Data Appliance adin1
verdigi butiinlesik sisteminin duyurusunun
ardindan, Turkiye’ye bu urtnu getirmeye
karar verdik.

Aslinda gecen yildan bu yana Big Data

ile ilgili yaruttagtumuz bir calisma soz
konusu. Bu calismanin ana cikis noktasi,
daha ¢ok sosyal medya tizerinden analizler
yapmak. Artik kuruluslar, sosyal medyadaki
aktivitelerinin etkilerini ve ilgili mesajlarin
yayilim hizini gorebilmek, 6lcebilmek
istiyorlar. Sosyal medyada hakkinizda
konusulanlari, yarattiginiz olumlu ve
olumsuz etkiyi aninda izlemek, 6nlem
almak, yeni kampanyalar diizenlemeye
karara vermek artik cok daha mtumkun hale
geldi. Big Data sayesinde yapabilir durumda
oldugumuz bu analizlerle, “Proaktif
hareket edebilir miyiz?”, “Bir musteri iptali
gelmeden, onun hareketlerinden yola ¢ikarak

bunu belirleyebilir miyiz?” ya da “Misterinin

sikayetlerini en kisa surede bir call center’a
aktarabilir miyiz?” sorularina yanit aramaya
calistik. Bu aslinda tam sektore yeni bir

kirihim noktasinda oldugumuzu isaret ediyor.

Misteri memnuniyetini maksimize
etmeye ve misteri baglihgini
sirdirdlebilir kilmaya yoénelik bir
calisma diyebilir miyiz?

ASLAN DOGAN: Kesinlikle. Bu konuda
TUBITAK'tan ar-ge destegi aldigimiz bir proje
de var. Proje kapsaminda, Somemto adin1
verdigimiz, 6grenebilen bir sosyal meyda
yonetim urunu cikardik. Somemto, sosyal
medyadaki veri yiginindan sizin ogrettiginiz
kriterleri esas alarak dogrudan hedefe
yonelik sonuclari ¢ikariyor. Diisiinsenize
milyonlarca musterisi olan bir sirketsiniz,
hergun sosyal medyada hakkinizda binlerce
sey yaziliyor. Peki sizin icin acil aksiyon
alinmasi gerekenler hangileri? Dolayis1

ile Somemto size siniflandirilmis aksiyon
listeleri ¢ikariyor ve siniflandirmay: da
tamamen sizin sistemi egitmenize gore
yapiyor.

Oracle ile Big Data konusunda birlikte
calisma surecimize donecek olursak, Oracle,
uc¢-dort ay once bize Big Data Appliance
icin yatinm yapma ve LinkPlus’taki demo
merkezinde konumlandirmaya yonelik

bir teklifle geldi. Biz de bu alandaki

uzmanligimiz ve gelecege yonelik
hedeflerimiz dogrultusunda bu teklifi
degerlendirdik ve olumlu yanit verdik.
Karar vermemiz kolay oldu, cunkit

bu yatirimi, bu konuda yaptigimiz

diger yatirimlarin bir parcasi olarak
degerlendirdik.

Oracle, birlikte cok uyumlu calistigimiz bir
firma. Ayrica Oracle’in Big Data ¢oziimi,
Big Data ile ilgili bir cok servisi acik kaynak
olarak toplayip sunabilen bir yapiya sahip.
Big Data Appliance Buttnlesik Sistemi'ne
yaptigimiz yatirim ile Oracle’in bu
konudaki uzmanhgini kendi uzmanlhigimizla
birlestirmis olduk. Bunyemizde zaten Big
Data ile ilgili calisan bir danisman kadrosu
da bulunuyordu. Bu kadro, su anda Big Data
ile ilgili calismalarini daha da gelistirerek
surdurayor. Oracle Big Data Appliance, kisa
bir stire once geldi ve LinkPlus'in demo
merkezindeki yerini ald1. Biz de misteri
tarafindaki calismalarimizi ve tanitim
etkinliklerimizi baslatmak tizere harekete

gectik.

Oracle, bu alandaki caligmalarinizi géz
oéniine alarak size s6z konusu yatirim
teklifi ile geldi. Su siralarda, Big Data
disinda odaklandiginiz konular neler?
ASLAN DOGAN: Evet, bu alandaki

cabalarimizin farkinda olan Oracle’in bize

“Big Data hayatimiza giren ¢ok yeni bir kavram. Halbuki ¢cok énceden beri
hic degerlendiremedigimiz bir veri Gretimi hep vardi ve son dénemlerde
katlanarak devam ediyor. Bizim burada yapmis oldugumuz bosa akan suyun
onunu kesmek gibi bir sey, artik Big Data uygulmalarini Etiya'nin yapmis
oldugu Oracle Big Data yatirimi ile Tiirkiye de hayata gecirebilecegiz. Avrupa
da bile bir ilk olan bdyle bir yatirimin Tiirkiye de yapilmasi is ortagimiz Etiya

nin ne kadar ileri gorisli ve isini ciddiye aldiginin bir géstergesi. Linkplus
olarak Big Data nin Demo Merkezimizde yer almasindan biylik memnuniyet
duyuyoruz. Saglayacagimiz alt yapi ve teknik, lojistik hizmetlerle amacimiz
Oracle ve Etiya nin islerini kolaylastirmak olacaktir. Bu konuda basta Etiya
olmak Uzere projede katkisi olan herkese ¢ok tesekkir ediyor ve tim
musterilerimizi demo merkezimize davet ediyorum.”

ERDING BASLIK Genel Miidir - LinkPlus
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boyle bir teklifle gelmesinden memnunuz
ve Big Data Appliance’in Turkiye ve bolge
ulkelerindeki potansiyelini gorebiliyoruz.
Yeni teknolojileri, is modellerini ve yeni
kavramlar: yakindan takip eden, sik

sik yurtdisina cikan, fuarlara katilan,
yenilikg¢ilige acik bir sirketiz. Katilldigimiz
butin fuarlarda one ¢ikan ti¢c kavram var:
Cloud , Machine-to-Machine (M2M) ve
Big Data.

Big Data, 2011 yilindan bu yana bizim
gundemimizde olan ve yatirim yapma
karar1 aldigimiz bir alan. Oracle ile birlikte
calismamizin temel sebebi, Oracle’in

Exa Butiinlesik Sistem ailesiyle bu isi
donanimsal olarak da ciddi anlamda
desteklemesi. ikinci ve bizim icin en
onemli neden ise Big Data icin verilen
servislerin bircogunun bir ekosistem

yaklasimiyla makinenin i¢inde sunuluyor

Oracle Big Data
Appliance, yapisal
olmayan veriye hakim
olmak, diinyaya yeni
ufuklar agmak icin
tasarlandi.
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olmasi. Bu, Big Data’y1 bizim i¢in ve
dolayistyla miisterilerimiz i¢in daha da
cazip kiliyor. Kendi gucumiiz ile Oracle’in
bolgedeki giicuinu birlestirerek, Big Data
Appliance ve bu konudaki ¢oziimlerimizin
sahip oldugu potansiyeli yurtici ve

yurtdisinda degerlendirmeye kararliyiz.

Bundan sonrasi icin ne tir
beklentileriniz var? Bu isbirliginin
devaminda neler goériiyorsunuz?
ASLAN DOGAN: LinkPlus'ta konumlanan
makine tizerinde PoC calismalar1, demolar
yapmay1 hedefliyoruz. Bunlarin yani sira
cesitli servisleri bu platform tizerinde

sunabilmeyi istiyoruz. Ctunku Big Data,

kurumdan kuruma degisen yeni bir kavram.

Her sirketin, kendi “big data”sinin ne
olduguna karar vermesi gerekiyor. Genel
olarak baktigimizda, telekomunikasyon
sektoru icin “big data” kavrami, kullanilan
agin urettigi loglar, cagri detaylari, cagr
kayitlaridir. Ama bu, finans sektoru

icin baktiginizda musterinin kredi karti
harcamalari, poslardan ve ATM’lerden gelen
sinyallerdir. Smart-meter kullaniminin

her gecen gun yayginlasmaya basladig:
enerji sektoriinde de Big Data kavrami
onem kazaniyor. Bu, elektrik tuketiminin
anlik olarak ¢lculebilmesi, anlik olarak

merkezden takip edilebilmesi anlamina

geliyor. Bu veri 6nceden ayda bir kere
kapiya giderek sayaci okuyan biri tarafindan
toplaniyordu. Ama veriye bundan sonra

15 dakikada bir ulasilabilecek. Bu ¢rnekte
oldugu gibi pek cok sirkette inanilmaz bir
veri birikecek. Dolayisiyla bundan sonra her
kurumun kendi “big data”sin1 ne duzeyde
saklayacagina ve kullanacagina dair bir karar
vermesi gerekiyor.

Bunlari, onumuzdeki stirecte Oracle ile
birlikte duizenleyecegimiz sektorel calismalar
ile sirketlere aktaracagiz. Zaten cok gucla
oldugumuz telekomunikasyon sektorinde
bunu yapiyoruz, diger sektorlerde de

gerceklestirecegiz.

Oncelik vereceginiz sektérler hangileri?
ASLAN DOGAN: Onceligimiz tabii ki
telekomiinikasyon sektoriu. Ardindan finans
sektori ve enerji sektoru geliyor. Kamu
sektoru de bu fikre cok uzak degil. Ayrica
Big Data, kurumlarin, kendi arettikleri
veriden ileriye yonelik daha iyi karar destek
raporlamalari ¢ikarabilmeleri ve daha iyi
optimizasyon yapmalarina yonelik de bir
kavram. Bu nedenle, saglik, savunma sanayi,
istihbarat gibi cok buytk verileri analiz
ederek sonuca ulasmaya calisan kamu
alanlarinda Big Data ciddi bir potansiyele
sahip. Yine de 0zel sektorde daha hizh

yaylilacagini ve ilgi gorecegini dusunuyorum.
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Is ortaklarinin projelerine deger katacak
yazilimlari ve teknik destegi saglayan
LinkPlus, yeni Oracle Bittinlesik
Sistemler ile artik "ugtan uca" ¢oéziimler
sunuyor. Katma degerli is ortaginiz
LinkPlus, projelerinizin artisi.
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Vizyoneks Genel Miidiirii HOSEYIN SAHIN:

“Exadata’nin gelecegine
yatirim modeliyle Turkiye'deki
basarimiz dunyaya ornek oldu”

Bugune kadar erisilemeyen
bir hiz, verimlilik, rekabette
ustdnltk ve maliyet
tasarruflari vaat eden Exa
serisi butunlesik sistemler
(engineered systems),
Oracle is ortaklarini ve
Oracle'in Deger Katan
DistribGtord LinkPlus't yeni
igbirlikleriyle giindeme
getiriyor. Veritabani Makinesi
Exadata'nin pazarda
yaratacagi devrimsel
donusimu fark ederek ilk
duyurulariyla birlikte yakin
takibe alan Oracle is ortagi
Vizyoneks de bunlardan biri.
Vizyoneks ve LinkPlus'in
ortaklasa gerceklestirdikleri
Exadata yatirimi,
musterilerde yaratacadi
degerin somut olarak
gosterilmesini saglayarak,
pazarin bdydmesinde,
Exadata algisinin
yerlesmesinde buyuk katki

yarattl. p»

Hiseyin Bey, éncelikle Vizyoneks hakkinda
bilgi alabilir miyiz?

HUSEYIN SAHIN: Vizyoneks, sigortacilik
sektorune yonelik yazilim ¢oztmleri gelistirmek
tizere kurulmustur. Daha sonra pazardaki egilimlere
bagh olarak, Telekom ve GSM sektorlerine,
ardindan gida sektortne (FMCG) yonelik yazilimlar
gelistirmeye basladik.

Halen 150 kisilik bir ekiple hizmet veriyoruz.
Gectigimiz yilki ciromuz, 33 milyon dolara ulasti.
Sigorta sektortnde yaklasik 18 adet referans
noktamiz bulunuyor. 1999 yihnda Emeklilik
projeleri ile basladigimiz yolculugumuz, elementer
tarafta buytimeye devam etmistir. Su an 18 sigorta
sirketine temel sigortacihk hizmetleri vermekteyiz.
Telekom ve GSM tarafinda, Turkcell'e agirlikh olarak
damsmanlik, dis kaynak hizmetleri ve yazilm
hizmetleri sunuyoruz. Tiirk Telekom ve TTNet de
referanslarimiz arasinda yer aliyor. Telekom ve GSM
sektorindeki farkli damismanlik hizmetlerini Oracle

Danismanlik ekibiyle birlikte yturatayoruz.

Bu hizmetler ne tiir projelerde &ne ¢ikiyor?
HUSEYIN SAHIN: Bunlar daha agirlikli olarak SOA

yonetimine odaklanmis projeler. Altyap: yonetimi,

|3

veritaban1 yonetimi danismanligy, java uygulama
gelistirme platformlan ve bazi destek konularim
kapstyor. Giderek gelisen bir portfoyle is hacmimizi
biytitiiyoruz. Bu arada Oracle'n 6zel destek birimi
ACS (Advanced Customer Support Services) ile

beraber de calismalarimiz var.

Oracle ile iligkiniz hangi noktada basladi?
HUSEYIN SAHIN: Teknoloji olarak basindan bu yana
Oracle’a yatirim yaptik ve ¢cok ciddi bir uzman insan
kaynag ve know-how sahibi olduk. Zaten yaptigimiz
yatirimin en buytik ve en 6nemli kaleminin, insan
kaynag ve know-how oldugunu soyleyebiliriz.
Elbette bu yatirim ve birikimi surdurulebilir kilmak
durumundayz. Sirdirilebilir hale getirmek, yani

bu yatirim korumak icin de Oracle’n destegini cok

Onemsiyoruz.

iki yil 8nce, LinkPlus ile birlikte bir Exadata
yatirimi yaptiniz. Nedeni neydi?

HUSEYIN SAHIN: Exadata cok devrimsel bir cikis
yapti. O suirecte Oracle uzmanlariyla Exadata'nin
gelecek senaryolarim ayrintih olarak gorisme firsatu
bulduk. Vizyoneks olarak, gelecegi olan islere yatirim

yapmaya her zaman haziriz. LinkPlus Genel Mudur't

“Exadata’nin Tirkiye'deki basarisinin ve yiiksek
satis rakamlarinin ardinda LinkPlus ile birlikte
yaptigimiz Exadata yatiriminin énemli rol
oynadigini diisiinliyorum. Misterilerimize ne elde

edeceklerini, nasil bir donigim yasayacaklarini ve ne
kazanacaklarini ger¢cek ortamda gdsterebildigimiz i¢in
pazarda ¢ok iyi bir algi yaratildi.”

HUSEYIN SAHIN Genel Miidiir - Vizyoneks
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Erding Baslik ile neler yapabilecegimizi konustuk ve

Link Plus Demo Merkezi'nde konuslandiracagimiz bir

Exadata Veritaban1 Makinesi satin almaya karar verdik.

Bunun i¢in normal bir satin alma streci yurataldi

ve sonucunu bugun acikea gorebiliyoruz: Tarkiye'de
su ana kadar yaklasik 50 noktaya Exadata kurulumu
gerceklestirmis bulunuyoruz. Yine 50’ye yakin
miisterimize de kendi ortamimzda sunum yapmus,
Exadata’y1 tamitmis ve ¢cok olumlu geri-donusler almis
bulunuyoruz. Exadata'nin Tirkiye'deki basarisinin

ve ytiksek satis rakamlarinin ardinda bu yatirmmin
yatugini dustintiyorum. Miisterilerimize ne elde
edeceklerini, nasil bir dontistim yasayacaklarini ve ne
kazanacaklarim gercek ortamda gosterebildigimiz icin,

pazarda cok iyi bir alg1 yaratild.

Erding Bey, siz LinkPlus olarak bu yatirimi nasil
degerlendiriyorsunuz?

ERDING BASLIK: Linkplus ve Vizyoneks, tam
zamaninda bu yatirim gerceklestirdi ve sonuclarim
da Hiiseyin Bey’in dedigi gibi hizla alarak ilerlemeye
devam ettik. Amacimiz is ortaklarimizla bu tir
yatrimlar birlikte yapmak, bu sayede projelere
onlarn gui¢ ve katilimim saglamakt. Boylece, var
olan musterilerimize ve potansiyel musterilerimize
Exadata ile neyi adresledigimizi, neleri vaat ettigimizi
rahatlikla gosterebildik. Bu atilim satis rakamlarina
da hizla yansidi. Vizyoneks'in gosterdigi vizyoner
yaklasim, trtnit ortak olarak alma fikri, daha sonra
Exa serisindeki diger trtinler icin de model oldu.

Bu nedenle Vizyoneks'e oncit ve proaktif tavrt icin

tesekkur ederiz.

“Exadata ilk ¢iktigi zaman
biz konsepti anlatmak icin
musterilerimizden talepte
bulunuyorduk, bugun talep
onlardan geliyor ve demo
makinesinin arkasinda

ciddi bir kuyruk olusmus
durumda. Musterilerimiz,
kazanimin ¢ok boyutlu ve
ciddi miktarda olacagini fark
etti. Dolayisiyla ben, “daha
yolun basindayiz" diyorum."

HUSEYIiN SAHIN Genel Miidiir - Vizyoneks

Bugiin bu isbirliginin geldigi nokta nedir?
HUSEYIN SAHIN: Aruk bu isbirligi farkli bir
boyuta da geldi. Fikri biraz daha ilerlettik ve bu
urtnt satmak yerine leasing ile musterilerimize
kiralamaya basladik. Kendi lokasyonlarina kurulan
iriin, stre¢ sonunda onlarin kendilerine ait oluyor.
Exadata’y1 elde etmek icin alternatif bir yol sunmus
olduk. Ayrica, Exadata icin finansman saglayamayan
musterilerimize de 6deme kolayliklar getirdik.
Exadatanin pazara getirdigi degere cok inaniyoruz
ve yayginlasmasina yonelik yeni fikirleri hayata

geciriyoruz. Bu yeni satis modellerine talebin

Yeni jenerasyon Exadata X3'Un duyurusu Oracle Open World
2012'de, EKim ay1 iginde yapildi. X3 versiyonu eskisine oranla
yuzde 40 daha hizli cevap suresi, yuzde 30 daha az gug tuketimi
ve daha fazla flash bellek ile geliyor. Bu sistemler Gzerinde
yapilacak konsolidasyon sayesinde BT maliyetlerini dustrmek,
uygulama performansini artirmak, gercek zamanli karar destek
sistemleri olusturmak mumkun, ayni zamanda kullanima hazir
test edilerek geldigi icin aninda isletmeye alinabiliyor. Cok
yakinda Exadata X3 de Linkplus demo merkezinde Vizyoneks

isbirligi ile yerini alacak.

ERDING BASLIK Genel Midir - LinkPlus

oldugunu gormek, pazarin Exadata’ya gtivenini de

gosteriyor bizlere.

Satis basarinizda rol oynayan bagka
yaklagimlariniz da var mi?

HUSEYIN SAHIN: Exadata yaurmumn maliyet
analizlerini ¢itkarmadaki basarimiz énemli rol
oynuyor. Ozellikle odaklandigimiz sektorlerde,
yatirimin geri dontst bir ayda saglanabiliyor.

Herkes zaman tasarrufundan soz ediyor giintimuzde
ama rakamlar net olarak ortaya konulmuyor. Biz,
musterilerimize tam bir maliyet analizi sunabiliyoruz.

Satis basarimizda bu yaklasim da buytk rol oynuyor.

Exadata'ya talep her gegen giin artiyor. Bundan
sonraki potansiyeli nasil degerlendiriyorsunuz?
HUSEYIN §AHiN: Exadata ilk ¢iktig1 zaman biz
konsepti anlatmak icin muisterilerimizden talepte
bulunuyorduk, bugtin talep onlardan geliyor ve
demo makinesinin arkasinda ciddi bir kuyruk
olusmus durumda. Musterilerimiz, kazanimin

cok boyutlu ve ciddi miktarda olacagim fark etti.
Dolaysiyla ben, “daha yolun basindayiz” diyorum.
Cok buytik bir potansiyel s6z konusu ve Oracle'm da
Exadata’y1 da gelismeye devam ederek bu potansiyeli

daha da artiracagim dustintiyorum.
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GTech Genel Midiri MiINE PEKSU:

“Oracle Exalytics ile sagladigimiz
katma degeri daha da
ileriye tasiyacaqgiz"

Oracle Exadata’'nin Turkiye pazarindaki yaygin kullaniminda Tech ve LinkPlus, verilerin gercekten faydal

. . . . . hale getirilerek katma deger yaratmasinda

onemli paya sahip olan GTech, is zekasi ve raporlamalardaki en etkili bittinlesik sistem olarak one

performansi ile dikkat ceken, Oracle Exa Serisi'nin devrim ikan is zekast makinesi Oracle Exalytics
L . . . . o . , icin ortak bir yatirima imza atular ve LinkPlus Demo

yaratan buttnlesik sistemi Oracle Exalytics igin LinkPlus'la Merkezine aldiklan Exalytics ile Oracle msterilerine

i § b| rli a i ya pt | > yeni bir pencere actlar. Urantn Tirkiye pazarma girisi,

ozellikleri ve hangi sektorlere hitap ettigi ile ilgili detaylar
GTech Genel Miidurit Mine Peksii, GTech Genel Mudiir
Yardimaist Ozgur Sarigil ve LinkPlus Genel Mudirit

Erding Bashk anlatti.

GTech ne zaman kuruldu ve faaliyet alanlari neler?
MINE PEKSU: GTech, 2001 yihnda is zekast tizerine
cahsmalar yapmak tizere kuruldu. Asil faaliyet alam
raporlama ve veri ambar calismalanydi ve ilk giinden
bugune kadar da aym sekilde devam etti. GTech’in
kuruldugu yillarda is Zekasi, Turkiye'de ve dinyada
buytimesi gereken alanlardan biriydi. Hatta Turkiye’de
hentiz, “Is Zekast nedir?” konusuluyordu. Bu nedenle
GTech belirli sektorleri degil, is zekasina ihtiyac duyan
tim sektorleri hedefleyerek kuruldu. Bu nedenle de
finanstan kamuya, tretimden sigortaya cok sayida farkl

sektorden miisterimiz var.

Exalytics'le ilgili olarak Oracle ile yirittigiiniiz
ortak ¢alisma hakkinda bilgi verebilir misiniz?

MINE PEKSU: Distribiitori oldugumuz Hyperion'u 2007
yilinda Oracle satin ald1. Boylece bes yil énce Oracle is
ortag1 olduk ve o tarihten sonra Hyperion trtnlerinin
yani sira, Oracle’m diger tranleri de portfoytimuze kauldr.
Exalytics, kurumsal anlamda cok énem verdigimiz bir
artn. Oracle’n da yazilim ve donanim en iyi sekilde

bir araya getirdigi ti¢ buttinlesik sistem (Engineered
system) ¢oztimlerinden biri. Exalytics'in tizerinde Oracle
j TimesTen adi verilen, cok kisa stirede yanit veren bir

4 veritaban bulunuyor. Uzerinde de is zekasi ¢coztimleri

R .. oldugundan her sey entegre, optimize edilmis bir sekilde
MINE PEKSU / Genel Midiir - GTech

e . . ilerliyor.
0ZGUR SARIGUL / Genel Mudr Yardimcisi - GTech

40 CPU ve 1TB hafiza 6zelliklerine sahip bir makine
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uzerinde “Oracle Business Intelligence Foundation

Suit” dedigimiz bir irtn paketi var. Ozellikle biyiik " . .
& P Oracle Exalytics ile hem yazilim

hem de donanimin birlikte sunuyor
olmasi bliylk bir kolaylik getirirken,
diger taraftan tim kullanicilarin

olcekli sirketlerin ihtiya¢ duydugu pek ¢ok noktay1
kapstyor. Ornegin cok sayida kullanicisi olan
sirketlerde, kullanicilar raporlar1 web tizerinden

acma ya da cok buytik bir veri tizerinde raporlart

calistirma, isleme, simulasyonlar yapma ihtiyact
duyuyor. Bu noktada, kullandiginiz ¢coztimlerin
performansi ¢ok kritik hale geliyor. Exalytics bu

tir durumlarda beklenen performansi karsilayan

bir triin. Ayrica her ne kadar teknolojide verimlilik
on planda olsa da gorsellik de son derece onemli.
Exalytics bu alandaki beklentileri de karsilayan bir
urin. Ana faaliyet alammz olan is zekasi, veri ambar1
ve kurumsal performans ¢dztmleri konularinda
sektorde oncti olmaya, yenilikei ¢dztimler sunmay1
onemsiyoruz. Bu nedenle, Exadata’daki stireci Oracle
ile birlikte yakindan yasams bir is ortag: olarak,
Exalytics'i duyunca biiytik heyecan duyduk. Bizim
uzmanhigimizla Exalytics birlesince, musterilerimize,
katma degeri cok yiiksek, onlara ciddi farkhiliklar

katabilecek bir ¢oztim sunuyor olacagiz.

O0ZGUR SARIGUL: Veri ambarlari eskiden sadece
yonetime raporlama yapmak icin kullamhyordu.
Guinimtuzde veri ambarlarinin ¢iktilari, operasyonel
stireclerin iyilestirilmesi, dogru fiyat belirleme, dogru
muisteriyi belirleme amaciyla kullaniliyor. Bir baska
deyisle, eskiden yonetimin kararlarini desteklemek
icin kullanilan sistem, artik is kullamcilarinin dogru
kararlar1 almasi icin kullaniliyor. Bu, ayn1 zamanda veri
ambar1 kullanci sayisinin arttigi anlamina da geliyor.
Kullanic1 sayisiin artmast sonucunda sistemler daha
riskli bir hal aldigindan daha gtcltt makinelere ihtiya¢
duyuluyor. Onceden 10 kisi tarafindan kullarmlan bir
sistemi binlerce kisi kullanmaya baslaymca donanimn
ve sistemin acik kalma seviyesinin en tist duizeyde
olmasi gerekiyor. Bu sartlar alunda, Oracle'm hem
yazilim hem de donanim birlikte sunuyor olmast

kullanict adina bityiik bir kolaylik getirirken, diger

"“Oracle Exalytics, kigUk buyuk her kurumun is zekasi ve anlik raporlama ihtiyaclarini
konsolide edebilecek, teknolojinin son noktasinda yenilikleri iceren bir ¢ézim olarak
sunuluyor. Kendi sinifinda benzeri olmayan bu ¢6ztm, Oracle’in yeni lisanslama modeli
sayesinde KOBI'ler icin de avantajli hale geldi. Exalytics, mobil uygulamalar, kurumsal
karne, analizler, hazir analitik ¢bzimler ve operasyonel raporlama isleri yaninda, sunucu
donanimi ve In-memory &6zelligini barindiren tam bir ¢6zim olarak geliyor. Ayrica, yapisal
olmayan verilerin raporlanmasina olanak taniyan ¢ézimler de Oracle Exalytics makinesi

Uzerinden sunulabiliyor."”

EMiR TURKMEN Tiirkiye, Orta Asya ve Afrika Bolgesi, is Zekas! Satig Yoneticisi

sistemden en saglikli sekilde faydalanmasini saglayan, ¢ok
saglam bir yapi ortaya koyuluyor. Veri ambarlarinin bugiinki
kullanim sekli Exalytics gibi bir makineyi gerektiriyor.”

6ZGUR SARIGUL Genel Midur Yardimcisi - GTech

taraftan da tiim kullamcilarin sistemden en saglikli
sekilde faydalanmasini saglayan bir yap: ortaya
koyuyor. Veri ambarlarimin buginkii kullanim sekli

Exalytics gibi bir makineye ihtiyac doguruyor.

Exalytics'i 6zellikle tercih eden ya da edecek
sektorler var mi?

MINE PEKSU: Telekomiinikasyon, bankacilik, kamu,
sigortacilik gibi verinin ¢ok oldugu, yiiksek sayida
analitik islem yapan tum sektorlerdeki firmalarn
ihtiya¢ duydugu bir iirin Exalytics. Urtin son derece
optimize oldugu icin beklenen performansi karsilama
konusunda da ¢ok basaril. Bir de tabii ki yazihm ve
donanimin entegre olmasimn getirdigi bir avantaj
olarak bakim maliyeti de son derece dusuk. Ayrica
Exalytics'in, Oracle’in bir diger tirtint olan Exadata
ile baglantisinda da buttinlitk var. Exalytics, tist duzey
performans saglayan bir tirin. Bu nedenle de siradan

performans bekleyenler icin dogru adres degil.

Erding Bey, GTech'le birlikte yurittigiiniiz ortak
calisma nasil bagladi?

ERDING BASLIK: Daha 6nceki yatimmlarimizdan
Exadata’da buytik bir basar1 elde edince, Exalytics
icin gerceklestirecegimiz yatirimi da en uygun is
ortagimizla gerceklestirmek istedik. Cunku 6ncelikli

amacimiz, Oracle’m son teknoloji tirtinlerini en izl

sekilde Turkiye pazarindaki kullamcilarla bulusturmak.
GTech, bu konuda son derece deneyimli ve yetkin bir
firma oldugu icin birlikte calismaya karar verdik. Bu
isbirligi kapsaminda, acil ihtiyact olan firmalar icin
Exalytics makinesini test/demo icin bulunduruyoruz. Is
ortaklarimizla birlikte bu denemeleri gerceklestiriyoruz.
Exadata, verileri son derece hizh sekilde toplarken,
Exalytics verileri faydaya dontistirmek tizere isliyor.
ABD ile aym anda Exalytics'i piyasaya stirerek bu
trendin yarattig ortama cok hizh bir giris yaptik.
Amacimiz GTech ile birlikte Exalytics’i tanitabilimek,
yayginlastirabilmek.

Exalytics'i hangi 6lcekteki firmalar kullanacak?
ERDING BASLIK: Biz tirtinit orta-buyiik 6lcekli yapilarda
kullanmay1 beklerken, Oracle, lisanslama modelinde
esnek davranma karar alarak, avantaj saglayan bir stirec
baslatti. Exalytics'i kullanicilarm ihtiyaclara gore esnek
bir sekilde konumlandirabilecek olmamz, her olcekteki
muisteriye hitap etmemizi saglayacak. Bu, kullamcilar
agisindan da énemli bir avantaj. Ornegin kicik lisanslama
ile baslayan bir muisteri daha sonra tirtin lisansimn
kapsamim daha da buytitebilecek.

Test edilmis, ekonomik, bakimda da avantaj saglayan

bir teknoloji s6z konusu. Dogru bir yatirim yaptigimizi
diistintiyorum. Bunun meyvelerini de ¢ok yakin bir

zamanda alacagimiza inaniyorum. B
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Innova yéneticileri
MEHMETHAN SISIK ve FEYZA NARLI:

KAPAK KONUSU

“Exalogic altyapisini,

utunlesik hizmet sunma

anlayisimizla birlestiriyoruz”

innova, LinkPlus ile birlikte
gerceklestirdigi Exalogic

yatirimi ile masterilerine yeni

bir kapi aciyor. Performans

problemleri olan ve ¢ok farkli

uygulama sunuculari ile
calisan yapilar, Exalogic'in

dogru adres oldugunu somut

olarak gériyorlar. innova
yoneticileri Mehmethan
Sisik ve Feyza Narli, sahip
olduklari know-how ve
yetkinliklerle, kendi katma
dedgerlerini de yaratacaklari
Exalogic projelerini hayata
gecirmeye hazirlandiklarini
vurguluyorlar. p

innova ve faaliyetleri hakkinda bilgi alabilir
miyiz?

MEHMETHAN SISIK: Turkiye bilisim
sektoriinde 12’'nci yilim tamamlayan Innova,
son ti¢ yildir ¢coziim entegratori kimligi kazand.
Kamu ve 6zel sektor tarafinda tium altyap:
bilesenlerini sagliyoruz. Turkiye'de, sunucu
satislarinda ilk t¢, depolama sistemlerinde ilk 10
firma arasindayiz. Ag tarafinda da ¢ok hizh bir

sekilde ilerliyoruz.

ON SIRA SOLDAN SAGA:

MEHMETHAN SiSiK / Teknoloji C6ziimleri Direktdrii - Innova

FEYZA NARLI /is C6ziimleri Direktori - Innova
ARKA SIRA SOLDAN SAGA:
ERDING BASLIK / Genel Midiir - LinkPlus

ERSUN ENGEL / Fusion Middleware Satis Midr( - Oracle

is ¢dzlimleri ve altyapi ¢dziimleri tarafinda
innova nasil bir konumda?

FEYZA NARLI: Is cozumleri ve altyap:
coztumleri katmanlarmda da innova uctan uca
bir ¢oztum entegratori. Farkh uzmanhklan

olan is ortaklariyla bir araya gelerek cok buytik
projelere imza atabiliyoruz. Pek cok alanda
yetkinliklere sahip bir damsmanlhk ekibimiz var.
ERP, CRM, Kurumsal Performans Yonetimi, is

Zekas1 uygulamalar bizim faaliyet alanlarimiz

|

icerisinde yer aliyor. Innova, bu anlamda yukarida
belirttigim urtnler ve daha bircok trundeki
sertifikasyonlan ile diger is ortaklarindan ayristyor.
Sonug olarak, donanim, orta katman ve uygulama
olmak tuzere, tiim alanlarda Oracle teknolojilerine
ve Urtinlerine yatinm yapiyoruz. Oracle’in bu
alanlarda ulastig ytiksek uzmanlik seviyesinin bir
karsihg olarak ortaya cikan Buttinlesik Sistemlere
(Engineered Systems) de, ¢cdzium entegratorit

olarak cok 6nem veriyoruz.
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Biitiinlesik Sistemler konusunda
dederlendirmelerinizi alabilir miyiz?
MEHMETHAN SiSiK: Oracle, pazarda oyunun
kurallarini degistiren bir hamle yapti. Onctt oldu

ve su anda pazarn egilimlerine baktigimizda,
beklenenin ¢ok uizerinde bir kabul gordii. Uygulama
katmanlarimin tamanu hi¢ bu kadar uyumlu

bir sekilde biitinlesmemisti. Ciddi performans
iyilestirmeleriyle sunulan bir ¢oziim olarak Exa
serisi, hem biz is ortaklarim1 hem de musterilerimizi
cok etkiledi.

innova ve LinkPlus Exalogic'e yatirim yapma
noktasina nasil geldi?

MEHMETHAN SiSIK: Serinin ilk duyurulan tiranit
Exadata ile cok basarli bir performans sergilendi.
LinkPlus'in Exadata ile ilgili isbirliklerinin basarist
ortadaydi. Exalogic duyurusu yapildiginda LinkPlus
ekibi ile beraber harekete gecmeye karar verdik ve

bir yol haritas1 ¢ikardik.

ERDING BASLIK: Oracle, tim katmanlariyla,
yazilim tarafinda énct bir firma olarak, donanim
katmanin da isin icine dahil etti ve pazardaki
yonelimleri farkh bir boyuta getirdi. Veritabam
makinesi Exadatanin ardindan Exalogic, orta
katmanda konumlandirildi. innova'nin orta katman
tarafindaki yetkinligi ve guictinii yanimiza alarak
ortak bir Exalogic yatirimu gerceklestirdik. Bu
yenilikei tirtinleri bir an 6nce Turkiye pazarina
getirebilme amacini tastyorduk ve Link Plus

Demo Center'da konumlandirdigimiz Exalogic
Orta Katman Makinesi'ni en dogru is ortagimiz
olduguna inandigimiz Innova ile birlikte satn aldik.
Cunku, Exalogicin giictini, musterilerimize somut
olarak gosterebilmemiz, pazara ne vaat ettigini
kanitlamamz gerekiyordu. Aksi halde Exa serisinin
yarattig) paradigma degisimini pazara anlatmamiz

cok guc olacaku.

LinkPlus Demo Merkezi'nde
konumlandirdiginiz Exalogic'i misterilerinizle
nasil bulusturuyorsunuz?

MEHMETHAN SiSIK: Musterilerimizi Demo
Merkezi'nde agirlayabildigimiz gibi musterilerimizin
yerinde de PoC calismalar gerceklestirebiliyoruz.
Exalogic ve Exadata birlikteliginin yarattigy
verimlilik ve hiz diizeyini gosterdigimiz durumlar da

s6z konusu. Ancak asil hedefimiz, musterilerimizin

“Exalogic'e sadece bir donanim yatirimi
olarak bakmiyoruz. innova'nin biitiin katma
degerini ortaya koyacagimiz bir yatirim bu.
Temel hedefimiz, servis odakli mimariye
gecisin her adiminda danigmanlik hizmetleri
vermek. Clnki Exalogic, gerek performans
beklentileri gerekse firmalarin yapmig
oldugu BT yatirimlarinin kendi icindeki
koordinasyonu ve entegrasyonunda da
stratejik bir 5neme sahip."

FEYZA NARLI Oracle E-Business Grup Midrt - Innova

"Exadata ve Exalogic ¢ok iyi bir ikili. Exadata ile veri katmaninda, Exalogic
ile de is uygulamalarinda kolaylik ve yiiksek performans sagliyorsunuz.
Exalogic ayrica, bulut bilisimin de en temel bilesenlerinden biri. Bu yatirimla
birlikte, LinkPlus ve Oracle ile bulut bilisim alninda da ¢ok daha uzun vadeli
calismalar yapacagimizi diistiniiyoruz.”

MEHMETHAN SiSiK Teknoloji ¢dziimleri Direktdr - Innova

Exalogic’i kendi ortamlarinda, kendi verileriyle test

edebiliyor olmast.

FEYZA NARLI: Exalogic’e sadece bir donamm
yatirimu olarak bakmiyoruz. Bu nedenle, donanimin
yani sira hizmet tarafinda da cesitli yaurimlar
yaptik. Innova'min biitiin katma degerini ortaya
koyabilmemiz i¢in bu yatrimlar da onemliydi.
Temel hedefimiz, 6zellikle BT sistemleri icerisindeki
performans problemlerini iyilestirirken, mevcut
altyapiy1 da koruyarak, uygulamalar arasindaki
entegrasyon ve yeni uygulamalarin tasinmasi,

mevcut uygulamalarin servis odakli mimariye

gecmesi konusunda damsmanhk hizmetleri vermek.

Cunku Exalogic, gerek performans beklentileri
gerekse firmalarn yapmus oldugu BT yatirmlarimin
kendi icindeki koordinasyonu ve entegrasyonunda
da stratejik énem tastyor. Biz de bu nedenle,

servis odakll mimariye gecis, stire¢ yonetimlerinin
iyilestirilmesi, veri butiinlugunun saglanmasi,

J2E tabanli yeni portal projeleri gibi alanlarda da
altyapiya yonelik sertifikasyonlarimzi tamamladik.
Tam da butunlesik sistemlerin dogasinda oldugu
gibi, butiinluklii bir hizmet vermeyi hedefliyoruz.
Bu cerceveden baktigimizda, LinkPlus ile
gerceklestirdigimiz isbirligini cok onemli bir adim

olarak gortuyoruz. LinkPlus'in Katma Degerli

Distribuitor kimligi bu noktada bizim icin son derece

onemli.

Ersun Bey, Exalogic yatirimi diger is
ortaklariniza nasil bir pencere agabilir?
ERSUN ENGEL: is ortaklarimz, miisterilerinde bu
alanda bir firsat dogdugunda, innova ve LinkPlusa
gelebilir, sahip olduklar know-how ve deneyimden
destek alabilirler. Yaraulmis olan firsatin basariya
dontismesi icin yeni isbirliklerine gitmek her zaman

mumkiin.

Exalogic icin firsatlarin fazla oldugu sektorler
ve alanlar hangileri?

MEHMETHAN $iSIK: Telekom, Finans,
Perakendecilik, Uretim sektorlerinde Exalogice

ilgi giderek artiyor. Performans problemleri olan ve
cok farkh uygulama sunuculari ile calisan yapilar,
Exalogic’in dogru adres oldugunu gortiyorlar. Pazar
bu anlamda cok ciddi bir potansiyel barmdirtyor.
Exadata ve Exalogic cok iyi bir ikili. Exadata ile
veri katmaninda, Exalogic ile de is uygulamalarinda
kolaylik ve yiiksek performans saghyorsunuz.
Exalogic ayrica, bulut bilisimin de en temel
bilesenlerinden biri. Bu yatinmla birlikte, LinkPlus
ve Oracle ile bulut bilisim alminda da ¢cok daha uzun

vadeli calismalar yapacagimizi dustnuyoruz. m
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KiMLIK YONETIMI

ik Yonetimi 11g R2 “Evolved Platform" ile
etimi, mobilite kavraminin etkisi altinda
oyuta evriliyor.

“HAREN Sy
VE SGUNE
KIMLSI A

Kuruluslar, Oracle Kimlik Yonetimi ¢ozumleriyle, bulut platformlarinda ve

her tirla operasyonlarinda guvenle hareket edebiliyorlar. Yeni duyurulan ve

“Evolved Platform” olarak nitelendirilen Oracle Kimlik Yonetimi 11g'nin yeni

surumu R2, her yerden ve her sistemden erisimi “basit” ve “guvenli” hale

getiriyor. Kimlik yénetiminde devrim niteliginde bir dontsimin habercisi r' ‘\
olan “Evolved Platform" hakkinda, bu konudaki yatirimlari ve basarili
projeleriyle 6ne ¢ikan Oracle is ortagi Biznet Bilisim Satis ve Pazarlama
Direktdri Hakan Terzioglu, duyuru icin Tlrkiye'ye gelen Oracle Fusion
Middleware Uriin Yéneticisi Christian Patrascu ve Oracle Bilgi Guivenligi
Satis Yoneticisi Hiseyin Ozel ile goristuk.

36 | LinkPlus 2012




imlik Yonetimi, giintmuz BT

yoneticilerinin is listesinde her zaman
ilk siralar1 tutmaya devam ediyor.
Kurumsal bilgi islem servislerini
sunan dikey ve yatay BT altyapilan giderek daha
karmasik hale gelirken, “kimlik yonetimi strecleri”
de zorlastyor.

BT profesyonellerini kimlik yonetimi bashg alunda
bekleyen liste hayli kabarik: Yetkilendirme, giivenlik
yoOnetimi, erisim kontroli, dizin servisleri, kullanim
ahiskanhklarimin ve kullanict deneyimlerinin
degisiminin yonetimi...

Kullamcilar artik, ister ofislerinde bilgisayarlarinin
basinda isterse bir kafede olsunlar, sistemlere
erisebilir ve kullanabilir olmak durumundalar.
Dolayistyla, kurumsal bilgi sistemlerinin
kullanicilar1 aym sekilde tamimasini, erisim
destegini ve izinleri saglamasini, tstelik bunu
buttin araclardan, her yerden gerceklestirebilmesini
mumkuin kilmak gerekiyor. Mobil ya da masatisti,
aklmiza gelebilecek her sistem tipinin kurumsal
altyapilara, bulut platformlarna erisiminin daha
basit, diisitk maliyetli ve elbette giivenli olmast

gerekiyor.

BUGUNUN GEREKSINIMLERINE
UYGUN YUKSEK GUVENLIK
STANDARTLARI

Oracle’in, buyuk bir bilgi birikimi ve deneyimden
stuzulerek, butiin bu beklentilere yanit vermek tizere
gelistirilen kimlik yonetimi ¢oztimleri, ozellikle
finans, kamu ve telekom sektoriinde hizmet
veren, hem islerinin dogas1 geregi mobil kullanimi
desteklemek ve bulut teknolojilerini kullanmak
hem de yuiksek gtivenlik standartlarini saglamak
durumunda olan kuruluslann tercihi olarak one

cikyor.

“EVOLVED PLATFORM": IDM 11g R2
Temmuz ay1 icerisinde resmi olarak duyurulan ve
“Evolved Platform” olarak nitelendirilen Oracle
Kimlik Yonetimi 11g'nin yeni strtmii R2, bulut
bilisim, mobil uygulama, sosyal medya destegi gibi
oncu ve kimlik yonetiminin kapsamini gelecegin
teknolojilerine uyarlayan yeni ozelliklerle geliyor.
Ozellikle trtin ailesine yeni eklenen Oracle
Privileged Account Manager (OPAM) gibi yenilikler,
son derece karmasik bir yapiya burtinen gavenli

kimlik yonetimini yeni bir boyuta tastyor.
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KiMLIK YONETIMI

YENIi “EVOLVED PLATFORM" iCIN
UZMANLAR NELER SOYLUYOR?

emmuz ayinda duyurulan ve “Evolved
Platform” olarak nitelendirilen Oracle
Kimlik Yonetimi 11g'nin yeni strimu R2,
her yerden ve her sistemden erisimi “basit”
ve “guvenli” hale getiriyor. Kimlik yonetiminde devrim
niteliginde bir dontistimiin habercisi olan “Evolved
Platform” hakkinda, bu konudaki yatirmmlar1 ve basaril
projeleriyle 6ne cikan Oracle is ortag: Biznet Bilisim
Satis ve Pazarlama Direktorti Hakan Terzioglu, duyuru
icin Turkiye’ye gelen Oracle Fusion Middleware Urin
Yoneticisi Christian Patrascu ve Oracle Bilgi Givenligi

Sats Yoneticisi Huseyin Ozel ile gorustitk.

IDM 11g R2'yi nasil tanimlarsiniz?

CHRISTIAN PATRASCU: Pazara sundugumuz IDM
11g R2 cok iyi bir tirtin; yeni stiriimtn ayricalikh hesap
yonetimi, mobil uygulamalar icin SSO destegi gibi bircok
yeni ozelligi var. Kendini kanitlams olan bu trun, aym
zamanda gerek Oracle musterilerinin, gerek eski Sun

musterilerinin terfi edebilecekleri bir platform.

Yeni siriimiin 6zelliklerinden bahseder misiniz?
CHRISTIAN PATRASCU: Birincisi ayricalikh hesap
yonetimi (Oracle Privileged Account Manager -

OPAM). Yonetici hesabina (root account) veya ytuiksek
ayricaliklara sahip olan kullamcilar sifrelerini paylasirlar
ve denetim acisindan kimin ne yaptigini takip etmeniz
normalde mumkun degildir. OPAM, bu tur kullanict
adysifre kombinasyonlarim devreye sokma, devreden
cikarma ve erisimini yonetme olanag sunuyor. Ornegin
bu hesaba sahip bir kullamic: sirketten ayriliyorsa,
denetim gereklilikleri acisindan, bu hesabi kolayca
devreden cikarabilirsiniz - bu paylasimh sifrelerin
guncellenmesi icin ayrica bir stireci devreye sokmaniz
gerekmez. Denetim agisindan bu biyiik bir fayda.
Mobilite ozelligiyle ise mobil uygulama givenligini
adreslemeyi hedefledik. Her gecen guin daha fazla mobil
uygulamanin yazildigim gozlityoruz. Ancak giivenlik
meselesini atladiklar veya genelde guvenlik sistemini
yanlhs kurduklar icin tim altyapt veya tim uygulamalar
serisi guvensiz hale geliyor. Bu nedenle, mobil uygulama
gelistiricilerinizin giivenlik uzmam olmalarna gerek
kalmadan uygulamalarini daha giivenli hale getirmelerini
saglamak icin Erisim Yonetimi (Oracle Access
Management) 6zelligi ile baz1 sunucu bilesenlerini ve
ayrica istemci SDK’sini1 (yazihm gelistirme kiti) trtine

entegre ettik.
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Bu, bulut bilisim ve sosyal medya destegi igin de
cok 6nemli degil mi?

CHRISTIAN PATRASCU: Evet. Ayrica, yeni
Ozelliklerin yam sira cok daha gelistirerek, iyilestirerek
sundugumuz mevcut ozellikler de var. Ornegin
provisioning (tahsis) ozelligini ele alalim. Bu ozellige,
ahsveris sepeti (shopping cart) adini verdigimiz, hesap
ve rol isteklerini kolaylastiran yeni bir fonksiyon
ekledik. Nasil Amazon web sitesinde bir kitab1 bulmak
icin hiyerarsik bir sira takip edip tur, konu, yazar

ad1 ve nihayet kitap adina erismek yerine basit bir
anahtar sozciik aramasi yapiyorsaniz, Provisioning

ve Governance urtnlerimize de ayni paradigma
uygulandi. Hesaplara ve rollere basit anahtar sozctuk
aramalariyla erisilebiliyor. Arama sonuclarini aldiktan
sonra kategori vb. filtreleriyle arama sonuclarm rafine
etmeniz mémkin. Bu tar kullanim kolayliklarm
sunmaktaki amacimiz is kullanicilarmin ihtiyaclarm
daha fazla adreslemek. Ciinkii rol isteklerinde
bulunanlar BT ekipleri degil, is ekipleri; bu ytizden ana
fikir, bu 6zellikleri is kullanicisi icin daha basit hale
getirerek verimliliklerini artirmakti.

Piyasada son derece giclii, kullamimu kolay son
kullanici araytizleri bulunmakla birlikte, bugtine
kadar is teknolojilerine baktiginizda son kullanict
teknolojilerindeki araytiz kullamim kolayhigim bunlarda
pek goremiyordunuz. OIM 11g R2’de bu son kullanict
teknolojilerini ve kullamm kolayhgim alarak kurumsal

bir platforma uygulamis olduk.

HUSEYIN OZEL: Ozellestirme acisidan da cesitli
yenilikler var. Sistem yoneticisi web arayiiziinden
kolayca ozellestirme ayarlarina girerek logolari,
unvanlari, stitunlari, etiketleri herhangi bir kodlamaya
veya uygulama dagitimina gerek kalmadan

kolayca degistirebiliyor. Bu, OIM 11g R2'nin proje
damsmanlarimn ytikunii azaltan, projelerin uygulama
veya canlya gecirme siirelerini kisaltan gtizel

ozelliklerinden biri.

Ozellikle hedef aldiginiz sektorler var mi?
CHRISTIAN PATRASCU: Cok genis bir kesimi
hedef aliyoruz. Ozellikle de kamu sektori, bankacilik
sektort, servis saglayicilar, telekom sirketleri gibi
guvenlik gereksinimleri yiiksek yerleri hedef almakla
birlikte, her sektorde web tabanh uygulamalar veya

mobil uygulamalar giderek daha fazla gelistiriliyor

ve bu gelistiriciler bu teknolojiden biiyiitk avantaj
saglayabilirler. Bu trtintn platform anlayisiyla
sunulmasinin giizel tarafi, kiictik ve orta olgekli
kuruluslara kugtk bir yapiyla ise baglama, ardindan
ihtiyaclarina gore bu yapiy1 yeni bilesenler ekleyerek

genisletme olanag sunmasi.

Tiirkiye piyasasi hakkindaki gériisleriniz ve
beklentileriniz neler?

CHRISTIAN PATRASCU: Acikeas: Turkiye'de cok
saylda muisterimiz olmasindan gurur duyuyorum. Aym
zamanda Tirkiye’de guiclii is ortaklarimz da var. Bu
duyuruyu Biznet Bilisim ile birlikte gerceklestirdik. Ayrica
guclit damismanlardan olusan bir ekibimiz var. Bunun
sonucunda ¢ok sayida basarih projeye imza attik. Sadece
Oracle ve yazilim tarafindan degil Sun tarafindan da
gelen her segmentten cok sayida miisterimiz bulunuyor.

Turkiye bizim icin cok onemli bir pazar.

Biznet Biligim'i ve uzmanlik alaniniz olan kimlik
yonetimi ve bilgi glivenligi alanindaki faaliyetlerinizi
anlatabilir misiniz?

HAKAN TERZiIOGLU: Biznet Bilisim, odag: sadece ag
ve bilgi gtivenligi olan, Ankara menseli, 12 y1lhk bir
hizmet sirketi. Son alt yildir Istanbul operasyonumuz

da bulunuyor. Kadromuz giderek buytiyor ve su anda

35 kisiye ulasmis durumdayiz. 2011 yihi sonunda

Faruk Eczacibasrnin ¢cogunluk hisselerini alarak Biznet
Bilisim’e ortak olmasiyla, sirketin buytume ivmesi daha
da artmus durumda. 10 y1l dénce bize, “BT Guwenligi isi
mi yapiyorsunuz? Cildirmus olmalisiniz! Ctinku giivenlik
hi¢ kimsenin onceligi degil” deniyordu. O déoneme
baktigimizda son derece dogru bir tespit gibi gortinse de,
uzun vadede BT’de guvenligin saglanmasinin kacinilmaz
hale gelecegini biliyorduk, bugtnlerin yatirim bilhassa
kurucu ortaklarimizca 10 yil 6ncesinden yapilmisti.
Ankara'da kamu sektorii agirhikly, Istanbul'da ise

ozel sektor agirlikl olmak tizere 300°tin tizerinde
muisterimiz var. Bilgi giivenligine biiytik onem veren
telekomiinikasyon ve finans sektorlerinde guicl bir
miisteri portfoyune sahibiz. Bugin Tirkiye capinda
butin GSM operatorleri Biznet Bilisim'in servis ve
hizmetlerini kullaniyor. Finans sektoriinde de benzeri bir
tablo soz konusu. PCI DSS standardimn denetimlerini
yapmaya yetkili Tiirkiye’deki tek Turk firmayiz.

Kimlik Yonetimi ise en 6nemli is kollarimizdan biri ve

bu alandaki ihtiyac1 yine 6nceden gormeyi basararak,
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HAKAN TERZIOGLU / Satis ve Pazarlama Direktor( - Biznet
Christian PATRASCU / Oracle Fusion Middleware - Uriin Yéneticisi

Turkiye’de bu konuda projelendirme ve damsmanlik
veren ilk sirketlerden biriyiz. 2006 yilindan beri
Kimlik Yonetimi alaninda basarili ve oncti projelere
imza atiyoruz. Bu alanda gerek vizyon gerekse
operasyon olarak hep éncii olmay bildik ve pazarm
sekillenmesinde biyiik katkimiz oldu diyebilirim.
Ornegin Kimlik Yonetiminin ileri bir asamast olan

Rol Yonetimi konusunda yine bir ilke imza atarak
Tarkiye’deki ilk projeyi Oracle ile hayata gecirmeye
basladik. Basarimizin sirr1, konusunda uzman ve teknik
yetkinlikleri tist seviyede olan bir danismanlik ekibine
sahip olmamiz. Su anda Kimlik Yonetimi konusunda
Turkiye’deki en biiytik danismanhk kadrosuna sahip

durumdayiz. Bu konuda yatinmlarimiz da giderek

artiyor. Son yillarda Turkiye’de bilgi giivenligi konusunda

biling seviyesi oldukea ytikseldi. Misterilerimizin bu
konu tizerine ¢alisan ayr birimler kurdugunu, hatta
sadece telekomunikasyon ve finans tizerine faaliyet
gosteren buytik firmalarnn degil, holding sirketlerinde de
guvenlik icin ayn birimler olusturuldugunu goriyoruz
artik. Bu nedenle su anda bilgi giivenligi biitun
projelerde ayrica degerlendiriliyor. Biz de hizmetlerimizi,
muisteri tizerindeki maliyetleri ve operasyonel sikintilari
dusurmek icin Tarkiye'nin bu alandaki dinamiklerine
gore titizlikle yeniliyor ve pazan yakindan takip ederek
onct ve yeni hizmetler ctkarmaya calistyoruz.

Biznet Bilisim, her seyden ¢nce muisterilerine en tist
seviyede danismanlik, teknik destek ve kurulum destegi
vermekle miikellef bir hizmet sirketi. Ana stratejimizi

de bu dogrultuda gelistiriyoruz. Pazarin ne yone dogru
olgunlasacagim ¢nceden gorttyor, miisterilerimizin
ihtiyaclarma en iyi sekilde yanit verebilecek hizmetler

sunuyoruz.

Hiiseyin OZEL / Satis Yoneticisi - Bilgi Giivenligi - Oracle

Biznet Biligsim ve Oracle arasindaki iligkiden
bahsedebilir misiniz?

HAKAN TERZIOGLU: Biznet Bilisim, Kimlik Yonetimi
alaminda Oracle’m ilk is ortagidir ve Turkiye'deki ilk

Oracle kimlik yonetimi projesini biz gerceklestirdik.
2006 yilindan bu yana kimlik yonetimi alaninda pek

cok basarih projenin altinda Biznet Bilisim'in imzast var.
Ayrica bu triin ailesi icinde yer alan Rol Yonetimi tirtint
de yine ilk kez Biznet Bilisim- Oracle is ortakhg: ile, Tirk
Telekom’da yurattugiimiiz bir projede uygulaniyor.

Tiim bunlara ek olarak kimlik yonetiminde Oracle ile
hareket etmemizin bir diger nedeni, Oracle’n da kimlik
yonetimini bizim gibi bir biiytime alan1 olarak goruyor ve
bu bakis acisina uygun yatirnmlarda bulunuyor olmasi.
Biznet Bilisim bu tarz nis tirtinlerde saglayicinin da
stratejisine oldukca 6nem veriyor. Bu da musteriye daha
iyi hizmet gotiirmemizi ve mtisteri memnuniyetinin

artmasini sagliyor.

: Oracle Kimlik Ydnetimi 11g'nin yeni stirimi R2

" kullanicilarina ne gibi imkanlar saglayacak??

| HAKAN TERZIOBLU: Sun Microsystemsn Oracle

© tarafindan satm alinmastyla, Sun Microsystems'n kimlik

! yonetimi muisterilerinin de Oracle teknolojisine gecmesi

! gerekiyordu. Oracle, Kimlik Yonetimi 11g'nin yeni

i surami R2 ile Sun Microsystems' onceden sundugu

© teknolojik imkanlarmn hepsini artik kolaylikla sunabiliyor
" ve kullamailarma oldukea rahat bir gecis imkan1 sagliyor.
: Biznet Bilisim olarak, Oracle satin alimi 6ncesi Sun

i Microsystems’n teknolojisi ile de kimilk yonetimi

: alaninda ¢ozium sagladigimiz icin, hem Oracle hem

' Sun teknolojisine son derece hakim bir ekibimiz

var. Dolayisiyla Oracle’a Sun’dan gecis yapmak
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isteyen muisterilerimize konuya daha hakim bir acidan
yaklasabilmenin 6nemli bir avantajlarim sunabiliyoruz.
Cunku hem eski sistemlerini hem de yeni gececekleri
sistemleri biliyor, boylece bu stirecte en uygun ¢oztim
onerileri ile musterilerimize 11g'nin yeni stirtimtine ¢cok

daha kolay gecis imkani saglayabiliyoruz.

Tirkiye'de Kimlik yénetimi sistemlerine genel
yaklagim nasil?

HAKAN TERZIOGLU: Alu yildir kimlik yonetimi
sistemleri tizerine cahstyoruz. 11k yillarda énce kurumlara,
“Bu sistem nedir? Neden kullanmak gerekir?” diye
anlatmamiz gerekiyordu. Hem i¢ hem dis denetim
baskilarindan dolay: kimlik yonetim sistemleri biraz
zorunlu hale gelmeye bagsladi. Bu konjonkture ek olarak
son zamanlarda basarili projelerin de artmast ile talep giin

gectikee artiyor.

Biznet Bilisim'i sektériinde farkli kilan 6zellikler
neler?

HAKAN TERZIOGLU: Biznet Bilisim her seyden

once yiiksek etik degerlere sahip, insan faktorunit bu
degerlerden beslenen isleyisinin kalbinde tutan bir

sirket. Son derece dinamik i¢ yapisini ise her seviyedeki
insan iliskilerinin samimiyetinden ahyor. Calisan
memnuniyetinin ytiksek oldugu, son derece huzur dolu
bir ortamda calistyoruz. Bu da Biznet Bilisim ile calisanlart
arasindaki bag sektorde nadir bulunan bir noktaya tastyor.
Bu durumun yansimasini, yaptigimiz islerle etkilesim
icinde bulundugumuz musterilerimizde de gortiyoruz.
Karsilastigimiz herhangi bir probleme kendi problemimiz
gibi yaklastyoruz. Her projeyi sonuna kadar sahipleniyor,

yaptigimiz islerle arkamizda iyi izler birakiyoruz.
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Oracle Identity Manager
11gR2'de Yeni Neler Var?

Son derece esnek ve
olceklenebilir bir kurumsal
kimlik yonetim sistemi olan
Oracle Identity Manager, gerek

kurum i¢i uygulamalarda, gerek

ekstranet uygulamalarinda
kimlik ve kullanici
yetkilendirmelerinin merkezi
olarak ve tam bir otomasyonla
yonetilmesini saglayarak,
sirketlerin is streclerinin
verimliligini artiriyor. Artik
Oracle Identity Governance
Suite ailesinin bir Gyesi olarak
Oracle Identity Analytics (OIA)
ve Oracle Privileged Access
Manager (OPAM) ile tam
entegrasyon halinde ¢alisan
Oracle Identity Manager,
kimlik tabanli denetimlerin
tutarh bir bicimde devreye
sokulmasini saglayarak
isletme maliyetlerini ve

yasal gerekliliklere uyum
maliyetlerini disurayor.

Bu yazida, Oracle Identity
Manager 11gR2 ile gelen baslica
yeni Ozelliklere 1sik tutmayi
hedeflyoruz. >
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KiMLIK YONETIMI

GENiSLETILEBILIR KULLANICI
ARAYUZLERI

Oracle Identity Manager'in destekledigi
ozellestirmeler basit marka/logo/bicim sayfasi
(style sheet) degisikliklerinden, bazi ileri
seviye ozellestirmelere (kullanicilar, roller,
departmanlar, katalog girdileri gibi cesitli
hazir tamimlamalarin ilave 6zellikler eklenerek
ozellestirilebilmesi ve bu yeni dzelliklerin
gorunecegi cesitli araytiz ekranlarinin
secilebilmesi gibi) kadar uzaniyor. Sistem,
ayni zamanda tim bu ozellestirmelerin diger
kullanicilan etkilemeden gerceklestirilmesi,
test edilmesi, devreye alinmasi veya devreden
cikarilmasi i¢in gerekli izolasyon ortamini
sunuyor. Nihai 6zellestirme stramleri hazir
oldugunda, bir ortamdan digerine kolayca
aktarilabiliyorlar. Oracle Identity Manager,

is kullanicis araytiztt kapsaminda guclu bir

kisisellestirme altyapisi da sagliyor. Bu altyap:
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ana sayfa tasariminin kisisellestirilmesi,
sorgularin daha sonra yeniden kullanilmak

icin kaydedilebilmesi, siralama ve arama
tercihlerinin tanimlanabilmesi gibi ozellikleri
destekliyor. OIM’deki arayiiz ozellestirmeleri,
herhangi karmasik bir programlama veya 6zel
script yazma stireci icermeden, bir web tarayici
vasitastyla, sturikle-birak yontemini kullanarak
gerceklestirilebiliyor. Arayuz ozellestirmelerinin
uzun omiurla olmasin saglamak icin, bu
ozellestirmeler Oracle Identity Manager'in
metaveri deposunda, 6zel olarak tahsis edilmis
bir ad alaninda tutuluyor. Bu sekilde, yama ve
guncelleme siireclerinde silinmeleri engellendigi

icin guncelleme maliyetleri distuk tutulabiliyor.

BASITLESTIRILMIS ISTEK YONETIMI
istek Katalogu

Oracle Identity Manager, kurumsal roller ve
uygulama rolleri, standart ve ayricalikh hesaplar
(Oracle Privileged Access Manager ile kullanima
hazir entegrasyon) ve yetkiler dahil olmak tizere
merkezi bir erisim haklar1 katalogu sunuyor.
Ayricaliklar katalogda toplanarak, akabinde
katalog yoneticilerinin is kullanicisina uygun
metaverileri sunabilmesine olanak taniyor.
Ornegin riskler, denetim seviyeleri, arama
etiketleri (tag) tanimlanabiliyor; ilgili rollere,
hesaplara veya yetkilendirmelere bagh olarak
onay, sertifikasyon veya manuel yetkilendirme
islemlerinde gecerli olacak kullanici veya

roller belirlenebiliyor. Katalog konfigiirasyonu
tamamlandiginda, katalog bilgileri istek

olusturma, istek takip, onay, istek tarihcesi,



manuel yetkilendirme ve sertifikasyon dahil
tim kimlik yonetim streclerinde erisilebilir hale

geliyor.

istek Kartlari ve Takip

Oracle Identity Manager, erisim istekleri icin,
gelismis kullanic1 dostu, web tarayici tabanh bir
arac sunuyor. Kullanicilarin anahtar sozctiklerle
istedikleri rol ve yetkileri aratmasi ve aracin
otomatik onerileri yardimiyla arama sonuclarim
filtreleyerek en dogru bilgiye ulasmasi yeterli
oluyor. Kullanicilar ihtiya¢ duyduklari
yetkilendirmeleri bulduklarinda, bunlar bir
sepete ekleyip istegi iletiyorlar. Oracle Identity
Manager, delegasyona dayali erisim isteklerini
destekliyor; diger bir deyisle bir kullanici bir
veya daha fazla sayida kullanici adina, bir veya
daha fazla sayida erisim yetkisi icin istekte
bulunabiliyor. Yeni stirumde kullanicilar artik
onaylanmamus istekleri geri cekebiliyorlar.
Oracle Identity Manager, sik istekte bulunulan
ayricaliklari bir paket halinde sunmaya ve
bunlar ‘Istek Profili’ adi verilen, kaydedilebilir ve
diger kullanicilarla paylasilabilir kartlar halinde

modelleyebilmeye de olanak taniyor. Kullanicilar

GENEL OZELLIKLER

+ Ozellestirmelerin uzun émiirlii olmasini
saglayan, zengin ozellikli kullanici
araylizi

+ Is kullanicisinin kisisel ihtiyaglarina gére
kimlik yénetim ayarlarini kendisinin
yapabildigi, son kullanici dostu bir
kimlik yonetimi

== Yeni kullanicilarin uygulama bazinda
hizli tanimlanmasina izin veren sistem

#+ Gelismis delegasyon ve sifre yénetimi

#+ Onay is akislari ve politika tabanli
yetkilendirmelerle desteklenen istekler

# Adapter Factory ve kurumsal
uygulamalar, LDAP & DB depolari
icin 6nceden konfiglirasyonu yapilmisg
konnektdrler gibi 6zellikleri iceren
entegrasyon ¢oziimleri

4 Kapsamli denetleme ve raporlama
ozellikleri

ve yardim masasi yoneticileri Oracle Identity

Manager'in takip araci vasitastyla isteklerinin
ilerleyisini ¢evrimici olarak takip edebiliyorlar.
Takip araci, istek onayinin yetkilendirme is
akisindaki mevcut durumunu grafiksel olarak
gosteriyor. Kullanicilar boylece isteklerinin

zamaninda isleme sokulmasini saglayabiliyorlar.

Onay Siirecinin Yonetimi

Yeni surimde politika sahipleri, onay
yonlendirme mantgini, gelistiricilere basvurmaya
gerek kalmadan web arayuzunden kendileri
degistirebiliyorlar. Bu ozellik, politikalarin ¢cok
daha hizli devreye sokulmasini sagladig gibi,
onay ihtiyaclarina bagh olarak is stirecleri ve
kurumsal politikalar degistirildiginde is akislarini
hizli sekilde uyarlamak icin gerekli mimari

cevikligi sagliyor.

GELiSMiS KiMLIK YASAM DONGUSU
& KULLANICI YETKILENDIRMESI
Hizli Kullanici Tanimlama Sistemi

Bir yoneticinin kullanicilara manuel olarak
erisim yetkisi vermesini gerektiren sistemler
olabilir. Oracle Identity Manager, is yoneticisinin

herhangi bir kod yazmasina veya gelistiricilere

basvurmasina gerek kalmadan, birka¢ dakika
icinde bu tiir sistemlere erisecek kullanicilar
tanimlayabilmesi icin web tabanh bir arayiiz
sunuyor. Yetkilendirme yapildiginda, hedef
sistemin yoneticileri, Oracle Identity Manager'da
manuel yetkilendirme gorevini ‘tamamlandr’
olarak isaretleyebiliyorlar. Gerektiginde,
birbirinden bagimsiz bu tur sistemler herhangi
bir OIM konektort vasitasiyla birbiriyle
baglantli bir yetkilendirme ¢oztimine

donusturilebiliyor.

Gelismis Delegasyon Yoénetimi

Buyuyen kurumsal yapilar giderek sanallasirken
ve servis saglayici hizmet modeli giderek
yayginlasirken yonetim delegasyonu da giderek
daha 6nemli bir rol iistleniyor. Oracle Identity
Manager’'in gelismis delegasyon yonetim
sistemi, delegasyona sahip yoneticilerin

hangi verileri gorebileceklerini kontrol etmek
icin mantiksal yapilardan yararlanirken, bu
yoneticilerin her birinin kendi yetkilerinde
neleri gerceklestirebileceklerini kontrol etmek
icinse Oracle Entitlement Servera (OES)
dayanan detaylh bir yetkilendirme servisinden

yararlaniliyor. m
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OPENWORLD 2012

Oracle Turkiye Genel Mudiri Filiz Dogan OpenWorld notlarini paylasiyor:

Oracle Bulut ile
Se¢cme Ozqurlugu

Oracle OpenWorld 2012'deki izlenimlerini paylasan Oracle
Turkiye Genel MUdur Filiz Dogan, dinyanin en blyUk

BT organizasyonlarindan biri olan etkinlikte duyurulan
yeniliklerle birlikte, artik bulut konusunda komple bir ¢6ztme
sahip oldugumuzu mujdeliyor. Musterinin se¢me hakki 6ne
¢lkarken, kuruluslar bulut hizmetini ister Oracle’in veri
merkezi Gzerinden isterlerse de Oracle'in yonetimi altinda
kendi veri merkezinden kullanabilir hale geliyor. P

FiLiZ DOGAN
Genel Midir
Oracle Tirkiye

ektorun en buyuk etkinliklerinden
olan, 123 tilkeden 50 binin tizerinde
katthmciy: agirlayan “Oracle
OpenWorld”, bu yil 30 Eylul-4
Ekim tarihleri arasinda San Francisco’da
gerceklestirildi. Katilimeilarin disinda binlerce
kullanici online olarak etkinligi takip ederken,
ozellikle “Keynote” konusmacilarin yer aldigi
oturumlar sirasinda, online takip eden kisi sayis1
1 milyon’a ulasti. Etkinlik sturesince toplamda 3

bin 500’e yakin sunum gerceklestirildi.

GURUR VERICi ¢6ZUMLER

VE ODULLER

Turkiye’den Oracle OpenWorld’e bu yil da ciddi
bir katilim vardi. Musterilerimiz, is ortaklarimiz

ve ekip arkadaslarimizdan olusan yaklasik 200
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kisilik bir grupla Oracle OpenWorld 2012°de
yerimizi aldik. Bes gun stresince Oracle’n
yeni trtinleri ve gelecek teknolojilerine dair
bilgi sahibi olurken, is ortaklarimiz oradaki
platformlarda kendi ¢oztimlerini anlatma firsati
buldular. Ornegin Cardtech, kendi ¢oztimleri
olan kredi kart1 uygulamalarinin Exadata
uzerindeki yuksek performans kazanimlarini
anlattigl sunumlarla buyuk ilgi gordu. Bazi
miisteri ve is ortaklarimiz da ¢dul aldi.
Turkcell’den Ferhat Sengontul'iin “Yilin Veri
Ambar1 Mimar1” secilmesi, Aveanin “Kimlik
Yonetimi Projeleri” dalinda inovasyon Odilivne
lay1k goriilmesi, hepimiz icin buytuk gurur

kaynag1 oldu.

EN ONEMLI BASLIK: ORACLE BULUT
Etkinlik kapsaminda yapilan sunumlar icerisinde
Larry Ellison’un ilk sunumu oldukea dikkat
cekiciydi ve ozellikle bulut alaninda énemli
duyurulara isaret ediyordu.

Oracle OpenWorld 2012’'nin en 6nemli

bashig1 Oracle Bulut olarak one ¢ikiyordu.
Ozellikle “SaaS”, “IaaS”, “PaaS” konusunda
bulut ¢coztimlerine dair yapilan duyurular cok
onemliydi. Oracle, SaaS alaninda en genis is
uygulamalar portfdyini sunan firma olarak,
“ERP” ve “CRM” gibi ¢oziimlere ek olarak

00 W 00

bu y1l bulut tizerinden planlama ve biitceleme
hizmetlerinin de bu portfoye eklendigini
duyurdu. Larry Ellison’un ikinci sunumunda
Oracle Bulut'un orneklerine yer verildi. Ellison,
bulut uzerinde insan kaynaklari ¢coztimuinit

tercih eden 100 firmadan 25’inin hali hazirda
canh kullamima gectigini belirtti. Bu projelerden
bazilar1 hakkinda detayh bilgiler de verildi.

Bulut tarafinda ‘musterinin se¢cme hakky’ tizerinde
defalarca duruldu. Degisen musteri ihtiyaclar
dogrultusunda énceden onlem alinarak, birbiriyle
tamamen uyumlu bir altyap1 kullanildig: anlatild.
Bu altyap1 sayesinde, gerektiginde veri tabaninin
ya da verilerin bir noktadan digerine aktarilmasi
oldukea basit bir hale geliyor. Bu kapsamda
Oracle, miisterilerine bulut ortamindaki is
uygulamasi hizmetlerini isterlerse Oracle’in veri
merkezlerinde, isterlerse musterilerinin kendi
veri merkezlerinde ve Oracle’in yonetiminde
sunabildigi gibi, aym urtnun lisans hakkina sahip
olarak kullanmak isteyen muisterilerine de ayni
urtnt kullanma imkani sagliyor. Ayrica, zaman
icerisinde degisebilecek ihtiyaclar dogrultusunda
bu hizmet secenekleri arasinda gecis imkani da
sunabiliyor. Uzerinde ayrica durulan diger bir
uygulama olan Fusion Tap ise giiniimuiz mobil
gereksinimlerini yeni nesil is uygulamalari ile

birlestirerek turetkenligi artirmay1 hedefliyor.



Bulut Bilisim tabanli bu uygulamalar, Apple
Store’dan kolayca indirilerek; verilerin analiz
edilmesi, is gereksinimlerinin yerine getirilmesi
ve kolaborasyon aktivitelerini ¢cok hizli bicimde
ofis ortamina baglh kalmadan gerceklestirilmesine
olanak saghyor.

“PaaS” hizmeti olarak, artk hem Oracle veri
tabani hem “Middleware” hem “Java” hem de
“Oracle Social Network”, aylik bir bedel 6denerek
Oracle’n veri merkezi tizerinden kullanilabiliyor.
“laaS” konusunda yapilan 6nemli duyurular
arasinda ise Oracle isletim sistemi, Oracle Virtual
Machine, Butiinlesik Sistemler (Engineered
Systems) gibi tirtin ve altyapilarin kullanicilara

servis olarak sunulabilecegi konusu dikkat cekti.

BUTUNLESIK SISTEM DUYURULARI
Butinlesik Sistemler tarafinda, Exadata Veri
Taban1 Makinesi'nin yeni versiyonu olan
“Exadata X3 In-Memory Machine” duyuruldu.
Larry Ellison, sikistirma ile birlikte 220TB ik
veriyi bellek tizerinde isleyebilen bu makinenin,

hem veri ambar1 ve OLTP uygulamalarinda hem
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Oracle CEO'su Larry Ellison, yaptigi sunumlarla biiyik ilgi gérdd. Ellison,
bulut bilisim konusunda Oracle'in komple ¢éziim sunma yaklagimi
dogrultusunda gergeklestirdigi yeni duyurular hakkinda da bilgi verdi.

JAVA ONE DUYURULARI
Amerika’da “Oracle OpenWorld”e paralel

hizmeti sunuyor ve bunlar genelde klasik bir
mimari yapida bulunuyor. Oracle’da da durum
yakin zamana kadar boyleydi. ‘Multitenancy’yi olarak bir de “Java One” etkinligi duzenleniyor.

(coklu kiraci ozelligi) saglayabilmek icin bellek, Yazilim gelistiricilerin ilgi gosterdigi bu

islem ve hatta bazen sunucu bazinda ayr ayr

de konsolidasyon uygulamalarmda nasil yeni yonetim panellerinin olusturulmas: gerekiyor

bir ¢1g1r actigindan bahsetti. Bununla baglantili ve ‘multitenancy’ ancak uygulama katmanmnda

olarak, yine performansi artirirken maliyeti nasil saglanabiliyordu. Oracle veri tabaninin sundugu

dusurdugune de deginildi. yeni ‘multitenancy’ yaklasiminda ise veri tabanlari
herhangi bir katman tizerinde ayrilmaksizin her

VERiI TABANINDA ONEMLI DEGIiSIiM

Veri tabani tarafinda da yine 6nemli duyurular

sey tek bir veri tabani icinde halledilebilir duruma

geldi. Bunun sagladig1 en buytik avantaj, donanim

vardi ve bunlarin arasinda “Multitenant artnlerine olan ihtiyaci azaltmasinin yani sira,

Pluggable System” adh tranin duyurusu ¢ok bircok kullaniciy1 ayni veri tabam tizerinde

buyulk ilgi gordu. Yillardir birgok firma “SaaS” guvenlikli olarak barindirabilmek olacak.

il

San Francisco'da gerceklestirilen “Oracle OpenWorld", bu yil 123 tlkeden 50 binin tzerinde katilimciyi agirladi.

etkinlik kapsaminda yapilan duyurular da
merakla bekleniyor. Sun Microsystems'in
satin alinmasinin ardindan Javanin gelistirme
anlaminda yonlendiricisi de Oracle oldu ve
butun gelecek planlari Oracle tarafindan
yapilmaya baslandi. “Java One” etkinliginde,
urun ve platformlarin ozellikleri ve gelecege
yonelik stratejiler gelistirici duizeyinde detayh
olarak anlatild.

Bunlarin disinda etkinlikte, Oracle Endustriyel
Cozumleri baghg alunda da yeni ¢coztumler
tanitildi. Bunlar arasinda da “Oracle Network
Applications Platform” gibi ¢ozumlerin

duyurular dikkat cekti.

TURKIYE'DE OPENWORLD
BULUSMASI

Turkiye’de bu y1l 15 Kasim tarihinde Istanbul
Kongre Merkezi'nde “Oracle OpenWorld”tun daha
kuciik bir versiyonunu diizenliyoruz. Etkinlikte
anlatilan, konusulan her seyi 1.500’tn tizerinde
katihmci bekledigimiz etkinlikte musterilerimize
bir kez daha aktariyor olacagiz. Oracle Veri
Tabanrnin Gelistirilmesinden Sorumlu Baskan
Yardimcis1 Andrew Mendelsohn, etkinlikte

acilis konusmacisi olarak yer alacak. Hem 6n
plana cikan ¢ozumlerden bahsedecegiz hem de
10 civarinda paralel oturum ile Oracle’m tim

¢oztimleri hakkinda detayh bilgiler verecegiz.
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Oracle Turkiye, Orta Asya ve Afrika Bélgesi Baskan Yardimcisi Giirhan Kalelioglu,
Oracle OpenWorld 2012 izlenimlerini paylasiyor:

“Oracle Verinin Gucunu
Yeniden Sekillendiriyor”

Oracle OpenWorld'iin bu yilki ayaginda da veriye dair bilinen
tim sinirlarin alt Gst edildigine dikkat ¢ceken Oracle Turkiye,
Orta Asya ve Afrika Bolgesi Bagkan Yardimcisi Glirhan
Kalelioglu, bu sayfalarda kaleme aldigi Oracle OpenWorld
2012 izlenimleri yazisinda, etkinligin éne ¢ikan duyurularini

GURHAN KALELiOGLU

Oracle Turkiye, Orta Asya ve
Afrika Bolgesi Bagkan Yardimcisi
Oracle

Oracle OpenWorld 2011 etkinliginde,
‘ ‘ Bulut Bilisim’in son hazirlik asamasinin

yasandigina taniklik etmistik.

Gectigimiz y1l odaklanilan konular
ve yapilan duyurularin ardindan, bir sonraki
“Oracle OpenWorld” etkinliginde “Bulut”
coztumlerinin konusulacag: herkes tarafindan
bilinen bir gercekti. Oyle de oldu, bu yil
etkinligin ana temas1 Oracle’in Bulut Bilisim’de
ihtiya¢ duyulan, istenen her 6zelligi bir araya
getirdigi ‘Oracle Cloud’ idi. Ozellikle, ‘Oracle
Private Cloud’ ve ‘[aaS -Infrastructure as a
Service® hizmetleri, sektorde esi gorillmemis bir

anlayisin son urinleri olarak dikkat ¢ekti.
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yorumluyor. p

ilk olarak “Software as a Service” bulut
yaklasimi, bu alanda fitili ateslemisti. Ardindan
gelen “Platform as a Service” bulut ¢ozumleri
de, Bulut Bilisim icin ¢nemli parcalarin
yerlerine oturmasini sagladi. Ancak bu
yaklasimlar bulut sektorunii tam anlamiyla
anahtar teslim ¢ozim sunulabilir bir hale
getiremedi. Musteriler hala bircok sorunun
yanitini aramak zorunda kaliyordu. Oracle

bu noktada ornek bir yaklasim sergileyerek
musterilere tam anlamu ile ihtiya¢c duyduklar
¢ozumu sunmay1 amacladi. Bunun sonucunda
ise, “Software as a Service”, “Platform as

a Service”, “Infrastructure as a Service”
tarlerinin hepsi Oracle catis1 altinda bir araya
geldi. Musterilerin istedigi de buydu. Bulutun
karmasik gibi gortnen yapisi ve mantigi, Oracle
yaklasim1 ve muthendisligi ile hi¢ olmadig:
kadar minimalist ve islevsel hale geldi. Bugin
Oracle, bulutun tiim katmanlarini gelistiren

ve bunlari tek bir paket halinde sunabilen tek
firma.

Ug katmanda bulut sevislerinin yani sira, bulut
teknolojileri konusunda da musterilerin uzun
zamandir istedigi bir yaklasim sergiledik. Larry
Ellison'in etkinlikte duyurdugu “Oracle Private
Cloud” son derece heyecan verici bir teknoloji.
Musterilerimiz “Oracle Private Cloud”

yapisini tercih ettiklerinde, en gelismis bulut

teknolojilerine “kendi guivenlik duvarlarinin

icerisinde” sahip oluyorlar. “Exalogic”,
“Exadata” veya “SuperCluster”1 miisterinin
veri merkezine konumlandiriyoruz ve buradan
“Oracle Private Cloud” hizmetini almalarini
sagliyoruz. Herhangi bir problem oldugunda
ya da rutin bakimlar gerektiginde, yine

Oracle olarak biz bizzat gidip bunlar yerinde
gerceklestiriyoruz. Boylece musterilerimize
bulutun ortaya cikisindan beri hayal ettikleri

hizmet modelini sunuyoruz.

GERCEK H1ZI HENUZ GORMEDINi 2!
Oracle OpenWorld 2012°de duyurulan bir buyuk
yenilik de yeni “Exadata X3”. Hiz1 ve hatasizligi
ile inli “Exadata X2”nin yeni nesil verisyonu
olan bu cihazin en biyuk 6zelligi ise hiz
sinirlarini genisletiyor olmasi. “Exadata X2”den
4 kat daha fazla “Flash” bellege sahip olan bu
cihazda “In memory” teknolojisi kullaniliyor ve
bu teknoloji birden fazla veri tabanin1 Exadata
X3'un bellegi uzerinden cahistirilabilmesine
olanak taniyor. Bu urunde 26 Terabyte DRAM

ve Flash bellege yer veriliyor. Bu hizli bellekler
tizerinden, Oracle’n 10 kat sikistirma teknolojisi
ile 220 Terabyte buyuklugunde bir veritabani
calistirlabiliyor.

Her yeni teknolojimizde odak noktamiz olan

bir diger konu da tasarruf. Bildiginiz tizere

yeni cihazlarimizda biiyiik tasarruf oranlar

yakalamaya calistyoruz. Exadata X3 de bunlardan
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Oracle OpenWorld 2012, her biri stiper kahraman “lron Man" ile temsil edilen Buttnlesik Sistemler'e ve kurumsal diinyaya vaat ettiklerine odaklanmigti.

bir tanesi. “Rack” basina 3KW gibi bir deger “Exadata X2”yi tamttigimizda bu trtin pazarda

ile, musterilerimize %30’lara varan bir enerji acik ara lider, 6nct bir teknolojiydi. Simdi ise
tasarrufu olanagi sunuyoruz. “Exadata X3” ile citay1 daha da yiikseltiyoruz.
Bu y1l tanitilan her seyin yeni bulut vizyonumuz

ILK “COKLU KiRACILI" VERI TABANI

Etkinlikteki son biytik duyurumuz ise veri

ile baglantisi var. Daha once degindigim “Oracle
Private Cloud” hizmetini alan musterilerimizin

veri merkezine kurulacak olan cihaz da en iyi taban1 teknolojilerinde yeni bir sayfa acan
veri makinamiz “Exadata X3” olacak. “Oracle “Oracle Database 12¢” idi. Bildiginiz gibi
Private Cloud”1 secen sirketler, bu bulut servisini “Software as a Service” yaklasimi yillardir
kullanirken, aynm1 zamanda “Exadata X3” var ve bircok saglayici bunu sunuyor. Yakin

zamana kadar biz de “SaaS”in klasik mimarisini

teknolojisine sahip oluyorlar.

Oracle Sistem
Teknolojileri
Bagkan Yardimcisi
Juan Loaiza, yeni
Exadata teknolojileri
hakkinda bilgi

verdi. Oracle
OpenWorld 2012'de
duyurulan en biyuk
yeniliklerden bir
yeni “Exadata

X3" oldu. Hizi ve
hatasizlidi ile Gnli
“Exadata X2"nin
yeni nesil verisyonu
olan bu cihazin en

Parallelisr

arehousin)
vilability, a
1]

blyik 6zelligi hiz
sinirlarini daha da

genigletiyor olmasi.

kullaniyorduk. Bu durum, “Multitenant
Pluggable System” seklinde tanitilan, “Oracle
Database 12¢” ile degisti. “Oracle Database 12¢”
urdnun ismindeki “C” harfi bu yilki “Oracle
OpenWorld iin ana temast ve BT dinyasinin en
poptler konularindan biri olan “Cloud™, yani
Bulut Bilisim'’i temsil ediyor. Standart mimaride,
coklu kiracili sistem i¢in farkl yonetim
metodlar1 gerekiyordu ve neredeyse her islemi
birbirinden ayirmak sart kosuluyordu. Biz Oracle
olarak veri tabaninin hicbir katmanini ayirmadan
birden fazla kiraciya tek bir veri tabani icerisinde
barinma ve islem yapabilme olanag: sunuyoruz.
Bu sekilde miisterilerimiz donanim ihtiyaclarinda
buytik bir azalma yasarken, veri tabani tizerinde
“coklu kiracili” sisteminin avantajlarindan
yararlanacaklar.

BT dunyasina sundugumuz bir diger yenilik de
“Container Database”. Bu veri tabani, istenilen
uygulamalarin tek bir veri taban tizerinden
calistirilabilmesine olanak taniyor. Bildiginiz gibi
klasik veri tabani mimarisi tiim uygulamalar icin
ayr1 bir bellek ve isletim sistemine gereksinim
duyuyor. Oracle’in veri tabani teknolojisi ise,

bir tasiyic1 veri tabani tizerine istenildigi kadar
uygulama ve yeni veri tabani eklenmesini
mumkun kiliyor. Bu yaklasim, guvenlik ve
yedekleme gibi konularda da musterilerimizi

buytik bir kulfetten kurtariyor.
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Oracle Tiirkiye Donanim Satis Ulke Direktérii Serdar Sayar,
Oracle OpenWorld 2012 izlenimlerini paylasiyor:

“Oracle Herkesi Bulutlarin
Uzerine Cikaracak™

Oracle, “Oracle OpenWorld 2012"de bulut teknolojilerini 6n
plana ¢ikarirken dnemli donanim Urdnlerinin de duyurusunu
yapti. Oracle Tirkiye Donanim Satis Ulke Direktori Serdar
Sayar, bu sayfalarda kaleme aldidi yazisinda, etkinlikte
duyurulan s6z konusu yeni Grlnleri degerlendirirken, bu yil
musterilerin elde edecedi avantajlarin detaylari hakkinda bilgi

SERDAR SAYAR
Donanim Satig Ulke Direktorii
Oracle Tirkiye

na temasi Oracle Bulut olan Oracle
OpenWorld 2012’de, Oracle’mn bir

numarah bulut teknolojisi saglayicist

olma konusunda butin ¢ozumleriyle
hazir durumda oldugunu yakindan gorme firsatt
bulduk. Hem bulutun ti¢ farkli katmaninda hem
de 6zel bulut hizmetimizle, firmalarn guvenlik
duvarinin arkasinda hizmet sunma noktasimda
en gelismis ve en guincel teknolojilere sahibiz.
Bu teknolojilerle artik tiim firmalar kolaylikla

bulutlarin tizerine cikartabilmeyi hedefliyoruz.

BULUT BILiSIMIN DONANIM
ALTYAPISI

Yazilim tarafinda yenilikler olurken donanim
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veriyor. p»

tarafinda da bulut islemin donanim altyapisin
saglayacak iki onemli trin tamtldi. Bunlarm ilki,
dordincii jenerasyon olan “Exadata X3” tirtnd,
ikincisi de ikinci jenerasyon Exalogic trtntydu.
Exadata X3 ile sunulan en onemli yenilikler,
guncellenmis islemcilerinin yam sira, tim aktif
datay1 bellekte tutabilmeyi saglayan 26 TBlik
DRAM ve flash bellek 6zellikleri olarak karsimiza
cikiyor. Exadata X3 tizerinde de onceki
jenerasyonda oldugu gibi, Oracle’in sikistirma
yazilimi gorev aliyor ve veri ambar verisini 10
kat, arsiv verisini 15 kata kadar sikistirabiliyor.
Kullanic verisi tizerinden dustndugiimiiz zaman,
Exadata X3'tin 10 kat sikistirmayla bile 260TB’lik
veriyi bellek uzerinde calistirabilme imkan
sundugunu goriyoruz. Bu sayede Exadata X3,
bircok uygulamada cok 6nemli bir performans
artist getiriyor. Exadata X2 pazarda performans
konusunda lider bir trtindii ve simdi Exadata

X3 ile performans bulut bilgi islemin altyapisini
saglayabilmek adina cok daha oteye tasiniyor.
Performanstaki bu artis, daha fazla donanim
ihtiyacini ortadan kaldirarak, kullamcilara
beraberinde hem maliyet hem de altyapiy1
sadelestirme avantajlar getiriyor. Zaten Oracle
olarak sundugumuz ayrcaliklarin en basmda

“sadelik” geliyor.

BUTUNLESIK SISTEMLERE YAKISAN
HiZMET ANLAYISI

Oracle OpenWorld'deki énemli duyurulardan
biri de “Platinum Services” idi. Bildiginiz gibi
butiinlesik mimarideki donanimlarin getirmis
oldugu performans artis1 sayesinde artik bir ¢cok
gorev kritik uygulamay: tek bir sistem tizerinde
konsolide edebilme imkan saghyoruz. Fakat

tam da bu sebeple servis hizmetleri daha da
onem kazaniyor. “Platinum Services” hizmeti
sayesinde tim buttinlesik sistemlerimiz, herhangi
bir anza oldugunda ilk 5 dakika icinde otomatik
olarak cagr aciyor ve bu ariza ile ilgilenmek
tizere bir mithendis ataniyor. Eger soruna ¢oztim
bulunamazsa 15 dakika icinde sorunun tiriin
gelistiricilerine bildirim strecine geciliyor ve 30
dakikadan sonra halen ¢6ziim bulunamadiysa
bizzat urun gelisimini gerceklestiren muhendisler
devreye girerek, problemin ¢éztimu icin ortak
calisma baslatihyor. Bu sorunlarn ¢ézumiinde
kaydedilen tiim asamalar, daha sonra diger
musteriler icin acilan cagnlarin ¢ozimiinde de
etkili oluyor. Bir musteriye uygulanan bir yama,
ayni konfigtirasyonu kullanan diger musteriler icin
de sorun olusmadan once proaktif olarak otomatik
dagitilabiliyor. Tim bu avantajlarm goz 6ntine

aldigimizda “Platinum Service” hizmetlerimiz,
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endiistride benzeri olmayan, gorev kritik
uygulamalarin gereksinim duydugu standartlar

sunuyor.

NETWORK KATMANINDA DA iDDIALI
BiR OYUNCU

Etkinlikte bir baska ilgin¢ konu, Oracle’'n bu

yil 30 Temmuz itibar1 ile networking ¢oztmleri
saglayan Xsigo Systems’i satin almasi ve Oracle

VM ile bulut altyapist icin sunucu, depolama
aranleri ve network kaynaklarimin dinamik olarak
atanmasini ve yonetimini saglayan bir vizyon
ortaya koymastydi. Oracle bu stratejik satin alma ile
network katmaninda da bulut altyapisinda iddial

bir oyuncu olacaginin sinyalini verdi. Oracle artik

Oracle Veri Tabani Sunucu Teknolojileri Bagkan Yardimcisi Andrew Mendelsohn, veri taba

_—
ninda odaklanilan ana alanlar hakkinda bilgi verdi.

sanallastirma konusunda yazilim, sunucu, veri
depolama ve network katmaninda hizmet verebilen
komple bir ¢coziim ile kullanicilarin toplam

maliyetlerini daha kolay yonetmelerini saglayacak.

GELECEK YILA DAIR ONEMLI
MESAJLAR

Son olarak, Larry Ellison'm keynote sunumunda
gelecek yila dair verdigi onemli bir mesaja dikkat
cekmek istiyorum. Bu mesaj, éniimuizdeki yil
Oracle OpenWorld'de neler gorecegimize dair
onemli bir ipucu veriyor. Larry Ellison, gectigimiz
y1l Oracle OpenWorld'ti kapatirken Oracle Bulut'u
isaret etmisti ve bu yilin énemli temas bulut oldu.

Bu yil ise kapanis konusmasinda “SPARC”

Oracle Sistemler Baskan Yardimcisi John Fowler, Oracle OpenWorld etkinliginde, Oracle Bulut altyapisi ve

butlnlesik sistemlerin hiz, gtivenilirlik ve sanallagtirma 6zellikleri Gzerine bir sunum gerceklegtirdi.

islemcilerdeki gelisimden bahsetti ve “Oniimtizdeki
yil Oracle Database’i dunyadaki tim islemcilerden
daha hizli cahistiracak” bir SPARC platformunun
gelistirilecegini muijdeledi. Bu yil cok ciddi
performans artisina yonelik sinyallerin verilmesi,
etkinlikte 6zellikle SPARC kullanicilan tarafindan
cok olumlu karsilandi.

Bildiginiz gibi Oracle, SPARC konusundaki

bes y1llik yol haritasini acik olarak paylastyor.
Simdiye kadar soz verilen tarihte ve soz verilen
gelistirmelerle iki jenerasyon SPARC sunucusu
piyasaya cikarildi. Gectigimiz y1l T3’den T4’e
gectigimizde bes kat performans artis1 sagladik ve
T4 dunyada 25 yillik SPARC tarihinde en hizh satis
grafigini yakaladigimiz urtun oldu.

Oracle yeni SPARC versiyonlarinda sz verilen
performans artisim saglayabilmek icin veri tabam
ve orta katman yazihmlarinda kullanilmakta

olan bazi yordamlar1 SPARC silikonunun icine
gomerek endustride en hizli Oracle platformlarim
gelistirmeyi hedefliyor. Bu yaklasimla islemci
dunyasmdaki diger ureticilerin sadece

islemci frekansi ve cekirdek sayisini artirarak
yakaladigindan cok daha ytiksek hizlanmalari elde
edebiliyor.

Oracle olarak, duyurdugumuz bu trinlerle

hem maliyetleri kontrol altinda tutarak hem de
sadelestirme imkani sayesinde, yeni bulut islem
altyapilarinin givenle kurulmasimi saghyoruz.
Bulutlarin tizerine ¢ikmak artik herkes icin daha

kolay.
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TROUG DAY

ORACLE UZMANLARI
Il. TROUG DAY'DE BULUSTU

Turk Oracle Kullanicilart Grubu
(TROUG) tarafindan, Oracle

is ortagi GNA Danismanlik
sponsorlugunda ikincisi diizenlenen
TROUG Day, 11 Ekim 2012 tarihinde,
Bahgesehir Universitesi Besiktas
Kampusu'nde gerceklestirildi.

Veri tabani ydneticileri ve yazihm
gelistiricilere olmak Uzere iki

ayri grupta dtzenlenen paralel
oturumlarda, toplam 10 sunum

yer aldi. Organizasyon, soru-cevap
oturumu olarak bayuk ilgi goren
ACE Panel ile son buldu. p»

urkiye’deki Oracle trtinleri kullanicilar
arasindaki bag1 guclendirmek amaciyla
Eylul 2010°'da kurulan Tiirk Oracle ;
Kullamcilan Grubu (TROUG), tek basma
organize ettigi tek etkinlik olan TROUG Day’in
ikincisini, 11 Ekim 2012 tarihinde, Bahcesehir
Universitesi Besiktas Kamptsitnde gerceklestirdi. |
{1k senesinde oldugu gibi ilgi goren organizasyon,
OCM (Oracle Certified Master) ve ACE Direktor
unvanlarina sahip, 2011 yihmn DBA' secilen Syed
Jaffar Hussain’in acihis konusmasi ile basladi.
200"t agkin kisi tarafindan takip edilen ve bu yil DBA
ve yazilm gelistirici gruplari icin ayrn ayr1 olmak i
Uuzere, paralel oturumlar olarak 10 sunum yapilan ‘
TROUG Day, moderatorlugunii Vodafone Netten
Gokhan Aul'm yaptigl tamamen soru ve cevaplara
ayirilan ACE Panel ile son buldu. ACE Panel'de,
Bilging IT Academy’den Zekeriya Besiroglu, Global
Maksimum’dan Hiisnti Sensoy, Turkcell'den Ferhat ‘
Sengonul ve Emre Baransel, Bank Asya’dan Talip
Hakan Ozturk, katthmcilarm yonelttigi sorulara |

cevap verdiler.
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. paylastlar...

. TROUG Day'i hangi amagla diizenliyorsunuz?

v it
BAMGESEN
UMIVERSITES!

Tirkiye Oracle Kullanicilari Grubu (TROUG), bu yil ikinci kez diizenlenen TROUG Day'de DBA ve yazilim
gelistiricilerin ilgisini geken konulari ele alan sunumlara katilim ylksekti. “EM12c:Database as a Service (DBaas)"
konu basligi ile sunum yapan Oracle Ace nvanli Gékhan Atil'in (Vodafone Net) sunumu da hayli ilgi gekti.

TROUG Day’e katilan Plus dergisi, TROUG kurucu

ve uyeleriyle etkinligin degerlendirmesini yapma

+ firsat1 buldu ve aym zamanda Oracle’m ses getiren

buttinlesik sistemleri hakkindaki goruslerini

ZEKERIYA BESIROGLU (ACE Direktér, Kidemli
Oracle Danigmani - Bilging IT Academy): Bu
etkinligi, butin sektordeki Oracle kullanicilarim bir

araya getirerek onlarla tamismak, ortak problemleri

. ve ¢cozum yollarini konusmak, Oracle’m yeni

teknolojileri hakkinda herkesin bilgi sahibi olmasini i
saglamak icin dizenliyoruz. ‘
TROUG Day, butiin TROUG tiyeleri basta olmak
uzere, Turkiye’deki Oracle kullanan sirketlerdeki
BT profesyonellerine hitap eden bir etkinlik. Ayrica

bu organizasyonla tniversite son simifta okuyan

+ bilgisayar muhendisi arkadaslarimiza ulasarak,

onlarmn da Oracle konusundaki bilgilerini artirmaya
calisiyoruz. Ancak seslenmeyi hedefledigimiz

asll kesim, kurumsal olarak Oracle kullanan

firmalarda calisan bilgisayar mithendisleri, DBAler
ve yazilim gelistiriciler. TROUG olarak, s6z konusu
kitleden iki binin tzerinde kisi ile yakin temas
halindeyiz. Bunlarin arassnda TROUG’a tiye olan,
etkinliklerimize duzenli olarak katilan cok sayida
kisi var. Oregin sadece bu TROUG Day’de 150 yeni
kayit aldik. Katldigimiz ya da diizenlenmesinde pay
sahibi oldugumuz etkinliklerle portfoyiimiizii her

gecen giin genisletiyoruz.

TROUG Day'de en fazla hangi konu bagliklari
ilgi gordi?

HUSNU SENSOY (ACE Direktér, “2009-Yilin
DBA'i"- Global Maksimum): Yazihmailarn ilgisini
en fazla ceken konular arasinda, “SQL Tuning”,
“Is Zekas1” ve “Enterprise Manager 12¢” bagliklart
one ciktl. Genel olarak tiim konulara ilgi ytiksek
olmakla beraber, bu t¢ konunun “guncel ilgi alan1”
oldugunu soyleyebiliriz. Zaten biz de TROUG Day
programin bu ilgiyi goz ontinde bulundurarak, en
etkili ve ilgi uyandiran sunumlardan bagslayacak

sekilde olusturduk.



TROUG Day 2012, grubun ydnetim ekibi ve Uyelerinin sunumlari ve kurumsal diinyadan Oracle kullanicilarinin katilimiyla verimli bir platform olusturdu.

Bu y1ilki TROUG Day ile ilgili 6zel ve 6nemli bir
durumu da vurgulamak istiyorum; 2011 yilinda “Yihin
DBAI” secilen ve Azerbaycan Merkez Bankasr'nda
calisan Mahir Quluzade, Data Guard'in konfigiirasyonu
ile ilgili cok onemli bir sunum gerceklestirdi. Boylece
biz de ikinci yimizda uluslararasi bir boyut kazanmay1
basardik.

Bu yil, ilk TROUG Day'den farkli olarak
diizenlediginiz paralel oturumlarla neyi
amacladiniz?

YALIM GERGER (Uye, Genel Miidiir - Gerger
Yazilim): Gegen y1l agirlikh olarak DBAlere yonelik bir

programimiz vardi. Boyle olunca, bir yazihm gelistirici,
kendi giinluk sorununa pek fayda saglamayan bu
programa dogal olarak ilgi gostermiyordu. Diger
taraftan biz agirhikh olarak yazilim gelistiricilerden
olusan bir grup oldugumuz icin onlara hitap eden
oturumlar duzenlemek istedik. Bunun ne kadar dogru
bir karar oldugunu da TROUG Day etkinligi sturesinde
gozlemleme sansina sahip olduk. Kaulimdan ¢cok

memnunuz.

TROUG Day'in sonunda gerceklestirilen ACE
Panel hakkinda bilgi verebilir misiniz? Aslinda
tiim etkinligin sonunda herkesin bir araya geldigi
soru-cevap oturumu gibiydi. Buna neden gerek
duydunuz?

FERHAT SENGONUL (Oracle ACE, Veritabani
Yoneticisi - Turkcell): Bilindigi gibi Tiirkiye'de
toplam yedi Oracle ACE var ve bunlarin tamam
bizim grubumuzda yer aliyor. Dolayisiyla
katihmailara, aralarinda benim de bulundugum ACE
arkadaslarimizla sohbet edebilecekleri, onlara soru
sorabilecekleri bir panel diizenlemek istedik. Bu
nedenle herhangi bir sunum gerceklestirmeden sadece
sorular1 yanitlamaya zaman ayirdik. Katihmcilann

sorularinin yan sira, panel sirasinda Twitter'dan bize

ulasan sorular1 da yamtladik. Bu yaklasimin ¢cok

verimli bir sonug verdigini dustuntiyorum.

TROUG Day'den nasil bir sonug ¢cikmasini
bekliyorsunuz?

GOKHAN ATIL (Oracle Ace, Veri tabani
uzmani-Vodafone Net): Oracle kullanicilarim bir
araya getirerek, onlann iletisimini guclendirmek
amactyla kurulan bir grubuz ve bu etkinlikle,

bu iletisimi farkl bir boyuta tasimayi, ozel ilgi
gruplar1 olusturmay1 ve bu gruplara dahil olan

kisileri tamstirmayr amachyoruz. is Zekasi, Data

Warehouse, Veri tabani gibi pek cok farkh alanda
ozel ilgi gruplarmiz var. Bunlarm, 30-40 kisilik
gruplar olmasini hedefliyoruz. Ornegin zaten
isyerinde Exadata kullanan birinin, bu konudaki
ozel ilgi grubuna katlarak, deneyimlerini gruptaki

diger kisilerle paylasmasi bizim nihai hedefimiz.

Son olarak, Oracle’in biitiinlesik sistemleri ve
6zellikle Exadata Veri Tabani Makinesi ve son
Open World duyurulari hakkindaki gériiglerinizi
alabilir miyiz?

ZEKERIYA BESIROGLU: Teknoloji dunyasi

TROUG DAY 2012'DE ELE ALINAN KONULAR

TROUG Day 2012, veri tabani ydneticileri ve yazilim gelistiriciler olmak {izere iki ayri kesimi hedefleyen
toplam 10 sunumla, Tiirkiye'deki Oracle kullanicilarinin sorularini cevaplamayi ve yeni teknolojilerle ilgili

bilgileri paylagsmayi hedefliyordu.

Acilis Konusmasini gergeklestiren, Danisman, OCM, ACE Direktér ve 2011'in Veri Tabani Yéneticisi
Syed Jaffar Hussain'in konu bashdi, ““Oracle Database High Availability 119" oldu.

ACE Panel olarak belirtilen kapanis paneli ise tamamen soru ve cevaplara ayrildi. Moderatorligini
Vodafone Net'ten Gokhan Atil'in yaptigi bélimde, sorulari hepsi Oracle ACE ya da Ace Direktér olan
Hiisnii Sensoy, Zekeriya Besiroglu, Emre Baransel, Ferhat Sengéniil ve Talip Hakan Oztiirk cevapladi.

System Design for a Million TPS

Hiisnl Sensoy-Global Maksimum
ACE Direkt6r-“2009-Yilin DBA'i"

EM12c:Database as a Service (DBaas)

Gokhan Atil-Vodafone Net
Oracle Ace

Oracle Clusterware Internals
Orhan Biyiklioglu, Turkcell

Introduction to RAT and Database Replay

Talip Hakan Oztiirk, Bank Asya
Oracle ACE

Heteregenous Data Guard Confugiration
Mahir Quluzade, Central Bank of the Republic of
Azerbaijan

SQL Tuning Best Practises

Zekeriya Besiroglu-Bilging IT Academy
ACE Direktor

Optimizing Data Access
Emrah Mete, Turkcell

Oracle BI 10 ve 11g icin Mobil is Zekas!
Uygulamasi,

Emin Tiiyllce, Eurobank Tekfen

ileri Seviyede Oracle On Bellek Mekanizmasi,
A. Fuat Sungur, Turkcell

Oracle Data Mining ile Veri Madenciligi
Otomasyonu

Mustafa Kirag, Turkcell

2012 LinkPlus | 49



ZEKERIYA BESIROGLU
ACE Direktdr, Kidemli Oracle Danigmani
Bilging IT Academy

Buttnlesik Sistemler’e dogru gidiyor. Oracle’n, cok
tutulan bu uygulama ile ilgili son derece dogru bir
konum aldigim ve 6ncti oldugunu dustintyorum.
Oracle Open World'de, bulut mimarisinin

Oracle yazihmlar1 ve buttunlesik sistemlerle
entegrasyonunun cok etkili oldugunu gorduik.
suanda 11G bu kadar iyi iken, 12¢'nin ¢cok daha
iyi olacagini duistintiyorum. Kisacast daha etkili,
daha kolay ve daha iyi yonetilebilen platformlarla
calisacagimiz bir siire¢ bizi bekliyor; bunu simdiden
gorebiliyoruz. Veritaban yoneticilerinin de
kendilerini giincellemesi, 12¢ icin hazirlanmalan

gerekiyor.

HUSNU SENSOY: Oracle Bitiinlesik Sistemler
Ailesi’nin, ozellikle Exadata’min, verimlilik
acisindan son derece faydali bir ¢ozim oldugunu
disuniyorum. Ayrica tek saglayicidan, tek ve dogru
bir sistemin alinmasi, hepimiz i¢in hayati daha fazla
kolaylastiracak, bakim stireclerini minimize edecek
ve yapabileceklerimizin sinirlar genisleyecek.
Oracle Open World'te ti¢c 6nemli duyuru yapildi.
Bunlardan birincisi; ister kendi veri merkezi
uzerinden isterse Oracle platformu tzerinden,
Oracle’'m bulut bilisim stirecine tam destek verecegini
aciklamasiydi. Diger iki duyuru ise, 12¢’nin ve

Exadata X3'un duyurulariydi. Veri tabani yoneticileri

GURCAN ORHAN
Oracle ACE Direktdr, Yazilim Mimari
Turkcell
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HUSNU SENSOY
ACE Direktor, “2009-Yilin DBA'i"
Global Maksimum

TROUG DAY

YALIM GERGER
Uye, Genel Miidir
Gerger Yazilim

ve yazilim gelistiriciler TROUGu yakindan takip
etsinler. Biz TROUG olarak, gincel gelismelerle

yenilenmeye ve calismaya devam ediyoruz.

GURCAN ORHAN (Oracle ACE Direktdr,
Yazilim Mimari - Turkcell): Oracle, her y1l
oldugu gibi bu yil da Oracle Open World'te énemli
duyurular yapt1 ve bence de bunlarn arasindan

12c ve Exadata X3 en dikkat cekici olanlartydi.

Bu y1lki Oracle Open World, benim icin ayr1 bir
oneme de sahipti, cinku burada tst tiste sunum
yaptigim tictincti yih yasadim. Ayrica orada tamisma
firsat1 buldugumuz 6nemli isimlerin, Tiirkiye'de
gerceklestirecegimiz organizasyonlarda konugumuz
olabilecegini ve Oracle kullanicilarinin kendileri ile
tamisma sanst bulacagini disuntyorum.
Tarkiyenin Oracle teknolojileri konusunda
dinyanin 6nde gelen tlkelerinden biri oldugunu
dustntiyorum. Ancak bunu yurtdisina yeterince
yansitamiyoruz. Bu nedenle, sirket yoneticilerinin
bu konuda daha fazla destek olmas: gerektigini

disuniyorum.

FERHAT SENGONUL: Turkeell olarak,
Exadata'min Turkiye’deki ilk kullanicilarindan
biri olduk. Exadata'nin birlestirilmis yapisim

begeniyoruz. Depolama birimi, isletim sistemi

ORHAN BIYIKLIOGLU

Sistem Yoneticisi
Turkcell

FERHAT SENGONUL
Oracle ACE, Veritabani Yoneticisi
Turkcell

ve veri tabani gibi ti¢ ayn grubu tek noktada
birlestirip, yonetme imkanina sahip oluyorsunuz.
Bu, hem ¢ok az problemle karsilasmanizi hem de
bir problemle karsilastiginizda bir tek saglayici

ile muhatap olmanizi saghyor. Bunlara ek olarak,
fiyat-performans karsilastirmasi yaptigimizda da
geleneksel sistemlerden daha basarili bir tablo ile
kars1 karstya oldugumuzu rahathkla soyleyebiliriz.
Oracle Open World’de yapilan Exadata X3'tin
duyurusu bizim de cok dikkatimizi cekti. Ayrica
1/8 Exadata’nin satisinin baslamasi da memnuniyet
verici. Boylece dusiik bitcelerle de bu sistemin
performansindan yararlanma sans1 yakalanabilecek.
Veritabani yoneticilerine ve yazihm gelistiricilere

de son olarak sunu soylemek istiyorum; denemeye,
arastirmaya ve test etmeye hicbir zaman ara
vermesinler. Ciinki genel dogru olarak kabul edilen

bilgiler bile her zaman sorgulanmaya acik.

ORHAN BIYIKLIOGLU (Sistem Yéneticisi

- Turkcell): Exa Ailesi, saglayicilar tarafindan
olusturulan 6rnek calismalarin, en iyi uygulamanin,
muisteriye derli toplu bir sekilde, tek bir tirtin
olarak ulasmasim saghyor. Dolayisiyla BT
departmanlarinda hayat bu alanda oldukca fazla
kolaylastyor. Oracle Open World'de 12¢'nin ve
Exadata X3'tin duyurular1 hepimizi oldugu gibi beni
de heyecanlandirdi. 12¢'nin ortaya koydugu
‘multitenant pluggable veritabanr’ kavram

oldukca onemli bir yenilik. Bunun, veritabani
konsolidasyonu icin ¢ok faydali olacagin
dustniyorum.

Veritabani yoneticilerinin ve ‘yazilim gelistiricilerin,

+ BT duinyasinda yasanan hizh degisimin gerisinde

kalmamak icin her zaman bu dinyay1 yakindan
takip etmesi ve burada yasanan kosuya ayak
uydurmasi gerekiyor. Bu nedenle de, duyurusu
yapilan yenilikleri yakindan takip etmelerini

Oneriyorum. B



Runs Oracle
10x Faster

The World’'s Fastest
f Database Machine
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spend 50% less on hardware.
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Potential savings based on total hardware costs. Oracle Database
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TUKAS, veri ambari ve is zekasi
almayi kolaylastiran

TUKAS YOnetim

Kurulu Baskani Nihat
Karadag'in, dogru ve
zamaninda stratejik
kararlar almayi
kolaylastiracak ve
ciftciden alimdan
baslayarak market
raflarina uzanan tim
surecleri anlik olarak
izleyip analiz etmeye
yeterli veri saglayacak
bir altyap! kurulmasina
yonelik talebi, TUKAS
BT Ekibi ve GTech
uzmanlarini bir araya
getirdi. Oracle platformu
Uzerinde gergeklestirilen
Veri Ambari ve is
Zekasl projesi, yonetsel
beklentileri basariyla
karsilamasinin yani
sira, gelecege yonelik
ihtiyaclar igin de
gelismeye acik, esnek
ve verimli bir ortam

yaratiimasini sagladi.  p
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Once TUKAS hakkinda bilgi alabilir
miyiz?

HULYA GURSOZER (Stratejik Miisteri
ve Marka Ydénetimi Miduri): 1962 yilinda
kurulmus olup, 1967 yilindan itibaren Oyak
(Ordu Yardimlasma Kurumu) bunyesinde
faaliyet gosteren ve %281 halka acik

olan bir sirketiz. Diger bir deyisle, bu yil
kurulusumuzun 50.y1linm1 kutluyoruz.

[zmir Torbali ve Balikesir Manyas ilcelerinde
bulunan iki fabrika ile salca, konserve,
tursu, recel, sos ve dondurulmus gida
ariinlerini tretmekteyiz. I¢ pazarda
Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa ve Adana’da
bolge yoneticiliklerimiz bulunuyor. Ayrica
dis pazarda AB tilkeleri, ABD, Avustralya,
Japonya, Afrika ulkeleri ve Orta Dogu

ulkeleri agirlikli olmak tizere dinyanin bir

SOLDAN SAGA:

cok ulkesine ihracat gerceklestiriyoruz.
Kisaca ozetlemek gerekirse, Tukas’t tarimsal
drunleri tarim ureticisinden alarak isleyen,
depolayan, satisini ve lojistigini saglayan, i¢
ve dis pazarlarda son tiketiciye ulastirmaya

calisan bir sirket olarak tanimlayabiliriz.

Oracle ve Oracle is Ortagi G Tech ile
birlikte bir is Zekasi Projesi hayata
gecirdiniz? Proje hangi ihtiyaclardan
dogdu?

OZNUR TOPUZ (is Zekas! Yéneticisi):

Ana catida, Karar Destek Sistemleri Altyap1
Gelistirme Programi olarak ise basladik ve bu
hedef dogrultusunda cesitli fazlar belirledik. ilk
faz olarak da Is Zekas1 Projesi ile yola ciktik.
Proje oncesinde karsimizda soyle bir tablo yer

aliyordu: Biraz once sozi edilen tum stirecler,

HULYA GURSOZER / Stratejik Miisteri ve Marka Yonetimi Miidiirii - TUKAS,

NiHAT KARADAG / Yonetim Kurulu Bagkani - TUKAS,

OZNUR TOPUZ / is Zekas! Yoneticisi - TUKAS,
MURAT ERDOGDU / Finansal Danisman




projesiyle stratejik kararlar
esnek bir altyapi! kurdu

TUKAS Is Zekasl projesinde yer alan TUKAS, Oracle Tiirkiye ve Oracle is Ortagi G Tech ekipleri, uyumlu bir takim calismaslyla kisa zamanda bir basari hikayesine imza attilar.

yani ciftciden tedarik edip tuketiciye
ulastirana kadar sayilabilecek tum
surecler, TUKAS icerisinde bir ERP sistemi
uzerinde yurutuliyordu. Diger yandan
satis sirecinin onemli bir kismini bayilerle
aramizdaki baglantiy1 saglayan Bayi
Otomasyon Sistemi ustleniyordu. Bunlarin
disinda, ulusal zincirlerin satis bilgilerini
de onlarin internet bazli kendi sistemleri
uzerinden, tanimlanan sifreyi girerek, kasa
cikislarindan gorebiliyorduk. Ayrica bir de
satis destek ekibimiz gorev aliyordu. Bu
ekip, zincir marketleri dolasarak, bilgileri
merkeze ulastirtyordu. Buraya kadar her
sey olmasi gerektigi gibi gorunmekle
birlikte, bu t¢ yapi, birbirinden tamamen

ayr1, bagimsiz ortamlarda islevlerini

yerine getiriyordu ve bu bilgilerden

gercek bir katma deger yaratmak pek
mumkun gorunmuyordu. Bilgiler tek

tek her sistemden manuel olarak Excel
tablolara cekiliyor ve makrolarla analizler
yapilip raporlar uretiliyordu. Bu sartlarda,
sirecleri yonetebilmek, takip edebilmek,
analiz yapmak, raporlar tiretmek hem cok
zorlasiyor hem de ¢cok zaman ve isguci
kaybina neden oluyordu. Oysa tim bu
surecleri, yonetebilecegimiz, bir karar destek
platformu olarak fayda saglayacagimiz

bir yapida entegre etmemiz gerekiyordu.
Boylece, sahip oldugumuz sistemleri ortak
bir veri ambarinda toplamay1 ve bunun
uzerine karar destek sistemlerini insa etmeyi
hedefledik.

Bir raporu ne kadar siirede
olusturabiliyordunuz? Sik aldiginiz bir
rapor {izerinden érnekleyebilir misiniz?
OZNUR TOPUZ: Kurulusumuz icin ¢cok
onemli raporlar arasinda yer alan aylik satis
raporlarini hazirlamak 20 guni bulabiliyordu.
Dolayisiyla bir onceki aya ait olan satis raporu,

bir sonraki ayin 20’sinde teslim edilebiliyordu.

Karar destek sistemlerinin kurumsal hafiza
olusturma konusunda da énemli artilari
s6z konusu. Bu konuda proje éncesi durum
nasildi?

OZNUR TOPUZ: Excel tablolar ile takip
edildigi i¢in, aslinda bilgiler herkesin kendi
bilgisayarinda kaliyordu. Ortak bir veritabani

olmadig icin, gecmisi, baglantilar1 gorebilmek,
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Tukasin cagdas ve sektorde oncii bir yonetim aracina sahip olarak sektorel faaliyetlerinde bir
adim onde olmasindan dolay1 son derece memnunum.
Bugiin itibariyle, Is Zekast platformu ile sirketimiz, tiim faaliyetlerini ve faaliyet aynntilarin
anlik ve donemsel olarak analitik bakisla analiz edebiliv;, degerlendirebilix; siiratle gelecege doniik
faaliyetlerini yonlendirebilir, karar alma stireclerini dogru, giincel bilgi tabam tizerine oturtarak
dogru bir sekilde yonetebilir hale gelmis bulunmaktadir.
Ayrica, bu yonetim aracinin, sirketimizin tiim faaliyet hedeflerine ulasilarak, tatmin edici ve
stirdiirtilebilir bir karlilik seviyesindeki giiclii bir mali yap ile faaliyetlerine devam etmesinde

oldukca onemli katkilar saglayacagina da goniilden inantyorum.

Kisa zamanda hedeflerimizi goriniir hale getirerek bu noktaya ulasmamamizi saglayan Oracle,
G-tech ve Tukas proje ekibine, uzun stiren ozverili, yorucu, disiplinli cahismalarinda sagladiklar
katilim ve katkilarindan dolay1 tesekkiir ederim.

bir kurumsal hafizanin olusmasini saglamak
mumkun degildi. Bilgi kisilere bagliyd: ve kisi
gittiginde bilgi de gidiyordu. Kisi hatasina

cok acik oldugu icin, raporun guvenilirligi de
stipheye acikti. Bugun alinan bir raporu yarin
bagska bir kisi farkl: filtrelerle ¢cekebiliyor, bakis
acis1 degisik farkl raporlar ortaya cikabiliyor,
bu da tutarsizliga neden olabiliyordu. Ozetle,
standartlarin belirgin olmadigi, raporlama ve
analiz yapmay1, dolayisiyla stratejik kararlar

almay1 zorlastiran bir ortam soz konusuydu.

Hiilya Hanim, siz Stratejik Marka ve
Misteri Yoneticisi olarak ihtiyaclari nasil
adresliyorsunuz?

HULYA GURSOZER: Birim olarak gorevimiz,
nihai tuketiciye, bulundugu noktaya gore

en dogru mallar1 ulastirabilmektir. Yani

farkli kategorilerdeki uriinlerimizi dogru
tiketicilerle bulusturmamiz gerekiyor.

Bu yaklasim, TUKAS gibi hizl tiketim
drunleri uireterek dagitan bir kurulus icin
kritik 6nem tastyor. Ornegin Istanbul
Etilerdeki Migros ile Merter Migrosta ayni
kategorideki tiranlerin olmamasi gerekiyor.
Rafta bekleyen turiin, satilmazsa son kullanma

tarihi sebebiyle geri geliyor ve iade sturecine
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NiHAT KARADAG Y&netim Kurulu Baskani - TUKAS

giriyor. Bunu minimize etmek durumundayiz.
Merter’de hangi trtnler tuketiliyor hangileri
tuketilmiyor bilmeliyiz. Aksi halde bos bir
caba icinde buluyorsunuz kendinizi: Tedarik

ediyorsunuz, mali tiretiyorsunuz, lojistigini

|
. sagliyorsunuz, pazarlamasini yapiyorsunuz,
|

+ rafta bekletiyorsunuz, geri aliyorsunuz,

imha ediyorsunuz... Maliniz1 ¢cope atmak

icin cok ciddi bir operasyona katlanmis

oluyorsunuz. Dolayisiyla, mal donuasunu
minimize etmenizi, dogru yere dogru truni

gondermenizi saglayacak, bilgileri cok seri

' bir sekilde isleyebilecek, tizerine strateji

gelistirebileceginiz bir veri akisi1 ve raporlama

sistemine sahip olmaniz sart.

Bdyle bir yapinin kurulumu icin talep ist
yénetimden mi geldi?
HULYA GURSOZER: TUKAS Yonetim Kurulu

. Baskam Nihat Karadag, “Dogru yere, dogru
+drand gondermek istiyorum ve urettigim

‘
} urtinun iadesine katlanmak istemiyorum”

diyerek hedefi ortaya koymustu. Biz de
TUKAS’a bu hedefi gerceklestirecek cekirdek

3 bir ekip olarak geldik. Yaptigimiz incelemeler

‘
. sonucunda, dogru veriye ulastigimiza emin

olmanin ilk onceliklerimizden olduguna karar

verdik. Excel tablosundan veri temin etmek
kolay goruntiyor ama dogru oldugundan

emin olamadiginiz icin uzerine strateji
gelistiremiyorsunuz. Bu nedenle ortak bir
karar aldik ve dogrulugundan emin olacagimiz
bir yap1 kurabilmek icin, ise kurumsal bir

veri ambar1 olusturmakla basladik. Ardindan

raporlama sistemimizi kurduk. Bugtin




geldigimiz noktada, her boyutta ve her
boyutun en alt hiyerarsisine kadar operasyonel

rakamlara ulasabilir hale geldik.

Veri ambari projeleri ¢cok zorlu projelerdir
ve dogru adimlar atarak ilerlemek gerekir.
Siz bu anlamda destek aldiniz mi?

HULYA GURSOZER: Veri ambarini
kurarken, iyice emin olmak icin operasyonel
sistemin ERP tizerindeki tasarimini bir
danisman firmaya incelettik. Dogrulugu
saglayabilmemiz icin bu yaklasim 6nemliydi.
Yonetim Kurulu Baskanimiz Nihat Karadag'in
bircok alanda danismanhgini yiraten Murat
Erdogdu da basindan bu yana, ihtiyacin
belirlenmesinden firmalarin secimine, veri
ambarinin tasarimindan ihale streclerine ve
projenin yonetime sunumuna kadar tim proje
asamalarinda aktif olarak yer aldi. Ayrica
Yonetim Kurulu Baskanimizin Teknoloji
Danismani olan Kenan Atar ise, farkl
sektorlerdeki uzun yillara dayanan deneyimleri
ile proje suiresince bizimle birlikte calisarak

degerli katkilarda bulundu.

Teknoloji ve is ortagi se¢imini nasil
gerceklestirdiniz?
HULYA GURSOZER: Ekip olarak, TUKAS

oncesinde finans sektorinde gorev almistik.

Dolayisiyla is zekasi ve karar destek sistemleri
konusunda daha once pek cok projede yer
almistik. Sahip oldugumuz deneyimi aktarirken
sektorun ozelliklerini de goz onune aldik.
FMCG (Fast-Moving Consumer Goods) olarak
tabir ettigimiz hizli tiiketim urunleri sektor,
finans sektoru gibi sik sik teknoloji revizyonlar:
gerektiren bir sektor degildi. Bu nedenle
teknoloji ve is ortagi seciminde, TUKAS ic¢in

en uygun olacak, dogru karari vermemiz
onemliydi. Is Zekasi alaninda ¢ok fazla
platform secenegi zaten yoktu. Danismanlarla
yaptigimiz toplantilar ve uzun sayilabilecek

u¢ aylik bir arastirma stirecinden sonra Oracle

platformunda karar kildik.

OZNUR TOPUZ: Teknoloji seciminde belli

bash kriterlerimiz vardi. Kolay implemente

OZNUR TOPUZ
is Zekas! Yoneticisi
TUKAS

olmasi, kullanicilarin kolay kullanmasi

ve bizim mevcut ve gelecege yonelik

ihtiyaclarimiza cevap verebilecek esneklikte

olmasi gerekiyordu. Istatistiksel analizler,
tahminler, simtlasyonlar yapmak istiyorduk ve
sectigimiz platformun bu konudaki ihtiyaclar
da karsilayabilecek sorgulara izin vermesini
bekliyorduk.

HULYA GURSOZER: Oracle platformunu

temsilen toplantilarimiza katilan Oracle

Birim olarak gorevimiz, bulundugu noktaya gére

talepleri farkhihklar gésteren tiiketiciye en dogru mallari
ulagtirabilmektir. Bu yaklagim, hem tiketicinin markayla
bagini saglamlastiran hem de iadeyi minimize etmeyi
hedefleyen bir yaklasimdir. Aksi taktirde, son kullanma
tarihi dolan Grinimizu ¢6pe atmak icin ¢cok ciddi bir
operasyona katlanmis oluruz. Dolayisiyla, dogru yere
dogru iiriinii géndermenizi saglayacak, Gzerine strateji
gelistirebilecegimiz bir veri akisi ve raporlama altyapisi
kurmamiz gerekiyordu. i§te bu altyapiyi, Oracle platformu

Uzerinde, G Tech ile birlikte tam bir ekip calismasiyla kurduk.

HULYA GURSOZER Stratejik Misteri ve Marka Yonetimi Midiirii - TUKAS

Teknoloji seciminde
belli bash kriterlerimiz
vardi. Kolay implemente
olmast, kolay kullanilmast,
mevcut ve gelecege yonelik
ihtiyaclanimiza cevap verebilecek
esneklikte olmasi gerekiyordu.
Istatistiksel analizler, tahminler,
simiilasyonlar yapmak istiyorduk
ve sectigimiz platformun
bu konudaki ihtiyaclar da
karsilayabilecek sorgulara izin
vermesini bekliyorduk. Tiim
bu beklentilerimizi karsiladig
icin Oracle platformunu sectik.
Gerek teknoloji secimi gerekse
is ortagr seciminde dogru karar
verdigimizi bugiin geldigimiz
noktada daha iyi anliyoruz.
GTech uzmanhgin her zaman
yantmizda hissettik.
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MURAT ERDOGDU
Finansal Danisman

Varmak istedigimiz
nokta, siireclere 360 derece
bakis saglayan, saglam,
izlenebilir bir altyap
kurmak ve bunu tist katmana
en dogru ve hizl sekilde
raporlayabilmekti. Bu
noktaya gelebilmek icin,
elimizdeki var olan yapiy1
bitin zaaflar ve artilariyla
tammamig iyilestirmeleri
yapmamig sartti. Bu nedenle
danismanlik stirecini
onemsedik. Sonrasinda da
kiictik bir BT ekibi ve dogru
is ortaklariyla basariya
ulastik. GTech ve Oracle
ekibine ozverili calismalar

icin tesekkiir ederiz.
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uzmanlari, sorularimiz karsisinda bizi ¢ok iyi verdigimizi bugun geldigimiz noktada daha

bilgilendirdiler. Yol haritamiz, kurumsal karne iyi anliyoruz. GTech uzmanligini her zaman
uygulamasina kadar uzanan bir rotay: tarif yanimizda hissettik. Proje strecinde cok destek
ediyordu. Vizyonu olan bir yolculuga ¢ikmistik. oldular.
Secimin son adiminda iki platform arasinda
kalmistik. Veri ambarinin gercekten kitaplarda Murat Bey, boyle kapsamli projelerde
tarif edildigi gibi tasarlanmasi, modellenmesi hazirlik asamasi kritik rol oynuyor. Bu
bizim i¢in ¢ok onemliydi. Bu anlamda bize projede danismanlik siirecinin 6neminden
s6z edebilir misiniz?

MURAT ERDOGDU (Finansal Danigman):

Proje oncesinde, Big Four’dan bir danisman

ciddi bir guiven telkin eden Oracle uzmanlari,
projenin detaylarini tek tek anlattilar, kac
katmanli bir yapida gerceklesecegi konusunda
bizi ¢ok iyi bilgilendirdiler ve sonuna kadar firmanin Tiirkiye uzmanlarimin gelip, is
bu isin arkasinda duracaklarini garanti ettiler. sureclerimize dahil olup, inceleme yapmalarini
Kicuk bir BT ekibiyle buyuk isler basarmay1
hedefliyorduk. Boyle bir hedefi ancak hep

yanimizda olacak guicla ve yetkin bir teknoloji

istedik. Bu onemliydi, ¢iinku is tarafinda
sureclerde yasanacak her sikinti veri ambar1
alt yapisina da yansiyacakti. Bu danismanlarin
saglayici ile gerceklestirebilirdik. Oracle bize ERP altyapimizdaki gedikleri incelemeleri,
bunu vaat ediyordu ve boylece platformu raporlamalari, yapilmasi gerekli revizyonlar:
sectik. Sira, hangi is ortagi ile yol alacagimizi isaret etmeleri bizi bir ka¢ adim one gecirecek
secme asamasina gelmisti.

GTech’in Is Zekas1 ve FMCG sektortundeki

deneyiminden, uzmanhgindan ve sirket

ve hizlandiracakt. Bu sayede ERP altyapimiza
destek saglayan yazilim firmasinin yeni
gelistirmeleri ve yamalar1 hayata gecirmesini
ortaklarindan Ozgur Sarigul’iin sunumlar de sagladik. Her strecte yapilacak her
sirasinda tarif ettigi yol haritasindan ¢ok iyilestirme, otomatik olarak veri ambarina da
etkilendik. Projeyi gercekten sahiplendiklerini yanstyacakti. Ayrica bizim biitce modelleme
gordugimiiz GTech uzmanlariyla yola devam hedeflerimiz dogrultusunda veri madenciligi
etmeye karar verdik. modellerimiz s6z konusuydu ve bu alanda
da iyilestirme yapilmasi gerekiyordu. Ozetle,
OZNUR TOPUZ: Gerek teknoloji secimi

gerekse is ortagl seciminde dogru karar

TUKAS HAKKINDA - www.tukas.com.tr

1962 yilinda Manisa'nin Turgutlu ilgesinde kurulan ve 1967 yilinda OYAK (Ordu Yardimlagma
Kurumu) tarafindan satin alinan TUKAS, o yildan bu yana strekli ytukselis trendi gdsteren bir
kurulus. 1994 yilinda sirket 6denmis sermayesinin % 28'ini halka arz ederek, IMKB'de islem gérmeye
baslamistir.

% 81.5'i halen OYAK'a ait olan TUKAS, ekonomiye sagladigi katki ve tlkemizin sosyal yasaminda
oynadidi aktif rol ile gli¢ll bir kurum olan OYAK'In biinyesinde faaliyetlerini stirdirmektedir.

TUKAS, iiretim faaliyetlerini izmir'in Torbali ve Balikesir'in Manyas ilcelerindeki fabrikalarinda
gerceklestirmektedir. Uretim kapasiteleri toplam 100.297 ton/yll olan tesislerinde modern kosullarda
retim faaliyetlerini stirdiiren TUKAS; salca, konserve (sebze, sarkiteri, bakliyat, hazir yemek), tursu,
recel, sos (ketgap, mayonez ve aci biber sosu) ve dondurulmus gida Urtin gruplarindan olusan Uriin
yelpazesine sahiptir. TUKAS, Grdnlerini TSE-EN-ISO 22000 kalite glivence sistemiyle Gretmektedir.
TUKAS, ayrica uluslararasi gida platformunda gegerli olan BRC (British Retail Consortium) ve IFS
(International Food Standard) belgelerine sahiptir. TUKAS, i¢ pazarda istanbul, Ankara, izmir,

Bursa ve Adana’da konumlandiriimis bdlge yoneticilikleri ve bayilikleri ile genis bir dagitim agina
sahipken, dis pazarda AB Ulkeleri, ABD, Avustralya, Japonya, Afrika tlkeleri ve Orta Dogu Ulkeleri
agirhkli olmak tzere diinyanin bir cok Ulkesine ihracat yapmaktadir. Yillara gére degismekle birlikte,
TUKAS'In toplam satisinin % 25-30'unu dis pazar satiglari olusturmaktadir.

varmak istedigimiz nokta, 360 derece bakis

saglayan, saglam, izlenebilir bir altyap1 kurmak



ve bunu tst katmana en dogru ve hizl sekilde
raporlayabilmekti. Bu noktaya gelebilmek icin,
elimizdeki var olan yapiy1 buttin zaaflar ve
artilariyla tanimamiz, iyilestirmeleri yapmamiz
sarttl. Bu nedenle danismanlik surecini
onemsedik.

Sonrasinda da kuictuk bir BT ekibi ve dogru

is ortaklariyla basariya ulastik. Tam proje
surecine bakuigimizda, mevcut durumda
GTech’e 100 uzerinden 100 veririz. Veri ambar1
projeleri, dogasi geregi cok sikintili, zorlu ve
asla tam olarak bitmeyen projelerdir. Ozveri
ve cok calisma gerektirir. Proje ekibinin

tam taraflar1 6zveriyle calistigi icin bugin

bir basaridan ve FMCG sektoriinde 6rnek
gosterilecek bir calismadan soz edebiliyoruz.
Elbette, d6ntimuzdeki donemde

hedeflediklerimizin hepsini hayata

yol haritasim1 bir bucuk y1l icerisinde
tamamlayabiliriz ama ¢nemli olan bir
yiitksek teknoloji gosterisi yapmak degil.
Cunki bu altyapiy1 kullanacak insanlar
teknolojiye adapte ederek, paralel bir hizda
ilerlememiz bizi asil basariya goturecektir.
Bu nedenle, test sonrasinda adaptasyon
sirecinin tamamlanmasini bekleyecegiz.
Projeyi cok hizhi tamamladik, Mart ayinda
start verdik ve olaganistu bir hizla 3 ayda
bitirdik. Bu arada bir taraftan Oracle’da
kuplerin olusturulmasi, tasarlanmasi, kaynak
sistemden tablolarin aktarilmasi, raporlanmasi
surdurilurken, altyapiyla ilgili de pek ¢ok
calisma yapildi. Sonucta hakikaten ¢cok
kapsamli, titizlikle tasarlanmis bir yonetim
raporlama sistemi olusturuldu. Haziran

ay1 sonunda tum testlerimizi, kullanici el

“Londra merkezli Gida Etigi Konseyi'nin hesaplamalarina gére Avrupa ve Kuzey Amerika'da ¢épe
giden yiyeceklerin 3'te biri dinyada a¢lik ¢eken 1 milyar insani doyurmak icin yeterli. Tukas i§ Zekasi
Projesi sayesinde dogru miktarda uriin, dogru lokasyonlarda ve dogru miktarlarda satisa sunularak
iade azaltiliyor ve verimlilik artisi saglaniyor. ladenin azaltilmasi ayni zamanda iadenin imhasi icin
harcanan enerjinin ve dolayisiyla karbon emisyonlarinin azaltilmasina yardimci oluyor. Oracle olarak
Tukas i§ Zekasli Projesi'nin bir parcasi olmaktan gurur duyuyor ve Tukas y6netimine gida sektériinde

gosterdikleri vizyoner liderlik ve Oracle urtnlerini tercih ettikleri icin tesekkir ediyoruz.”
AYKUT TELLIBAYRAKTAR is Zekasi Géziimleri Satis Yoneticisi - Oracle

gecirdigimizde, varmak istedigimiz noktaya
vardigimizda, bu basariy1 tim TUKAS Ailesi ile
birlikte cok daha fazla hissedecegiz.

Bu bir zihniyet dénlisiimii ayni zamanda.
Calisanlariniza bu déniisiimii nasil
yansitmayi planhyorsunuz? Hizh bir gegis
mi olacak?

HULYA GURSOZER: Aslinda, bahsettigimiz

KULLANILAN ORACLE
TEKNOLOJILERI

+ Oracle Veri Tabani 11g
+ Oracle Data Integrator
+ Oracle is Zekasi

kitaplarin1 tamamladiktan sonra lansmanimizi
gerceklestirdik. Simdi, kullanicilarimizin bu
altyapiy1 arkadaslarimizin esliginde kullanip
deneme, benimseme zamani. Kullanicilarimiz
tum surecin icerisinde taleplerini aktardilar
ama bu noktada yeni bakis acilari,

yeni fikirler, ilaveler ortaya ¢ikabilir;
kullanicilarimiz her ne yapmak istiyorlarsa,
bir misteri olarak bu son asamadaki
isteklerini de bizlere iletecekler. Bunun i¢in
de bir imza sayfasi olusturduk. Onlarin

son ekleme ve ¢ikarmalarini tamamliyoruz.
Onumiuzdeki kisa donem icerisinde herkes
mutabik oldugunda, tim imzalar atuldiginda,
“tamam devam edebiliriz” diyecegiz ve yeni

fazlara dogru ilerleyecegiz.

Bir ayin satis raporunu, sonraki ayin
20'sinde hazirlayabilen bir sistemi
donistirdiiniiz. Bugin bu raporu ne kadar
siirede alabiliyorsunuz ve su anda kag
farkl rapor alabilir durumdasiniz?

MURAT ERDOGDU: Su anda benim bildigim
100’tin tizerinde rapor var. Isteyen kullanicilar
kendi kriterlerini belirleyerek farkli raporlar
da olusturabilirler. Hem uzman kullanicilar
hem de son kullanicilar icin rapor katmanimiz
var, ayrica Power User'lar ise dogrudan stage
ortamina inip kendi sorgularin bu ortamda
calistirarak istedikleri raporlamalar: yapabilir,
analizleri icin gereken iliskilendirilmis verilere
dogrudan ulasabilirler, fakat bu profildeki

kullanici sayisi oldukca az, adet olarak iki,
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hiz1 ise oldukea etkileyici, kriterlerinizi

secip, raporla tusu bastiginizda, en azindan
kendi sectigim raporlar icin soyleyebilirim,
saniyeler mertebesinde sonuclarin geldigini
bizzat gozlemledim. Bu sekildeki performans
sonuclarinda hem verinin boyutunun hem de
Oracle'in kurulu oldugu sunucunun teknik
ozelliklerinin 6nemli oldugunu soylemek
zorundayim. Teknoloji seciminden baslayan
surecte, is ortag: seciminden Oracle’in tizerinde
kostugu makinaya kadar her seyi ekip olarak
titizlikle sectik, planladik. internet baglantisi
olan herhangi bir tablet, netbook, cep telefonu
vs. gibi mobil vasitalar1 kullanarak istediginiz
kriterlerde sorgulama yapma ve sonuclara
ulasabilme imkaninin degeri ginumuz is

kosullarinda tartisilmaz.

ile, tarlada urtnu satin aldiginiz andan
baslayarak rafa cikarttiginiz zamana kadar
izlenebilirligi saglayarak, bu talepleri yerine
getirebilen, dogru veriler ve sonuclar1 hizla
sunabilen bir sistem kurmay1 hedefledik.
Dolayisiyla, analiz, istatistiksel analiz ve
veri madenciligi arasinda kopru gorevi
kuracak bilisim teknolojisinin secimi
hedeflerimiz i¢in cok 6nemli idi. Bizim
dustincemize gore, urtn tiketicinin
mutfagina girdigi an saulmistir, hatta satin
almasi da yetmez tiiketmis olmas1 gerekir
ki biz o uriint satin alinmis kabul edelim.
Amacimiz bu dustnceye uygun stratejilerin
gelistirilmesine imkan verecek sistemsel bir
yapinin zaman ve maliyet kriterleri dikkate

alinarak hayata gecirilmesi idi. Su asamada

Kurumsal Performans Ydnetimi projelerinin basarisi, dncelikle tst yénetimin sponsoriugu ve sirket
icindeki proje ekibinin kararliigina baghdir. Tukas projesinde bu anlamda eksiksiz bir destek gorduik.
GTech ve Tukas proje ekipleri, 6ncelikle tek bir takim halinde sirketin tiim operasyonel sistemlerini
inceleyerek, kurumsal bir veri ambari olusturdular. Daha sonra bu veri ambarindan, tst yénetimin
stratejik kararlari verebilmek icin ihtiya¢ duyacadi verileri saglayacak ‘dashboard’lar, bu kararlarin
sonuglarinin izlenebilecegi ‘scorecard'lar ve her bélimin isini daha iyi yénetebilmesi ve izleyebilmesi
icin gerekli tim raporlar hayata gecirildi. Boylece, Kurumsal Performans Yénetimi sadece
operasyonun izlendigi raporlar bitlini olmaktan ¢ikip, operasyona ydn veren bir sistem haline geldi.

uc kisi diyebiliriz. Parantez icinde belirtmek
isterim ki eski yapida bu sekilde bir power
user’'in calismasi imkansiz idi. Kendi adima,
power user olarak bu sekilde calisma imkani
bulduguma ¢ok seviniyorum zira hiz ve
esneklik kazaniyorsunuz. Rapor konusuna geri
donersek, gunluk olarak cesitli sayida, raporlar
alabiliyoruz. Diger taraftan tum raporlar icin
veri guncellemesini ise TUKAS'1n i¢ karar1
dolayisiyla gece yarisi itibariyle yapiyoruz.
Diger bir degisle gunlik rapolarimiza ait veriler
T-1 anina ait oluyor. Aslinda 15 dakika geriden
de alabiliriz. Saat bas1 da giincelleyebiliriz.
Gelecek donemde, sartlara bagh olarak bu

kararimizi gozden gecirebiliriz. Raporlama
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Proje sonrasinda elde edilen is faydalarina
deginebilir misiniz?

MURAT ERDOGDU: Proje konusu dile
getirildiginde, Yonetim Kurulu Baskanimiza
“Tam beklentiniz nedir” diye sordum.
“Izlenebilirligi saglayalim” dedi ve ekledi:
“Farkl1 kisilerden, farkli zamanlarda ayn1
raporu istedigimde farkli sonuclar geliyor.
Bu durum tereddiitlere yol acarak zaman
kaybettiriyor. Bu guveni ve bilgiyi saglayacak
bir altyap: kurmalisiniz. Ayrica alacagim
kararlarda karlilik hedefini saglayacak
rakamlara erisimimi saglamalisiniz.”

Bunlar, bir sirketin basarisinda son derece

onemli rol oynayan, cok hakli taleplerdi. Proje

0ZGUR SARIGUL Genel Midiir Yardimcisi - GTech

devreye aldigimiz siirecler sayesinde cok ciddi
boyutlarda olan zaman ve is giicii kayiplar1
giderildi.

Devreye aldigimiz sturecler tumecesini ozellikle
vurguluyorum, hedefledigimiz tum surecleri
devreye aldigimizda, eminim ortaya oldukca
etkileyici sonuclar ¢ikacaktir. Su asamada
oncelikle kisiye bagimlilik ortadan kaldirilarak,
kurumsal bir hafiza olusmaya baslad:
diyebiliriz.

Kullanicilar, yetkileri dogrultusunda kolayca
sistemden istedikleri raporlari alabilir hale
geldiler. Neden sonuc iliskilerinin ¢ok rahat
kurulabilecegi, yonetsel performansin artmasini

saglayacak verimli bir platform olusturuldu.



Simdi yakin gelecekte neleri hayata
gecirmeyi planliyorsunuz?

MURAT ERDOGDU: Oncelikle sunu
vurgulamak istiyorum, bir uretim sirketinde
temel fonksiyonlari; Tedarik, Lojistik,
Depolama, Uretim ve Planlama, Ar-Ge,
Muhasebe ve Finans, Satis ve Pazarlama,

son olarak Insan Kaynaklar seklinde kabul
edebiliriz.

Oncelikli hedefimiz yukaridaki tim stireclerin
ERP uzerindeki karsiliklarin1 daha énce
aldigimiz is danismanhig kapsaminda
iyilestirmelerine devam etmek. lyilesen her
stireci veri ambarina tasimak ve raporlama
katmanin olusturmak. Kabul etmek lazim ki
bu zor ve mesakkatli bir siire¢c ve mitkemmele
ulasmak kolay degil. Tam bunlar yasayan

bir stirecin parcalari ve planlamalarimizi bu
gercek dogrultusunda yapiyoruz. Bugin itibari
ile temel anlamda biz tium siireclerin birbiri
ile iliskilendirilmis kisimlarini raporlama
katmanina cikartmay: basardik, bundan sonra
bu stureclerin tizerinde daha detayli calismalar
yapmay1 hedefliyoruz

ki numarali hedefimiz, buitce donemini kabus
olmaktan c¢ikaracak bir biitce modelleme
sistemini bu yap1 tizerine kurmak. Butce
olusturma stirecini otomatize etmek tizere
calismalara baslayacagiz. Bu tim birimlerin
destek verecegi ve sonucuna inandig bir siire¢
olacaktir.

Uctincu ve son olarak ise FMCG sektortnde
kurgulanmas: ve uygulanmasinin ilging
olacagina inandigimiz Data Mining Modelinin

olusturulmasi.

G TECH HAKKINDA - www.gtech.com.tr

Kenan Bey, uzun siiredir BT sektoriinde
bulunan bir yonetici olarak siz projeyi
nasil degerlendiriyorsunuz?

KENAN ATAR (Teknoloji Danigmani):
Tukas st yonetiminin ihtiya¢ duydugu
birinci ¢ncelikli konu; misteri, satis ve
uran yonetimi ile bunlara iliskin bilgi ve
raporlamalar idi. Bunlar1 gerceklestirerek
kisa sure icinde uygulamaya koyduk. Proje
ekibimizin ve tiim Tukas calisanlarinin
gosterdigi ustun gayret ve calisma azmi,
G-Tech firmasinin konusunda uzman ve
yetenekli kadrosunun ustin gayretleri ve
katkilar1, Oracle urtinlerinin bize sagladigi
kolaylik ve yeterlilikler basariy1 percinleyen
faktorler oldu.

Bilgi Teknolojileri alaninda degisik
sektorlerde kesintisiz 40 yili askin stire
calismis biri olarak bu projede bulunmaktan
buytk keyif aldim. Hersey cok guzeldi.

Ust yonetimin simirsiz destegi yaninizda,
yetenekli deneyimli ve azimli bir proje
ekibi var, kullanicilar istekli, gayretli ve

isi destekliyor, G-Tech gibi konusunda
uzman yetenekli deneyimli ve isini bilen
bir hizmet saglayic1 var, giivenli ve uygun
teknik ozellikleri bulunan Oracle turinlerini
kullaniyorsunuz... Saclar1 beyazlasmis

bir bilgi islemci bu imkanlar bir arada
gormenin ve boyle bir ekibin icinde
bulunmanin keyfini yasar. Projede gorev
alan ve bu ortami saglayan tim taraflara ¢cok
tesekkiir ederim. Sunu da unutmamamizda
fayda var: daha isin basindayiz ve alinacak

cok yolumuz var. m

Uzmanlik alani Yazilim, Kurumsal Performans Y&netimi ve Raporlama olan GTech, Oracle'in Uzman

is Ortaklarindan birisidir.

GTech dinyadaki teknolojik gelismeleri takip ederek sektorel tecriibeleri ile birlestirip, misterilerinin
ihtiyaclarina 6zel ¢6ztimler sunan bir teknoloji ¢6zim firmasidir. Konusunda uzman teknik kadrosu,
dunyada kendisini ispatlamig Grlnleri, isbirlikci yaklagimi, proje siiresince ve sonrasinda sagladig
destegi ile bankaciliktan Uretime, satis organizasyonlarindan kamu sektériine uzanan genis misteri
yelpazesine; Kurumsal Performans Yénetimi, Veri Ambari ve is Zekasl, Yaziim gelistirme projeleri
uretir. GTech, 10 yili askin stiredir Kurumsal Performans Yonetim Sistemleri ve Ozel Yazilim
Co6zUmleri konusunda bircok &nemli projeye imza atmistir. Musterileri ile is ve ¢6zUm ortagi prensibi
ile calisma modellerini olusturan GTech, anahtar teslim projelerden, egitim, danismanlik, proje
sonrasi destek olmak tizere bir ¢ok alanda faaliyetlerini basari ile strdirmektedir.

KENAN ATAR
Teknoloji Danismani

Tukas tist yonetiminin
ihtiyac¢ duydugu birinci oncelikli
konu; miisteri, satis ve tirtin
yonetimi ile bunlara iliskin bilgi
ve raporlamalar idi. Bunlan
gerceklestirerek kisa siire
icinde uygulamaya koyduk.
Proje ekibimizin ve tiim Tukas
calisanlarimin gosterdigi tistiin
gayret ve calisma azmi, G-Tech
firmasimin konusunda uzman
ve yetenekli kadrosunun tistiin
gayretleri ve katkilari, Oracle
tirtinlerinin bize sagladig
kolaylik ve yeterlilikler basariy:
percinleyen faktorler oldu. Bilgi
Teknolojileri alaninda degisik
sektorlerde kesintisiz 40 yili
askin siire calisnus biri olarak
bu projede bulunmaktan biiyiik
keyif aldim.
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Lojistik sektorunun
uluslararasi oncusu CEVA'dan
ornek Is Zekasi projesi

ABD menseili CEVA Logistic kurulusunun Turkiye merkezi CEVA Lojistik Turkiye, dinyaya
érnek bir is Zekasi projesini, OBl 11g kullanarak, Oracle is Ortadi Kora'nin kurulum ve
egitim destegiyle hayata gegirdi. Control Tower (Kontrol Merkezi) adi verilen proje ile
surecgler hem operasyonel hem de finansal gostergeler bazinda anlik olarak izlenebilir
hale gelirken, ihtiyaca yonelik kapsamli ya da 6zet raporlar olusturulmasi, ¢cok daha fazla
birimin raporlarla bilgilendirilmesi saglandi. p
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Nafi Bey, kurulusunuz hakkinda kisaca
bilgi verebilir misiniz?

NAFi YETKIN (CEVA Bilgi Teknolojileri
Direktori): Dunyanin en biiyiik kontrat
lojistigi saglayicis1 olan CEVA Lojistik’in
temelleri, 1946 yilinda Avustralya’da kurulan
TNT’ye dayaniyor. Turkiye’de ise 2000
yilinda ‘TNT Lojistik ve Dagitim Hizmetleri
A.S adi aluinda %50 Ko¢ Holding, %50 TNT
Grup ortakligi ile kuruldu ve 1 Ocak 2001
tarihinde faaliyete gecti. 2004 yilinda TNT
Holding’in tim hisseleri Ko¢ Holding’ten satin
almasiyla birlikte %100 yabanci sermayeli bir
firma olarak yola devam etti. 2006 yilinda
TNT Logistics, Apollo Management L.P’nin
istiraklerine satild1 ve marka CEVA Lojistik
olarak yeniden konumlandirildi. Turkiye’de
de faaliyetlerini ayni isimle stirdurmeye

basladi. Kurumsal musterilere lojistik ve

dagitik ve coklu lokasyonlar1 destekleyen,

cok kullanicily, ‘uptime’ (kesintisiz olarak
hizmet verme stuiresi) degerleri yiksek,
fonksiyonel, hizli, moduler ve yedekli bir
sisteminizin olmasi gerekiyor. 2008 yilinda

bu ozellikleri kapsayacak, akilda kalic1 bir
motto belirledik kendimize: “Always Online”
(Daima Cevrimici). Bu hedefe ulasmak icin BT
omurgamizi olusturan tum yazilim ve donanim
altyapimizi degistirdik. Bugun her birine en az
iki karasal hat ve bir 3G hatla bagh yuzlerce
kucuk lokasyon ve 3 karasal hat,1 havai hat ve
1 3G hatla bagh buyiik lokasyonlar: kapsayan
600’un tizerinde VPN’den olusan bir agimiz
var. 2 bin 500’in tizerinde PC, dizisti ve el
terminali bulunduran bu ag, istanbul’daki veri
merkezimiz tzerinden her tirli uygulamay:
kullanabiliyor.

Veri Merkezi olarak bakildiginda ise 2007’de

“Son bes yildir ylriattigimiz projelerle hedefimizin Gstiinde bir BT altyapisi
olusturdugumuzu séyleyebilirim. Bugiin bulundugumuz noktada isletme maliyeti,
performans, bitinsellik, yonetilebilirlik, esneklik ve felaketlere karsi koruma anlaminda
sektdorumuzin 6nlindeyiz. Control Tower Projesini de bu 6nct yaklasimimizin bir
yansimasi olarak hayata gecirmis bulunuyoruz.”

depolama hizmeti veren CEVA, 2008

yilinda gerceklestirdigi Varan Kargo satin
almasi ile uluslararasi standartlarla bireysel
miusterilere de hizmet vermeye baslamis
oldu. Kurulusumuzdan bu yana, musteri ve
sektor odakli yaklasimimizi kaybetmeden,
operasyonel mikemmellik hedefi
dogrultusunda yenilik¢i uygulamalari hayata
geciriyor ve kullandigimiz teknolojilerle de

oncalagumuzu vurguluyoruz.

Bilgi Teknolojileri (BT) altyapiniz
hakkinda da bilgi verebilir misiniz?

NAFI YETKIN: Lojistik isinde surdiiralebilir
bir kalite ve musteri memnuniyeti
yakalayabilmek, yani basariya ulasabilmek;
tum islemlerin gozlenmesi, degerlendirilmesi
ve buna baglh olarak aksiyon alinmasi

tzerine kurulu. Bunu saglayabilmek icin

NAFi YETKIN Bilgi Teknolojileri Direktorii - CEVA Tirkiye & Balkanlar

ciktigimiz sanallastirma sertivenimizin,
bugin bizi t¢ sunucuyla tim sirketi

120 sanal sunucu tzerinde host eden

ve bir sunucumuzun kaybini tolere
edebilecek sekilde tasarlanmis bir yapiya
getirdigini goruyoruz. 2010’dan bu yana,
tum sunucularimizi Ankara’daki Felaket
Kurtarma Merkezine cok diisitk RPO’lar
(Recovery Point Objective-Kurtarma
Noktas1 Hedefi) karsilayacak sekilde replike
etmekteyiz. Bu 6zellikleri ile Istanbul’daki
Veri Merkezi'miz, SEMEA (Guney Avrupa
Orta Dogu ve Afrika) bolgesinin en iyisi
olarak secildi.

Yazilimlarimizi merkezi veritabani
sunucularinda konsolide ettik. 3-Tier yazilim
yapimizda kullanic1 araytizleriyle, uygulama
sunucular1 arasindaki veri akisinda

sikistirma teknikleri kullandik, uygulama

sanallastirma, ‘bandwidth aggregation’ (hat
birlestirme) tekniklerini de kullanarak,
uzak lokasyonlardan uygulama kullanimini
kolay, performanslh ve hizli hale getirdik.
Bugtin 1.000’in tizerinde el terminali,
1.500n tizerinde PC ve diziistu bilgisayar,
WMS’den (Warehouse Management
System), TMS’e (Transport Management
System), HD’den (Home Delivery), Milk-
Run uygulamasina kadar tim yazilimlar
tek bir kaynak ve veritabani sunucusundan
kullanabiliyor.

Son bes yildir yuruttagumiiz projelerle
hedefimizin tstinde bir BT altyapisi
olusturdugumuzu soyleyebilirim. Bugiin
bulundugumuz noktada isletme maliyeti,
performans, butiinsellik, yonetilebilirlik,
esneklik ve felaketlere kars1 koruma

anlaminda sektorimuzin oénindeyiz.
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AHMET 6ZGUR
Merkez Planlama Yoneticisi
CEVA Lojistik Tirkiye

Proje ile birlikte
siireclerimizi hem
operasyonel hem de finansal
gostergeler acisindan anlik
izleyebilir hale geldik.
Thtiyaca yonelik kapsamli ya
da ozet raporlar olusturarak,
cok daha fazla birimin
bilgilendirilmesini sagladik.
Artik birimlerimiz raporlama
merkezine ulasarak, hem
kendi performanslarint hem
de genel performanslar
gorebiliyorlar. Detayl ve
anlik izlenebilirlik, yeni
iyilestirme firsatlarim
gormemizi de saglad,
finansal ve operasyonel
performansimiza ciddi kathki

yapti.
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BASARI OYKUSU

Proje dncesinde operasyonel
raporlama konusundaki ihtiyaclariniz
nelerdi? Hangi konularda ¢6zim
ariyordunuz?

AHMET 0ZGUR (CEVA Merkez
Planlama Yé&neticisi): CEVA Lojistik’in
en buyuk is birimlerinden birisi, Ulusal
Dagium Is birimidir. Bu is birimi, yurt
capina yayilmis 100’den fazla transfer
merkezi ve sube ile yuzlerce kurumsal
milsteriye dagitim hizmeti sunuyor. Is
birimi olarak birkac farkli operasyonel
ve fonksiyonel yazilim kullaniyoruz.

Is stureclerine ait ttim islemler bu
yazilimlar tizerinden takip ediliyor.
Control Tower adin1 verdigimiz proje
oncesinde, is siireclerindeki performansi
izlemek icin veritabanlarindan veriler
derlenir, haftalik ve aylik olarak raporlar
hazirlanirdi.

Bu isleyis hem kaynak israfina neden
oluyor, hem de zaman aliyordu. Sturec
performanslar1 geriden izleniyor ve
dolayisiyla siireclerdeki olumsuzluklara
hizli tepki verilemiyordu. Sureclerle ilgili
raporlarda ortak bir standart ve ortak bir
platform yoktu. Bu da izlenebilirligi ve
birimlere paylasimi zorlastiriyordu.

Diger taraftan operasyonel faaliyetlerdeki

buytumeye paralel olarak, veri buytuklukleri
hizla artiyordu. Bu veriler, tizerinde
calistirilan raporlar nedeniyle, veritabanlar:
tzerinde ciddi yiik olusmasina yol
aciyordu. Butin bu sorunlar, bizi yeni

bir ¢6ztim arayisina yoneltti. Amacimiz
farkli yazilimlar tek bir raporlama
platformunda birlestirmekti. Bu platformda
ana sureclerimizle ilgili kritik operasyonel
ve finansal gostergeleri anlik izlemeyi ve
ilgili birimlerle paylasmay1 hedefledik. Bu
hedef dogrultusunda Tiirkiye’de lojistik
sektorundeki ilk ve tek Control Tower
uygulamasini (Kontrol Merkezi) Mart
2012’de devreye aldik.

Oracle ¢6ziim ortadi ile nasil bir araya
geldiniz? Projeye baslama ve yiriitme
silireciniz hakkinda bilgi verir misiniz?
OZKAN KAYA (Bilgi Teknolojileri
Yoneticisi): is Zekas1 urtinleri arasinda
yaptigimiz bir arastirma sonrasinda, Oracle
Is Zekas1 (OBI 11g) uriini, tespit etigimiz
bir cok kriterde bizi tatmin etti ve diger
drinler arasinda 6ne ¢ikti. Boylece, Oracle
Is Zekas: urtiniini kullanmaya karar
verdik ve paralel olarak kurulum ve egitim
calismalari icin bu alandaki uzmanhg ile

one ¢ikan Oracle Tirkiye Is Ortagi KORA

CEVA LOJiSTiK HAKKINDA - www.tr.CEVAlogistics.com

CEVA, kiresel lojistik hizmetleri temini ve tedarik zinciri ydnetimi konularinda lider kuruluglardandir.
Biyuk olcekli ulusal ya da ¢ok uluslu firmalar icin tlkesel, bolgesel ya da diinya 6l¢eginde tedarik
zinciri ¢ozumleri tasarlamakta, olusturmakta ve isletmektedir. Tedarik zincirinin tim agamalarini
kullanarak, musterilerine uctan uca lojistik ¢cézimleri sunmaktadir. CEVA, otomotiv, lastik, elektronik,
teknoloji, petrokimya, endustriyel mamuller, hizl tiiketim Uridnleri, basin yayin, gibi bircok farkl pazar
ve sektdre hizmet sunmaktadir. CEVA, diinya ¢apinda, bliinyesinde yer alan yaklasik 51.000 calisani
ve 170 Ulkede gerceklestirdigi faaliyetler ile toplam alanlari 10 milyon metrekareye ulasan depolama
alaninin isletimini gerceklestirmektedir. Dinya'nin her yerine uluslararasi nakliye (deniz, hava, kara)

hizmeti vermektedir.

Kurumsal musterilere lojistik ve depolama hizmeti veren CEVA Turkiye, 2005 yilinda “Operasyonel
Mikemmellik” felsefesi isiginda 1ISO 9001, ISO 14001 ve OHSAS 18001 standartlari ile belgelenmis
olan hizmetlerini daha da ileriye tagiyarak 2008 yilinda ISO 10002 (Musteri Memnuniyeti Standardi)
belgesini de almistir. 2007 yilinda Investor in People (insana Yatirim Yapan Sirket) sertifikasini alan
CEVA, ABD'li danigsmanlik devi AON Hewitt'in “En lyi isyerleri” arastirmasinda, 2008, 2009 ve 2010
yillarinda Tiirkiye'nin “En lyi isyeri” segilmistir. 2009 yilinda PERYON insan Yénetimi Odidilleri'nden
Performans Y&netimi Kategorisi'nde ve Egitim & Gelisim Yonetimi Kategorisi'nde birincilik

kazanmanin gururunu yasamaktadir.



ile bir araya geldik. KORA, egitimler ve
kurulumlar asamasinda memnuniyetimizi
saglayarak, daha sonraki projelerde de
calisma konusunda givenimizi kazandi.
Control Tower Projesi, donanim ve yazilim
alt yapisinin olusturulmasi olmak tizere
iki ana calisma kolu tzerinden yuruatuldu.
Turkiye’deki merkez ve merkeze bagh diger
alt Control Tower birimlerinin tim donanim
ve yazilim kontrollerinin merkezden
kumanda edilebilmesini saglayacak sekilde
tasarland ve gelistirildi.

Operasyon birimlerindeki gelismelerin
anlik veya donemsel izlenebilirligi ve
raporlanmasi kurulusumuz icin buyuk
onem tasiyor. Oracle Is Zekas1 aracini
(OBI 11g) kullanan Control Tower
biriminin, operasyonel verilere hakim
olup cok kisa surede verileri analiz ederek,
sonuca ulasmasi ve raporlar olusturup
ilgili yerlerle hizlica paylasmasini
hedefledik. Bu ama¢ dogrultusunda,
raporlarin gelistirilmesi icin KORA'nin
uzmanligi devreye girerken, teknik alt
yapt CEVA tarafindan saglandi. CEVA Bilgi
Teknolojileri ve KORA arasinda karsilikly
toplantilarla analizler degerlendirildi ve
uygulama fonksiyonlar: tasarlandi. Veri
modelinin tasarim1 noktasinda, CEVA Bilgi
Teknolojileri ve KORA arasinda ortak bir
calisma yuruttlerek, veri besleme modeli ile
veritabani tasarimi gerceklestirildi. Rapor
on yuz tasarimlarinda, KORA tarafindan

gelistirilen fonksiyonlar ilgili is birimi

KORA HAKKINDA - www.kora.com.tr

1998 yilinda kurulan KORA, Oracle Turkiye'nin Platinum Partner seviyesine ulagmis ilk is
ortagidir. 14 yil askin stredir, Oracle teknoloji ve is uygulamalari konularinda tim faaliyetlerini,
kosulsuz musteri memnuniyetine dayanan bir hizmet anlayisiyla sirdirmektedir.

Kuruldugu yildan bu yana is zekas (Bl) alanindaki uzmanhgiyla taninan ve OLTP/OLAP
teknolojileri ve entegrasyonu konularinda uzmanlagmis olan Kora, sigortacilik ve finans
sektdrlerinden olusan genis bir musteri portfdytine sahiptir.

Kora, biitcelemede yillara varan bilgi ve tecriibesini Hyperion uzmanlidiyla birlestirerek OFA
kullanicilarini Hyperion'a gecirmek lzere ¢aligmalar ylrttmekte ve her turli ERP yazilimiyla
entegre calisabilen bltge ve planlama projeleri hayata gegirmektedir.

Kora, Misteri iligkileri Yonetimi (CRM) ve analitik uygulamalari konusunda bir numara

olan Siebel ile, uygulama ¢dzlmleri alaninda kurumsal musterilere uygulama danigsmanligi
saglamakta; Siebel CRM uygulamalarinda uzmanlasan danismanlariyla, CRM ¢ézimleri sunmayi
ve hizl ve 6zel projeler gelistirmeyi hedeflemektedir.

Kora, APEX ve J2EE yazilim uygulamalari, Oracle veritabani kurulum ve saglik taramasi
konularinda sirketlere ¢6zim ve hizmetler saglamaktadir.

tarafindan test edilerek kullanima alindu.
Tum ¢alismanin tamamlanmasi sonrasinda
da Control Tower birimindeki rapor
kullanicilarina, raporlarin yonetimi ve
yeni raporlarin olusturulmasi icin KORA

tarafindan egitimler verildi.

Proje sonrasinda ne gibi faydalar elde
ettiniz?

AHMET OZGUR: Siire¢ performanslarinin
anlik, tutarh ve dogru sekilde
izlenebilmesi, siire¢ ve performans
yonetiminde en 6nemli asamadir. Proje

ile birlikte stireclerimizi hem operasyonel
hem de finansal gostergeler acisindan
anlik izleyebilir hale geldik.

Tek bir raporlama kaynagimiz olustu.

“Proje, lojistik sektériinde Oracle Bl'in yeni versiyonu OBI 11g kullanilarak hayata gegirilen
ilk is zekasi projesi ve CEVA Lojistik Turkiye'nin ilk Oracle implementasyonu olarak,
KORA ve Oracle icin stratejik 6nem tasiyordu. Lojistik Sektériiniin diger sektérlerden
farki, hizli buylyebilen, hizl degisimler gésterebilen ve performanslarin anlik olarak
6lcimlenmesini gerektiren bir sektér olmasidir. Control Tower Intelligent Reporting
(CTIR) projesi ile tam bir ekip calismasi gerceklestirerek, operasyonel performanslarin
rahatca élciimlenebildigi, her verinin anlik izlenebildigi bir sistem kuruldu.”

GONCA SOYSAL Satig Pazarlama Ydneticisi - KORA
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Birimlerimiz raporlama merkezine ulasarak
hem kendi performanslarini hem de genel
performanslar izleyebilir hale geldiler.
Thtiyaca yonelik kapsamli ya da 6zet

raporlar olusturarak, cok daha fazla birimin
bilgilendirilmesini sagladik.

Detayli ve anlik izlenebilirlik, yeni iyilestirme

firsatlarin1 gormemizi sagladi, finansal ve

operasyonel performansimiza ciddi katk:

yapti.

BASARI OYKUSU

Bu projeden hareketle yeni projeler,
gelecege yonelik planlariniz var mi?
AHMET OZGUR: Control Tower ile
birlikte Ulusal Dagitim Is Birimi ana
stireclerinin takibinde elde ettigimiz
sonuclar, proje kapsamini genisletmeyi
gtindeme getirdi. Is biriminin diger onemli
sureclerini de kapsama alacak sekilde

yeni bir calisma baslattik. Ayrica diger {s
birimlerimizde de bu ¢6zumit uygulamak

icin proje calismalar1 baslatilmis durumda.

Gonca Hanim, Oracle Tirkiye'nin

is Zekasi alaninda uzman is
ortaklarindan biri olarak, CEVA
Lojistik'te hayata gecirilen bu projeyi
nasil degerlendiriyorsunuz?

GONCA SOYSAL (KORA Satig
Pazarlama Ydéneticisi): CEVA Lojistik
Turkiye ile is ortakligimiz Nisan 2011’de
basladi. Kurulusun bilgi sistemleri
yoneticileri, Oracle BI 11g sunumu ve
verilen senaryo tizerinde KORA'nin iki gin
siiren basaril1 PoC calismasi sonrasinda,
Oracle BI 11g urtnunu lisanslayarak,
proje danismanligi tarafinda uzmanlhigina
guvendigi KORAy1 secti.

Proje KORA ve Oracle icin stratejik 6nem
tastyordu. CEVA Lojistik Turkiye'nin ilk

Oracle implementasyonu soz konusuydu
ve proje lojistik sektoriinde Oracle BI'in
yeni versiyonu OBI 11g kullanilarak hayata
gecirilen ilk is zekas1 projesi oldu.

Lojistik Sektoruniin diger sektorlerden
farki, hizli buytyebilen, hizli degisimler
gosterebilen ve performanslarin anlik
olarak 6l¢imlenmesini gerektiren bir
sektor olmasidir. Control Tower Intelligent
Reporting (CTIR) projesi ile operasyonel
performanslarin rahatca 6l¢timlenebildigi,
her verinin anlik izlenebildigi bir sistem
kurduk. Oracle BI icinde kurulan modelle,
BI'in anlik veri izleme, anlik sonuc¢
degerlendirebilme fonksiyonlari devreye
alind1 ve bu da projeye, tek bir merkezden
yonetim kolaylig: getirdi.

Proje ile CEVA Lojistik Ulusal Dagitim

Is Birimi'nin, yurdun dért bir yanina
yayilan binlerce kargo ve kontrat lojistigi
faaliyetlerinin tek bir merkezden izlenmesi
ve yonetilmesi hedeflenmisti. OBI 11g

ile verilerin anlik raporlanmasinin yani
sira, istenilen hiyerarside ve gizlilikte
dashboardlar tizerinden paylasilmasiyla bu
hedefe ulasildi.

Projenin en vurucu noktasi, tim
operasyonlarin performanslarinin tek

bir merkezden yonetiliyor olmasidir.

“CEVA Lojistik'te, tam bir ekip ¢alismasiyla gerceklestirilen i§ Zekasl Projesi, basari
hikayesine déntsen bir calisma olarak, hepimiz icin gurur kaynagi oldu. Karar siirecinden
baslayarak, farkli fazlarin hayata gecirilisine kadar her agamada tim dlinyada érnek
gosterilebilecek bir caligma yarutaldd. CEVA, ihtiya¢ duyulan raporlari kendi bilgi iglem
kaynaklariyla ve kodlama yaparak gelistiren bir kurumdan, OBI 11g kullanilarak hizla
gelistirilip gerektiginde degistirilebildigi ve son kullanicilarin kendi analizlerini yapabildigi
bir kuruma déndsmustir. Bu donltsum, basta Bilgi Teknolojileri Direktord Nafi Yetkin
olmak lizere CEVA Lojistik yonetiminin vizyoner liderligi ve Bilgi Teknolojileri Yoneticisi
Ozkan Kaya ve tiim bilgi islem ¢alisanlarinin degisimi sahiplenmesi sayesinde
gerceklesmistir. Eminiz ki CEVA Lojistik, bu yaklasimiyla is zekasi ve analitigi konularinda
ornek projeler hayata gecirmeye devam edecektir.”

64 | LinkPlus 2012

AYKUT TELLIBAYRAKTAR Is Zekas! Géziimleri Satis Yoneticisi



Control Tower’da calisan CEVA operasyon
ekibi, Turkiye operasyonlarini 20 dev
plazma araciligiyla Oracle BI 11g’den
gelen raporlarla izleyebilmekte,

hizmet icin hayati 6nem tasiyan
operasyonel performanslar1 yonetimle
paylasabilmektedir. Bu hizli veri akisi
sayesinde hizmet kalitesi artmakta,

operasyon canl tutulmaktadair.

Projenin kapsamindan bahseder
misiniz?

SELIM TANRISEVER (KORA s
Geligstirme Direktdri): Daha once hesap
tablosu uygulamasinda makrolar ile takip
edilen performans olciimlemenin, OracleBI
raporlarina donusturtlmesi amaclandi.
Arac hareketleri ile ilgili ana sturec
adimlarinin anlik olarak izlenebilmesi ve
raporlanabilmesi hedeflendi. Burada Oracle
BI'in yani sira ADF BC ile web servisler
olusturuldu. Bu web servisler Oracle BI on
yuzunden cagirilarak, kullanicilarin daha
onceden aliskin olduklar veri tizerinde
gruplama ve aksiyonlar olusturmasina,

inisiyatifler gelistirmesine imkan sagladi.

Projeye baslama ve yiiriitme siireciniz
hakkinda bilgi verir misiniz?

EYUP HAS (KORA Teknik Danigsman):
Control Tower Intelligent Reporting (CTIR)
projesi, Subat 2012’de basladi. Proje bir
kac faza bolundu ve yol haritas: ¢ikartldi.
CEVAnin is ihtiyaclarinin 6nem sirasina
gore bu fazlar projelendirildi. Halen

proje, CEVA'dan gelen yeni is talepleri
dogrultusunda gelistirilmeye devam ediyor.
Projenin baslangicindan itibaren CEVA
Bilgi Sistemleri ve Merkez Planlama
departmanlari ile yakin calismalar
yurutmekteyiz. Proje gruplarinin

uyumu ve KORAda sektoru iyi bilen

KULLANILAN ORACLE
TEKNOLOUJILERI

4 Oracle Bl 11g 11.1.1.5

danismanlarin gorev almis olmasi, sonuca
hizla gitmemizi sagladi. KORA'nin sektor
tecrubesi, CEVAmin is ihtiyaclarim

daha hizli anlayarak ¢cozume gitmesi,
projenin ongorilen surelerden erken
tamamlanmasini sagladi.

Arac hareketleri ana strecleri projede ilk
faz olarak degerlendirildi. Bes gunliik bir
karsilikli gorasme ve analiz calismasindan
sonra ETLler gelistirilerek veri ambar1
olusturuldu. Ardindan Oracle BI 11g
kullanilarak model yapisina karar verildi
ve raporlar uretildi. Toplam 23 gunluk
surecte projenin ilk fazi tamamlandi ve
Control Tower i¢inde 20 dev plazma
ekrandan 7/24 rapor akisi saglandi. Artk,
operasyonel sistemlerden gelen veriler,
OBI 11g raporlar1 tzerinden anlk olarak
izlenebiliyor ve raporlar tek bir merkezden
yonetilebiliyor. Ana sireclerin anlik
izlenip, sonuclarinin degerlendirilebilmesi,
hedeflenen performanslara ulasilmasi

anlaminda CEVAya ciddi katk: saghyor.

Oracle is ortadi olmanin ayricaliklari
ve faydalari hakkinda neler
dislinliyorsunuz?

GONCA SOYSAL: Oraclein giicli
marka taninirligi, dagitim yetenekleri,
musteri portfoyi ve tabi ki guvendigimiz
teknolojileri, Oracle Is Ortag1 olmamizdaki
en onemli performans kriterleridir.
Oracle’in urtnleri ve Is Zekast
teknolojilerindeki tartismasiz 6nderligi
¢ozumlerimizi en verimli bir sekilde
musterilerimizle paylasabilmemizin
zeminini olusturuyor.

KORA olarak sectigimiz ve
uzmanlastigimiz tek teknoloji platformu
Oracle’dir. Oracle teknolojilerine,
vizyonuna olan giivenimiz bu secimde en
onemli etken olmustur.

Oracle’in ¢cok onem verdigi uran
uzmanlik sertifikasyonlarinda (Partner
Specialization) bes farkli Oracle urininde
sertifika sahibi olan KORA, Oracle’in da
uzmanligina guvendigi, referans verdigi

tecruibeli is ortaklarindan birisidir. m

1
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Bilgi Teknolojileri Yoneticisi
CEVA Lojistik Turkiye
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Is Zekast iiriinleri arasinda
yaptigimig bir arastirma
sonrasinda, Oracle Is Zekast
(OBI 11g) uriinii, tespit
etigimiz bir cok kriterde bizi
tatmin etti ve diger tiriinler
arasinda one cikti. Boylece,
Oracle Is Zekast tiriiniinii
kullanmaya karar verdik
ve paralel olarak kurulum
ve egitim calismalart icin
bu alandaki uzmanhg ile
one ¢tkan Oracle Tiirkiye Is
Ortag1 KORA ile bir araya
geldik. KORA, egitimler ve
kurulumlar asamasinda
memnuniyetimizi saglayarak,
daha sonraki projelerde de
calisma konusunda giivenimizi
kazandi.
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PORTRE

Bu kumbarada

“gorsel tarin” birikiyor

Fotograf¢ci Muammer Yanmaz ve Haramiler olarak
adlandirdigi 6grencileri, Turkiye'nin gorsel bellek albimin
olusturmak icin kollari sivadi. "YUtz Kumbarasi” adl projede
yer alan haramilerden biri de Oracle ig ortagi Kora'nin Satis
ve Pazarlama Ydneticisi Gonca Soysal. Fotografi ¢ekilen
1600 taninmis ve basarili kisinin arasinda Oracle Genel
MUddrd Filiz Dogan da yer aliyor. p
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urkiye’de portre fotografcilig
denince akla gelen ilk isimlerden
biri olan Muammer Yanmaz, 40
sayisini iceren projeleriyle sik sik
adindan soz ettiriyor. “40 Kadin Oyuncu”, “40
Ayna”, “40 Yonetmen”, “40 Istasyon”, bunlardan
sadece birkaci. Tam projelerinde Turkiye’nin
onde gelen simalarimi fotograf karelerine
bambaska yonleriyle yansitan Muammer Yanmaz,
ayni zamanda en cok fotografc yetistiren
fotografci olarak da bambaska bir tinvana sahip.
2004 yilinda basladig atolye calismalarina
katilanlarla “40 Haramiler” adinda bir grup
kurup calismalarina devam etti ve su anda
haramilerin sayis1 binleri asmis durumda. Bir
ust atolyeye kaulip aktif olarak fotografcihiga
devam eden ve “pro harami” olan amator
fotografcilarin yani sira dogum fotografciligy,
dugin fotografcilign yaparak profesyonelligi

secenler de var.

TUM GELIR DOST YASAM VAKFI'NA
40 pro harami ve “Ali Baba” Muammer Yanmaz,
2011 Agustos ayindan bu yana devam ettileri
“Yuz Kumbarasi Fotograf Projesi” ile Turkiye'nin
en kapsamli gorsel bellegini olusturmay1
amacliyorlar. 2012 Eylal ayinda cekimlerinin
tamamlanmasi planlanan projenin, tim gelirleri
Down Sendromlu ¢cocuklar icin Dost Yasam
Vakfr'na bagislanacak.

Proje kapsaminda her bir harami —fotografci-
kendi objektifinden, toplumsal yasamimizi
etkileyen kirk ayr1 taninmis ve basarili ismin
fotograf cekimlerini gerceklestiriyor. Boylelikle,
kirk farkli goz ile kumbarada biriken 1600
fotograf, Tiirkiye’'nin Ulusal Gorsel Bellek
Albumt’'nu olusturmak tizere hazirlaniyor.
Farkl alanlardan tamidigimiz ytzler; yazarlar,
oyuncular, miizisyenler, is hayatinin basaril
insanlari, tiyatrocular, sinema oyunculari,
gazeteciler, bilim insanlari, yonetmenler,
sporcular, sairler, ressamlar ve karikatiiristler
bu buytk albtimde yerlerini aliyorlar. Projede
yer alan pro — haramilerden biri de Oracle ¢c6ztiim
ortagl Kora Internet Teknolojileri'nin Sats ve
Pazarlama Yoneticisi Gonca Soysal. Tki bucuk

yildir harami olan Gonca Soysal, bu projede
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Turkiye'nin énde gelen 40 sairinin fotograflarim
cekmeyi tstlenmis. Proje kapsaminda, “is
insanlar1”n1 ceken bir baska harami Irem
Sokollu'nun objektifine poz veren kisilerden biri
de Oracle Genel Mudurt Filiz Dogan.
Muammer Yanmaz ve Gonca Soysal ie
fotografcilik, “Yiiz Kumbaras1” projesi tizerine
konustuk.

Portre ¢cekmenin sizin icin cazip yani
nedir?

MUAMMER YANMAZ: Bende utangacliktan
kaynaklanan iletisim eksikligi vardir. Bu da
gozlem yapmay1 tercih etmemi sagliyor. Ben
hikayeyi sozle degil fotografla anlatmaya
yoneliyorum. Bu rontgencilik ve hikaye

anlatma isteginin bir karisimi. Insanlarin

karakterini merak ediyorum ve bunu fotografa

yansitmaya calistyorum.

40 rakami nasil tim projelerin
vazgecilmezi oldu?

MUAMMER YANMAZ: ilk yaptigim
“Yonetmenler” projesi kirk kiside kalinca,
“40”ta bir hikmet olduguna inanmaya
basladim ve bundan sonraki projelerimde 40

rakamini kullanmaya karar verdim.

Gorsel bellek olusturma ¢abaniza devam
ediyorsunuz. “Yiiz Kumbarasi" projesi
fikri nasil olugtu?

MUAMMER YANMAZ: 2004 yilinda “40
Haramiler” atolyelerine baslamistik. 2007
yilinda ikinci asamaya gectik: Pro haramiler.
Uctincii asamada pro haramilerle bir proje
yapalim diye dusundum ve “Yuz Kumbaras1”

ortaya cikt1. Projeye basvuran ilk 40 pro

haramiyle calismaya basladik. Herkes bir tema

dahilinde 40 kisilik listesini yapti. En yorucu
kisim randevular: almak. Cunku fotograflar
cekilecek insanlarin hepsi taninmis, yogun
insanlar. Teknik olarak kriterlerimiz: siyah
beyaz, kare fotograf, tek bir 1s1k kullanilmasi
yoninde. Yakin, orta, genis olmak uzere u¢
farkl planda cekiliyor. Herkes randevularini
alip cekimlerini kendisi gerceklestiriyor. Ben

de portre fotografcisi oldugumdan bazen

Roportaj: Esra Okutan (*)
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cekilen kisileri kiskaniyorum. Keske ben
cekseydim diyorum. Bir anlamda arkadaslarim,
benim hayallerimi cekiyorlar. Bu fotograflar
gercekten gorsel bir bellek olusturuyor. Birkag
gtin once IThan Mimaroglu'nu kaybettik.
Gazetelerde benim c¢ektigim siyah beyaz
fotografi yayinlandi. Benim yakaladigim bir

an ile hatirlanmasi, anilmas1 énemli bir katk:

diye dusuntuyorum.

Yiz Kumbarasi Projesi bittikten sonra
nasil degerlendirilecek?

MUAMMER YANMAZ: ilging bir sergi
planliyoruz. Haramilerin kurulusunun
dokuzuncu yildontimunde 4 Temmuz 2013
tarihinde, 1600 kisi 1.6 km’lik Istiklal
Caddesi'nde toplanacak. Herkesin elinde
balonlara tutturulmus bir fotograf olacak.
Balonlar1 16.00’da havaya birakacagiz. Ayrica
bir mekanda sergi diizenlemeyi ve projenin

kitaplarini hazirlamay1 dustniyoruz.

Gonca Hanim sizin “Sairler” temasini
tercih etmenizin sebebi nedir?

GONCA SOYSAL: Ben edebiyat1 severim, siir
de okurum. O ytizden boyle bir se¢im yaptim.
Ayrica net bir konu oldugunu dusindim.
Cagdas sanatcilar veya modaya yon verenler
gibi temalar da var. Mesela Hilmi Yavuz'u
cektim. ‘Hangi sapkaniz onde gelir?’ diye
sordugumda, ‘Evet baska isler de yapiyorum
ama onlar ekmek parasi icin. Ben aslinda
sairim’ dedi. Cekimlerde cok giizel ortamlar
oluyor. Oncelikle ¢cok miitevazi insanlar. Bizi
evlerinde agirhyorlar, sohbet ediyoruz. Onlar
da beni tanimaya calisiyorlar. Birbirimizin
hayatlarina giriyoruz. Cekim basladiginda

bir yabanciya degil tanidiga bakar gibi
bakiyorlar. Bu da isin gtizel tarafi. Onlar1
medyada tanindiklar1 gibi degil daha farkl,
daha dogal yonleriyle yansitmaya calistyorum.
Ornegin, Ataol Behramoglu ¢ok ciddi duran
bir sair. Ama ben gulerken, kahkaha atarken
yakaladim. Sairleri daha énce Ara Giiler, Isa
Celik gibi isimler cekmis. Simdi bir de ben

cekiyorum. Bu ¢ok buytik bir onur.

Proje boyunca Muammer Hoca ve diger
haramilerle nasil bir paslagma oluyor?
GONCA SOYSAL: Birbirimize randevular

konusunda yardimci oluyoruz. Mesela, irem
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PORTRE

Sokollu arkadasimiz, is insanlarini cekerken
Oracle Genel Mudiru Filiz Dogan icin
benim yardimimi istedi. Hem randevuyu
ayarladik hem de ¢cekim boyunca ona asiste
ettim.

Ayrica toplantilarimiz oluyor, karsilastigimiz
sorunlart Muammer Hoca ile paylasiyoruz.
Cekilen fotograflan birlikte se¢iyoruz.
Aramizda rekabet degil dayanisma var. Bu
da Muammer Hoca'nin yaklasimiyla ilgili bir

konu.

Bu projenin bir de sosyal sorumluluk
ayagi var. Bu baglantiyi nasil kurdunuz?
MUAMMER YANMAZ: 10 senedir Dost
Yasam Vakfi ile iliski icindeyim. Down

sendromlu cocuklarla calismalar yapmistik.
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Aralarinda Deniz Ozkan adinda takip
ettigim bir ¢ocuk var, onu bu projede
konuk fotografc1 yaptik. Kendi listesindeki
insanlar1 cekiyor. Yaptigimiz televizyon
roportajlarinda Deniz ilgi gordu. Dizi
yapimcisi bir haramimiz sayesinde simdi
“Sudan Bikmis Baliklar” adh dizide
oynamaya basladi.

En fazla fotografci yetistiren fotografci
olmak yolunda ilerliyorsunuz. Bu da ayr1 bir

basara...

MUAMMER YANMAZ: Ben motivasyon
olarak para kazanmay1 koyuyorum ortaya.
Baska atolyeler buna 6nem vermiyor.
Herkes sanki sanatsal anlamda fotografla
ilgilenmeli seklinde yaklasiyorlar. Ben oyle
dustinmuyorum. Haramiler arasinda dugun

fotografcisi, dogum fotografcisi olanlar

var. Internet tizerinden fotograflarini
satabiliyorlar. Fotografcilar yaptiklar isi
ciddiye alirlar ve baska meslekten olup da
fotograf cekenleri kiicumserler. Ben oyle
biri olmadim. Fotograf odaklanmayla ilgili.
Odaklanan kisi hizli ve saglam yol alir.
Kirk Haramiler bunu kanitliyor. Odaklanip
sevgi ve tutku ile yaklastiklarinda hemen

karsiligini almaya basliyorlar.

Gonca hanim fotografin sizin
hayatinizda nasil biri yeri var?
GONCA SOYSAL: Bol bol fotograf
cekip, konu yakalamaya ve gozlemlemeye
calistyorum. Ozellikle portre
fotografciliginda cok fotograf cekmenin
onemli olduguna inaniyorum. Bu bir
tutku. Ilerledik¢e fotograf makinanizi

upgrade ediyorsunuz, profesyonellige

& -

dogru ilerliyorsunuz. Ben 40 Haramiler
projelerinde yer almaya devam edecegim.
Geziler de oluyor. Ornegin haftaya Kiba'ya
gidiyoruz. “40 Renk” projesi kapsaminda
10 sene icinde 40 ulkeye gidilecek.

Yogun bir is hayatim var ama fotograf

da yasamimda c¢ok 6nemli bir yer teskil
ediyor.

MUAMMER YANMAZ: Ben derslerde sunu
soyluyorum. Amac, iyi fotograf cekmek
olmamali. Amac iyi fotografci olmak
olmali. Insan fotografi solumali. Bence
Gonca fotografci oldu. Virus i¢ine girdi.
Konular1 degisebilir ama hayat1 boyunca

fotograf cekecektir.

(*) Bu roportaj 34 numarali Harami tarafindan

gerceklestirilmistiv. m
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GEZi

Isik Kenti (La Ville Lumiére) adiyla bilinen Paris, 19. ylizyilda kent sokaklarina
yerlestirilen gaz lambalarinin ¢oklugu nedeniyle bu adi almis. Kent bugiin de lamba
direklerinin glizelligi ve 15kl geceleriyle gdz kamastirmaya devam ediyor.
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ISIKLAR KENT]

Dinyanin en ¢ok turist ¢ceken kentini biraz olsun bir
‘Parisien’ gibi yasamak icin kli¢cuk bir yol haritasi...

sik Kenti (La Ville Lumiére) adiyla ve romantizmin baskenti, ayni zamanda

aydinlanma cagina, Fransiz Ihtilaline, Paris

bilinen Paris, 19. ytizyilda kent
sokaklarina yerlestirilen gaz lambalarinin Komiiniine, Alman isgaline, 68 kusag1
coklugu nedeniyle bu adi almis. Kent ayaklanmalarina fon olusturmus.
bugiin de lamba direklerinin guzelligi ve 1s1kl1

geceleriyle goz kamastirmaya devam ediyor.

Dunyanin en ¢ok ziyaret edilen kenti olan

Paris kuskusuz bu ilgiyi genis bulvarlarinin,
parklarinin, mimari eserlerinin guzelligi kadar
yarattig1 kilturlere ve tarihine de bor¢lu.

Modanin, sanatin, biirlesk eglencelerin

Paris’in bugunku gorunimune sadece 150 yil
once kavustugunu dgrenmek sizi sasirtabilir.
III. Napolyon tarafindan muazzam bir butceyle

gorevlendirilen kent planlamacisi Baron




Haussmann, ortacagdan beri goranimunu

koruyan kentin ¢ehresini 1850’lerde
degistirmeye baslamis; dar sokaklara barikat
kurmay1 aliskanlik edinen isyancilarin isini
guclestirmek icin genis bulvarlar acmis; bu
bulvarlar boyunca, ayn yikseklikte binalar
insa ettirmis. Bugun eski Paris’in havasin
solumak icin cok az seceneginiz var: Seine
nehrinin kent merkezinden gectigi noktada,
17. yuzyildaki gorantimunt nispeten koruyan
Saint-Louis adasini ziyaret etmek veya tarihi
Le Marais semtinde uzun soluklu bir kesfe

cikmak.

Paris, merkezden itibaren spiral seklinde
birbirini izleyen 20 idari bolgeden
(arrondissement) olusuyor. Ayrica Seine
nehri, kenti Rive Gauche (Sol Yaka) ve Rive
Droite (Sag Yaka) olarak ikiye bolityor. Seine
nehri kiyisindaki Quartier Latin (ortacaglarda
Latince bilen 6grencilerin yasadigi semt)

ve Sorbonne Universitesi ile Aydinlanma
Cagindan itibaren Paris’in entelektiiel
kesiminin tercihi olan Rive Gauche, I. Diinya
Savasi sonrasinda Hemingway, E Scott
Fitzgerald, Gertrude Stein gibi Amerikan
Kayip Kusaginin temsilcilerine, Jean-Paul
Sartre, Oscar Wilde, Simone de Beauvoir

gibi sanatc1 ve aydinlara ev sahipligi yapmus.

Montmartre, 19. ylizyildan itibaren
sanatg¢ilarin ve bohem hayatinin
oncdlerinin yerlesim yeri oldu.

Bugiin daha cok turistlere hitap eden
Quartier Latin lokantalarini es gecip St.
Germain Bulvarindaki Les Deux Magots’da
bir yemek molasi verdiginizde muhtemelen
bu tarihi kisiliklerin ruhlarinin size eslik
ettigini hissedeceksiniz. Civardaki bir baska
secenek, Odeon’daki La Procope. 1686’da
kurulan ve diunyanin ilk kafesi oldugu ileri
surulen La Procope, Robespierre, Danton,
Marat gibi Fransiz devrimcilerinin, Voltaire,
Diderot, Jean-Jacques Rousseau gibi aydin ve
politikacilarin ugrak noktas: olmus. Fransiz
mutfagi damak tadiniza uymayabilir veya

Fransiz garsonlarinin tavr: size alisilmamais

il -

Kafeler, Paris'te yasamr aynﬁpéz bir par¢a$

“Paris'te balayina (;lkanlaF, nikah cekimlerini de bu
fotojenik kentte gergeklestirmeyi tercihediyor.

gelebilir, ancak bu lokantalar her seyden ¢cok
tarihsel atmosferleri ile ziyaret etmeye deger.

St. Germain’den doguya, St. Genevieve
tepesine dogru ilerlediginizde Voltaire, Hugo,
Zola, Marie Curie gibi tunlt Fransizlarin
mozolesinin yani sira Foucault'nun diinyanin
donusunt ispatlayan sarkacinin bulundugu
Panthéon’a ulasacaksiniz. Onerimiz
Panthéon’un bitisigindeki Saint-Etienne-
du-Mont kilisesinin sagindan ilerleyip
soldaki Rue Mouffetard’a sapmaniz. Bu tarihi

n |'||L ’l:i
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Notre Dame'in karsisinda, Seine nehri kiyisindaki
Shakespeare & Company, bu yil 98 yasinda

Olen kurucusu George Whitman'in ifadesiyle,
“kitapg! kiidina girmis sosyalist bir Gtopya".
Whitman'in kizi tarafindan yonetilen kitapg!
birkag bslimden oluguyor. ilk baski ve degerli
kitaplarin satildigi soldaki magaza genelde
kapali tutuluyor. Sagdaki magazanin ilk katinda
yeni ve ikinci el ingilizce kitaplar satilyor.
Odiing kitap ve okuma salonu bulunan dst
kattaki odalardaki divanlar Paris'i ziyaret eden
parasiz geng yazarlar igin hostel gérevi gériyor.
Karsihginda kitapgidaki islere birkag saatlik
yardim yeterli oluyor.
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sokak kafeleri, restoranlari, pazar yerleri ve
dukkanlariyla guntimuz Parislilerinin poptler
ugrak yerlerinden biri.

Paris’i yaz aylarinda ziyaret ettiyseniz, Seine
nehrine geri donduguntizde beklenmedik bir
manzara ile karsilasabilirsiniz: Paris Plaji!
Belediye yaz aylarinda nehrin sag seridi
boyunca uzanan bir yolu kumla doldurup plaj
haline getiriyor. Seine’de ytizmek yasak ama
pek cok Parisli mayosunu giyip gineslenmek,
piknik yapmak icin bu yapay kumsali tercih
ediyor. Nehrin iki yakasindaki yuruyiis yollart,
ozellikle geceleri sarap ve meze esliginde
oturup saatlerce sohbet eden genclerle dolu.
Aksam yemegi icin daha konforlu bir ortam
artyorsaniz Seine’de turlayan lokanta-tekneleri
tercih edebilirsiniz.

Rive Droit, 6zellikle Faubourg Saint-Honoré
caddesi, Champs-Elysées ve Haussmann
bulvarlar1 boyunca uzanan “haute couture”
magazalariyla inli. En luks dukkanlar

ise Louvre miizesinin arkasindaki Place
Vendome’da toplanmis — bu meydan etkileyici
bir teatral atmosfere sahip. Dunyaca unlu
eserleriyle mutlaka zaman ayrilmasi gereken
Louvre miizesinin hemen karsisinda, nehrin
ote yaninda 19. ve 20. yuzyil ressamlarinin
basyapitlarini barindiran Musée d’Orsay
uzaniyor. {ki yakay1 birbirine baglayan Pont
des Arts koprust, sevgililerin asklarin
olimsiizlestirmek icin parmakliklarina astig

Parisli gencler ve turistler uzun aksam sohbetleri igin,
bu etkileyici manzaranin eslik ettigi Seine Nehri kiyilarinda bulusuyorlar.

binlerce asma kilitle dikkat ¢ekiyor.

Sag yakada batiya dogru ilerlerken, kisa siire
once titizlikle restore edilmis Opera Binasi

tim gorkemiyle yukseliyor: Iceriye girmenizi
oneririz ¢tinki binanin ici daha da gorkemli.
Opera Binasinin arkasindaki Galeries Lafayette,
gozalic1 kubbesiyle benzersiz bir alisveris
merkezi. Burada, tnltt Fransiz markalarinin
magazalar1 ontinde uzun kuyruklar olusturan
Uzak Dogulu turistler dikkatinizi cekecek. Kent
sakinleri ise alisverislerini tamamladiktan sonra
daha cok terasa cikip ayaklarinin altinda uzanan

Paris manzarasini izlemeyi seciyorlar.

Rive Droite’da, Montmartre ve Pigalle
semtleri bohem atmosferleri, Saint-Denis

ve Belleville semtleri etnik kimlikleriyle

bu “trés chic” Paris’e tezat bir gorinum
arzediyor. Ayaklarinizin altinda uzanan Paris
manzarasiyla bir turistik cazibe merkezi olan
Montmartre, dnceki yuzyilin basinda klasik
formlar: devrimci bir yaklasimla donusturen
empresyonist ve kubist ressamlarin yasama
alaniymis. Sacre Coeur Bazilikasinin
arkasina uzanip hediyelik esya dikkanlar ve
lokantalarla dolu dar sokaklar: gectiginizde
sokak ressamlariyla dolu Place du Tertre’e
ulasacaksiniz. Bu renkli ortamin ttim cazibesine
karsin turist kalabaligindan sikildiysaniz,
biraz daha arkada aym giizellikteki sokaklar
tenhalasiyor. Turistlerden cok Parislilerin
kafeleri doldurdugu Rue Lepic de bu civarda.
Pigalle’e dogru indiginizde ise Toulouse-
Lautrec’in 6lumstizlestirdigi, eski havasiyla



olmasa da bugtin hala varligini surdturen Moulin
Rouge kabaresini goreceksiniz.

Kent merkezine geri donerken, kentin eski
burjuva mahallelerinden gecen Faubourg
Montmartre veya Faubourg Saint-Denis
caddeleri boyunca ilerleyin. Bu renkli
caddelerde buguin cogunlukla go¢cmenler
ikamet ediyor. Ozellikle kebapgilarla dolu
Saint-Denis’de ytrurken sik sik Turkce
konusulduguna tanik olacaksiniz.

Tekrar guineye, Seine nehrine dogru ilerlerken
karsiniza yerytuizine inmis devasa bir uzay
gemisine benzeyen ve 20. ytizy1l sanatinin
basyapitlarini barindiran “Centre Pompidou” —
veya sik kullanilan ismiyle Beaubourg — cikacak.
Rue Beaubourg'u takip ederek yolunuza

devam ederseniz Paris Belediye Binas1 Hotel

de Ville’i goreceksiniz. Yiizyillar boyunca Paris
belediyesine ev sahipligi yapan bu meydan,
giyotin sehpalar esliginde kanli sahnelere de
taniklik etmis. Burasi ayni zamanda Parislilerin
en populer semtlerinden Le Marais’nin
baslangic noktasi. Stk magazalari, kafe ve barlar
ve gece hayatiyla Le Marais her zaman canli.
Gercek bir Parislinin vazgecemedigi seylerden
biri, aksamlar1 bu kafelerden birine oturup
peynir ve sarkuteri cesitleri esliginde sarabim

yudumlayarak arkadas grubuyla sohbet etmek.
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Eski Yahudi yerlesimlerinin de bulundugu semt,

falafel lokantalar1 ve bagel firinlariyla da dikkat
cekiyor.

Rue Rivoli boyunca doguya, Bastille Meydanina
dogru ilerlemeyi dusiintyorsaniz, solda Victor
Hugo'nun evinin de bulundugu Place des
Vosges parkina ulasan dar sokag: atlamayin.
Ogle vaktine denk gelmisseniz, civardaki

bir “boulangerie’den” baget sandvicinizi ve
iceceginizi alip bu giizel parktaki bir bankta
0gle yemeginizi gecistirebilirsiniz. Rue
Rivoli'nin sag seridi ile Seine nehri arasinda

kalan bolge de sakin sokaklar1 ve 17. ytizyila

o

Victor Hugo'nun adini tim diinyaya
duyurdugu Notre-Dame, diinyaniun en
cok ziyaret edilen kiliselerinden biri.

uzanan tarihi binalariyla ilginizi cekebilir.
Paris, Eyfel Kulesi, Zafer Taki, Notre-Dame
Kilisesi, Quartier Latin, kentin biraz disindaki
Versailles Saray: gibi daha pek cok turistik
cazibe merkezini barindiriyor. Kenti ilk kez
ziyaret edenlerin turist kalabaliklarina karisip
bu noktalar ziyaret etmesi kacinilmaz. Ancak
Paris’i daha sik ziyaret etme veya daha uzun
kalma sansiniz varsa gercek bir Parisien’in (veya
Fransizlarin kullandig: sekliyle bir Parigot'un)
yasadig1 havay: solumak icin Rue Mouffetard,
Le Marais, Saint-Denis gibi mekanlarda daha

cok zaman gecirmelisiniz. ®
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Datasel [0 312] 284 87 83

Destek Bilgisayar
Dugan Bilgisayar
EG Yazilim

Ekspa

ELMER Yazihm
Enformatik

Fark Bilgisayar
FDNSOFT

Fonet

Forte Bilgi

Gantek

Havelsan

Helezon Bilgisayar
infopark

innova

islem Cografi

Kale Yazilim

KEY internet Hizmetleri
Lobi Bilisim

Lst Yazilim

Manas Elektrik
Meddata

Meteksan Savunma
Milsoft Yazilim
Monad Yazilim
Natek

Nebil Yazilim
Olimpos Bilisim
Omega Grup
Oratech Teknoloji Sistemleri
OR-BIM

Proliz Bilgisayar
Promis Proses Kontrol
SCT Bilisim

LinkPlus 2012

[0 312] 473 51 00
[0 312] 435 80 32
[0 312] 265 08 80
[0 312] 463 88 88
[0 312] 478 42 78
[0 312] 496 36 59
[0 312] 482 89 85
[0 312] 285 87 70
[0 312] 440 36 58
[0 312] 473 40 83
[0 312] 473 58 70
[0 312] 287 35 65
[0 312] 284 88 27
[0 312] 265 01 30
[0312] 210 16 86
[0 312] 235 64 90
[0312] 210 17 00
[0 312] 266 30 70
[0 312] 473 51 63
[0312] 210 13 57
[0 312] 267 05 03
[0 312] 473 90 80
[0 312] 266 15 20
[0 312] 292 30 00
[0 312] 299 23 60
[0 312] 299 22 19
[0 312] 478 54 21
[0 312] 481 90 27
[0 312] 241 74 84
[0 312] 485 36 34
[0 312] 491 36 46
[0 312] 485 28 98
[0 312] 426 54 40
[0312]210 14 76

SDTA.S.

Sentim Bilisim

Seprasoft Bilgisayar
Signum Teknoloji

Sisoft Saglik Bilgi Sistemleri
SMARTAGE

[0312]210 10 15
[0 312] 297 10 00
[0312] 235 11 52
[0312] 491 28 13
[0312] 210 19 20
[0 312] 265 06 15

STC Elektronik [0 312] 386 04 25
STM Savunma [0 312] 266 35 50
Seker Bilisim [0 312] 265 02 04
Tabim Bilgisayar [0 312] 265 03 81
Teknosis [0 312] 210 00 40
Tenay Yazilim [0 312] 284 62 68
Tercih Bilisim [0 312] 432 06 65
Todem Bilisim [0312] 210 00 19
Trend Teknoloji [0 312] 426 93 83
Turmap Bilisim [0 312] 265 00 50
Ulusal Cad [0 312] 265 05 10
Usta Yazilim [0312] 210 11 91
Uyumsoft [0 312] 266 42 74
Vendeka Bilgi Teknolojileri [0312] 472 88 80
Verisis [0312] 468 74 78
Yoéntem Bilgi Teknolojileri [0 312] 266 05 01
ANTALYA [0 242]

Denizkent [0 242] 242 97 24
Sistas [0 242] 244 20 24
BURSA [0 224]

Anasel Yazilim [0 224] 256 70 60
ArnilNet Bilgisayar [0 224] 250 10 55
Belsis Bilgisayar [0 224] 249 92 00

Prestij Bilgisayar
Sentora Bilisim

[0 224] 243 37 35
[0 224] 211 06 36

Sistas [0 224] 443 62 62
Trevi Teknoloji [0 224] 443 77 43
DIYARBAKIR [0 412]
Mega Computer [0412] 611 20 14
ERZURUM [0442]

Erisim Yazihm
Haskaya Yazilim

[0 442] 235 44 27
[0 442] 233 27 07

ESKIiSEHIR [0 222]

Can Eroglu [0 222] 224 27 00
Savronik [0 222] 236 15 90
GAZIANTEP [0342]

Belsoft [0 342] 360 85 00
Orion Bilisim Teknolojileri [0 342] 360 23 30
HAKKARI [0 438]

Evren Bilgisayar [0 438] 211 86 64
iSTANBUL [0212] / [0 216]
Accenture Danismanlik [0 212] 349 32 00
ACM Yazilim [0 212] 268 78 40
Agito [0 212] 286 99 69
Apps Akademi [0 216] 546 00 92
Akilus Bilisim [0 216] 329 10 00
Aktek [0 212] 393 00 90
Alfabim [0 216] 532 96 60

Alternatif Bilgisayar

[0216] 376 60 73



Ametis

Appscon

Argela Yazihm
Arneca Danigmanlik
Arsivist&Dizayn

Asisteam Bilgi Teknolojileri

Basistek

Atos Origin
Batuman Danismanlik
Beyaz Bilgisayar
Bl Strateji

Bilge Adam
Bilging IT Academy
Bilgiy6n Yazilim
Bilin Bilgi islem
Bilisim Bilgisayar
Bimsa

Bis C6zUm

Bits Bilgisayar
Bizitek Bilgisayar
Bogazici Yazilm
Boran Yazilim
Boyut Bilgisayar
BT Grup

C Bilisim
CODEC

Compro
Dataserv
Datateknik

DB Teknoloji

Dell

Deloitte

Destek Bilgisayar
Doruk Otomasyon
Echo

Ecore

Eduline

Efes Yazilm

Elan

Elsan Bilgi Sistemleri
EMC Bilgisayar
Endersys

Eno Bilisim

Era Enformasyon
Erguvan Biligim
ERICSSON
Eteration

Etiya

ETRM
Experteam
Fintek

Fujitsu
Futurecom
GTech

Gaia Bilgi

[0 216] 577 67 76
[0 212] 232 43 00
[0 212] 328 12 48
[0 212] 286 12 66
[0212] 632 13 77
[0 216] 384 52 21
[0 216] 549 19 73
[0 212] 286 46 66
[0 212] 215 57 20
[0 216] 486 34 24
[0212] 318 90 54
[0 212] 272 76 00
[0 212] 282 77 00
[0 216] 545 90 78
[0212] 217 31 37
[0 216] 550 99 50
[0 216] 425 10 50
[0 216] 469 87 39
[0 216] 455 72 11
[0 212] 366 79 00
[0 216] 575 66 50
[0212] 211 11 69
[0 216] 327 09 47
[0 216] 537 08 20
[0 216] 538 25 25
[0212] 483 71 13
[0 216] 577 72 80
[0216] 332 15 25
[0 216] 645 80 00
[0 216] 537 84 00
[0 212] 365 55 55
[0 212] 339 85 04
[0 212] 282 44 30
[0 212] 327 49 44
[0 212] 483 71 55
[0212] 212 91 91
[0 212] 324 60 61
[0 212] 483 71 55
[0 212] 286 67 20
[0 216] 532 96 60
[0 212] 317 44 20
[0 216] 470 94 23
[0212] 212 33 33
[0 216] 527 24 57
[0 216] 680 03 10
[0 212] 335 84 04
[0 212] 328 08 25
[0 212] 483 71 01
[0 212] 225 68 78
[0 216] 651 33 05
[0 212] 365 65 50
[0 212] 335 67 67
[0 212] 483 71 45
[0 216] 688 35 71
[0 212] 288 68 11

Ganpro

Gantek

Garanti Bilisim
Geneks

Genom

GENPRO

GNA Yazilim

Grid Teknoloji

Grup Otomasyon
GVG Danismanlk
HEWLETT PACKARD
Hitit Bilgisayar

IBM

IFS

Intech Consulting
Intra Net

ITD

Ithinka

ITM Yazihm

idea Teknoloji

ifas Bilisim
imperitek

infina

inforay

informatik

infotech

innova

inomera

inspirit

intertech Bilgi islem
i-Sistem

istanbul Pazarlama
is Zekasi Danismanlik
Jforce

Kafein Yazilim
Karag Yazilim
Keysoft

Ko¢Sistem

Komtag Bilgi Yonetim

Kora internet Teknolojileri

Kota Bilgisayar
KPMG

Kron Telekomunikasyon

Likya Bilgi Teknolojileri
Logos Bilgisayar
Mesh Muhendislik
Metod Bilisim
Minerva Yazilim
Mobilera

MSU Yazilim

Nas Bilgi Sistemleri
Natica Teknoloji
NCS Bilgisayar
Netas

Netsis

[0 216] 680 07 00
[0 216] 538 80 00
[0 212] 478 35 35
[0212] 277 21 77
[0 216] 455 50 52
[0 216] 450 64 77
[0 216] 577 35 00
[0 212] 674 84 01
[0 216] 456 47 91
[0 212] 327 92 05
[0 212] 224 59 25
[0 212] 257 58 76
[0 212] 257 58 76
[0 216] 545 96 96
[0 212] 366 02 55
[0 216] 467 11 99
[0 212] 385 02 02
[0 216] 363 63 69
[0 212] 610 00 07
[0 212] 276 56 76
[0 212] 336 90 80
[0 216] 455 15 60
[0 216] 316 53 53
[0 532] 794 99 96
[0 212] 222 32 35
[0 216] 362 05 00
[0 212] 286 44 10
[0 212] 287 01 66
[0 216] 548 11 91
[0212] 355 11 00
[0 216] 554 85 54
[0212] 275 12 95
[0 216] 483 21 38
[0 212] 668 02 90
[0 216] 688 39 70
[0 216] 326 25 01
[0 216] 575 50 45
[0 216] 556 11 00
[0 212] 288 47 30
[0 216] 668 02 64
[0212] 284 12 55
[0212] 329 45 12
[0 216] 538 80 90
[0 216] 471 81 55
[0 216] 328 48 48
[0 216] 428 44 76
[0216] 629 01 43
[0 212] 275 60 32
[0 212] 245 33 00
[0212] 212 62 24
[0 216] 630 16 07
[0 212] 296 61 90
[0 216] 329 39 99
[0 216] 522 20 00
[0212] 285 11 00

2012 LinkPlus
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IS ORTAKLARIMIZ
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NGN Bilgi

Nilaccra

Normdata Danismanhk
Novalab Teknoloji
Obase Bilgisayar
OBSS Bilisim

Oraturk Bilgi Sistemleri
Ortam Yazihm

Oyak Teknoloji
Parametre Bilisim
Partnera Bilgi Sistemleri
Pratikkod Yazilim
PRM Yazilim

Probil Bilgi islem
Proline Bilisim

Protel Bilgisayar
PWC

Remivac

Sampas Bilisim
Servicium Bilgisayar
Sesam Yazilim

SFS Bilgi Islem
Siemens IT Cézimleri
Sigma Danismanlik
Sinerji Bilisim

Sistas

Sistek Bilgisayar
Smartiks
Smartsoft/Kartek
Softline

Surat Bilisim

Tav Biligim

TechPlus Bilgi Teknolojleri

TT.G.

Teknoser Bilgisayar
Telenity iletisim
Temel Teknoloji
Tradesoft

Tramer Sigorta Bilgi Merkezi

Triton Bilisim

Turcom lletisim

U&G Danismanlik
Universal Bilgi Teknojileri
Uyumsoft

Value Team Danismanlk

Vadi Kurumsal Bilgi Sistemleri

Verscom Danismanlhk
VisioThink
Vizora Bilgi Teknojileri
Vizyoneks

Vodofone Teknoloji Hizmetleri

Voida Teknoloji
Yaz Bilgisayar
Yurtici Kargo Servisi

LinkPlus 2012

[0 212] 216 93 60
[0 212] 348 10 99
[0 212] 656 43 22
[0 212] 213 13 30
[0 216] 527 30 00
[0 216] 688 34 36
[0212] 319 77 07
[0 541] 455 00 43
[0 212] 339 23 00
[0 212] 275 78 64
[0 216] 356 57 60
[0 212] 315 59 90
[0 216] 469 96 00
[0 216] 522 59 00
[0 216] 528 62 00
[0 216] 444 77 85
[0 212] 326 60 60
[0 212] 233 03 35
[0 216] 681 60 00
[0 212] 288 19 60
[0 212] 347 31 05
[0 212] 216 27 80
[0 216] 459 20 00
[0 212] 449 15 00
[0 212] 416 11 56
[0 216] 531 74 60
[0 212] 483 71 97
[0 216] 469 05 95
[0 212] 285 40 92
[0 216] 373 44 07
[0 216] 522 11 50
[0 212] 463 30 00
[0 216] 316 50 50
[0 212] 327 07 57
[0 212] 339 30 00
[0 212] 468 21 00
[0 216] 360 65 60
[0 212] 310 65 65
[0 212] 316 60 60
[0 212] 579 80 15
[0 212] 349 29 29
[0 212] 292 70 00
[0 216] 456 28 00
[0 212] 467 33 33
[0 212] 276 98 86
[0 216] 668 01 16
[0 212] 275 74 84
[0 216] 338 27 92
[0 216] 577 84 00
[0 216] 577 84 00
[0 212] 328 36 75
[0 216] 548 18 73
[0 212] 288 53 70
[0 212] 365 23 65

izZmMiR

[0 232]

Acar Medikal

Alto Teknoloji

Asis Grup

Bimar

Birim Bilgi Teknolojileri
Doganata Bilgisayar
izmir Akademi
Kentkart

Netsis

OpenAnalyser

Probel Bilgisayar
Prosoft

Sistas

Teknokom Elektronik
Veri Bilisim

Yabim Yasar Bilgi Islem

[0 232] 264 04 87
[0 232] 483 05 02
[0 232] 446 04 53
[0 232] 411 81 08
[0 232] 464 77 33
[0 232] 246 39 92
[0 232] 494 09 24
[0 232] 445 61 81
[0 232] 463 90 00
[0 232] 376 60 24
[0 232] 483 50 37
[0 232] 765 90 07
[0232] 413 01 11
[0 232] 765 90 65
[0 232] 445 74 72
[0 232] 482 22 00

K.K.T.C
Sentez Yazilim

[0 392]
[0 392] 228 14 80

KAYSERI

Mega Bilgisayar
Sistemo Muhendislik
Sahin Bilgisayar Yazihm

[0 352]

[0 352] 221 25 00
[0 352] 224 04 74
[0 352] 224 84 66

KOCAELI

Coretech

ETCBase

IBTECH

i2i Biligim Danigmanlik
intermed Bilisim
PIWORKS

Teta Yazilim

Trtek Bilgisayar
Turkcell Teknoloji

[0 262]

0 262 679 89 00
[0 262] 644 11 22
[0 262] 679 15 00
[0 262] 678 89 55
[0 262] 324 99 35
[0 262] 678 88 42
[0 262] 678 88 38
[0 262] 323 39 24
[0 262] 677 41 00

KONYA [0 262]
Berka [0 332] 238 88 99
MERSIN [0 332]

Arsoft Yazilim
Kardelen Bilgisayar
Kayaci Bilgisayar

[0 324] 336 10 56
[0 324] 327 31 54
[0 324] 336 38 38

Megatek [0 324] 516 16 20
MUS [0 436]
Aybest [0 436] 212 59 55
MUGLA [0 436]
Egesoft [0 252] 214 53 71
SANLIURFA [0 414]
Fonet [0 414] 315 81 13
TEKIRDAG [0 282]
Sineriji Bilisim [0 282] 726 30 59
TRABZON [0 462]
Akgiin [0 462] 326 74 75
TOKAT [0 356]

Nokta Yazilim

[0 356] 275 75 65



97%

of the Global
Fortune 500

Get Better Results With Oracle




Bir milyon adetin uzerinde lisansh kullanici ile veritabani profesyonellerinin tercihi

TOAD FOR ORACLE

simdiye kadarki en blylk strim gtincellemesiyle yenilendi!

Analist

Toad World

community. knowledge. power,

TOAD yatiriminizi korur

IT yatinnmlarinizi TOAD for Oracle ile gliclendirin

Zorlu gecen ekonomik donemde IT harcamalarimin her kurusu cok
degerlidir. Iste bu noktada TOAD for Oracle devreye girer. TOAD;
tretkenligi, gelismis kod yonetimi ve pratik kullammu ile firmanizi ek mali-
yetten korur.

TOAD for Oracle ile harcamalaninizi ve harcadiginiz ekstra zamaninizi geri
kazanin. Tek yapmaniz gereken size uygun modulu segmek.

Uygulama PL/SQL Veritabam
Kod Gelistirici Kod Gelistirici Yoneticisi

Toad DBA Suite for
Oracle

Proaktif hizmet amach
DBA seti

» Kodu gozlemleme ve » PL/SQL kod testini. Performans sorunlarinin
analiz etme otol = rerini saptar ve hizli bir
. : sekilde cozer.
» Kaynak koddak SQL performans:
performans darbogazini esti (stress test Sema degistirme,
proaktif olarak teshis etme karsilastirma,
birbirlerine uyarlama
* Otomatik SQL ve ve yayllma
PL/SQL iyilestirme « Araclar arasi is akigi
entegrasyonu Veritabani is yikind
= Veriyi yonetme ve kontrol eder
sanal indeksler yaratma

erik: cer _ Icerik:
Toad for Oracle Professional oad 2rt Toad for Oracle X
Quest SQL Optimizer Oracle Spotlight on Oracle
Toad Data Modeler
Benchmark Factory

TOAD World deneyimini yasadiniz mi ?

Egitimler, deneme siiriimleri, haber gruplari ve daha fazlasina www.toadworld.com
adresinden lcretsiz ulasin!

Quest Software'in TOAD ile maliyetleri azaltirken (retkenligi nasil arttirdigini
www.toadworld.com sitesinden takip edebilirsiniz.

Diinya capinda 1.000.000, Turkiye'de 5.000 tzerinde lisansh kullanicisi bulunan TOAD ailesine siz de katilin.

info@dataserv.com.tr

QUEST > DATASERV
SOFTWARE ) Bitisim Teknolojileri ¢!+ 0216 332 15 25






