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EDITORDEN

Zor bir yili geride birakirken...

Ulke olarak siyasi ve ekonomik yénden oldukca hareketli ve zor bir sene gecirmis olmamiza —
ragmen, LinkPlus olarak blylmeye devam ettigimiz bir yili geride biraktik. 2016, bizim icin

Redington Grup birlesmesinin ardindan tamamladigimiz ilk yil olarak da 6nemliydi.

2016 yilinda gerceklesen biyliime rakamlarimizin icerisinde en biyuk payin sahibi, hig
siphesiz yine Oracle triinleri oldu. One cikan iriinler icerisinde; “bitinlesik” yaklagiminin
en iyi sekilde sergilendigi “Engineered Systems” tirlin ailesi, bu aileye her yil oldugu gibi
2016'da da katilan yeni bireyler ve bu Urtinlerin beraber pozisyonlandiklari yazilimlar

yer aldi. LinkPlus olarak bitiinlesik sistemlere yaptigimiz demo yatirimlari ile Oracle is
ortaklarinin bu driinler konusundaki uzmanliklari bir araya geldiginde ortaya ¢ikan sinerji,

blytmeyi de beraberinde getiriyor.

LinkPlus olarak bliytimemizi bu yil ve gelecek yillarda da daha yuiksek hedeflerle devam
ettirmeyi hedefliyoruz. Bu dogrultuda, Redington Grup birlesmesinden gii¢ alarak hem

kanal yapimizi destekliyor hem de mevcut Uriinlerimize de deder katacagini inandigimiz

Urtin ailelerini portféytimiize dahil ediyoruz. Bu siire¢ 2016 yilinda oldugu gibi 2017 yilinda
da devam edecek. Bugline kadar yogun is yaptigimiz Oracle is ortaklarinin da ok ilgisini
cekebilecegini dustindigimuz yeni stratejilerimiz ve Grlin gruplariyla ilgili detayh bilgileri

dergimizin ilerleyen sayfalarinda bulabilirsiniz.

2017 ile birlikte ayrica, Oracle diinyasinda bugiine kadar kanal olarak ¢cok alistigimiz ve
oldukga basarili oldugumuz butiinlesik sistemler ile donanim ve yazilim ¢déziimlerine
yeni bir perspektiften bakiyor olacagiz. Hepimizi buluta yiikselten bu perspektif, yeni
firsatlari beraberinde getirerek, bulut hizmetlerini hayatimiza daha fazla dahil edecek.

Bu yil, bulut alaninda denemeleri ve kiigtik yatirimlari geride birakmaya ve ¢ok ciddi
projeleri telaffuz etmeye baslayacagimizi 6ngorebiliriz. Artik, 6zellikle “Cloud@Customer”
adi verilen ve yillardir Oracle ekosistemi olarak yakaladigimiz “Engineered Systems”
basarisini yansitabilecegimiz bulut ¢éziimlerini de musterilerimize sunabilir durumdayiz.
Bu dogrultuda son donemde gergeklesen riin gelismelerini de detayli olarak bu

sayimizda inceleyebilirsiniz.

Tim misterilerimiz ve is ortaklarimizin, istedikleri biiylime oranlarini yakalayacaklari,

basarili ve verimli bir yil gecirmelerini dilerim.

Saygilarimla,

CEM BORHAN Genel Midiir Yardimcisi ORACLE Iaik

Partner

Value Added Distributor
“Hardware and software engineered
to work together.”
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ORACLE PARTNER HUB

Inovasyon ve Modernizasyon
Merkezi' Egitimleri

Istanbul'da LinkPlus biinyesinde kurulu olan ve Oracle is

ortaklarina egitim, danismanlik ve altyapi hizmetleriyle katki

saglayan Oracle PartnerHUB'In ISV Migration Center bolimd,

isim degisikligine giderek “Innovation and Modernization Center”

adini aldi. Merkez, 2017'de bulut odakli faaliyetleri ile 6ne cikiyor.

Oracle PartnerHUB'In bagimsiz yazilim
gelistiricilere (ISV) danismanlik
destekleri veren ISV Migration
Center’l, 2017 itibariyle yeni bir isimle
hizmetlerini yeniden yapilandirdu.
Artik ‘Innovasyon ve Modernizasyon
Merkezi’ adini alan Oracle
PartnerHUB merkezinin deneyimli
danismanlar: Gokhan Goksu ve Yasin
Saygili, her ay Oracle is ortaklarina
agirlikl olarak bulut alaninda olmak
uzere ucretsiz teknik egitimler

veriyorlar.

Oracle’in ortakatman altyapisi
konusunda danigmanlik veren
Gokhan Goksu, is ortaklarinin Oracle
ortakatman altyapisina gegis ve
adaptasyon sureclerine yardimci
olmakla birlikte, Weblogic, ADF, JET gibi
gelistirme teknolojileri ve platformlari
ve Mobile Cloud Service, Java Cloud
Service, Application Container Cloud
Service, Database Cloud Service gibi
Paa$S urunleri Gzerine g¢alistyor, farkl
Oracle uygulamalarimin kurulumunda
yer aliyor.

EGITiM VE ‘'WORKSHOP’ TAKViMi

ORACLE

(PARTNERNETWORK

PARTNER HUB
INNOVATION &
MODERNIZATION
CENTER

Oracle Veritabani konusunda
danismanlik veren Yasin Saygili da ¢ok
sayida veritabani ve yazilim gelistirme
projesi icerisinde yer almis. Saygil,
bulut yatirimlarinin nasil en dogru
sekilde yapilabilecegine odaklanan
yaklasimiyla teknik bulut projelerinde
is ortaklarina yardimci oluyor. Saygil,
onumuzdeki donemde bulut merkezli
calismalarda daha fazla yer alacaklarin
ve sahip olduklar: Oracle bilgi ve
deneyimini is ortaklarina aktarmaya
devam edeceklerini belirtiyor. m

EGITIMIN ADI EGITIMCI TARIH

Weblogic Innovation on Java Cloud Service Gokhan Goksu 24 Mart 2017, 7 giin

Oracle 12c Developer Workshop Yasin Saygil 30-31 Mart 2017, 2 giin

Compute Cloud vs Amazon AWS Workshop Yasin Saygili 21 Nisan 2017, 1 giin

DevOps Cloud Native Microservices Gokhan Goksu 28 Nisan 2017, 7 giin

Oracle 12c Yeni Ozellikler Yasin Saygil 11-12 Mayis 2017, 2 giin
G(')'KHANGI(')'I;SU Cloud Native Application Development Gokhan Goksu 26 Mayis 2017, 7 giin
FMW Danismani

EMEA PartnerHUB inovasyon ve
Modernizasyon Merkezi Ekibi

Innovation and Modernization Center egitimlerine kayit olmak igin bize bu e-posta

Oracle adresinden ulasin: partnerhub@linkplus.com.tr

HABERLER.indd 3

YASIN SAYGILI

Veritabani Danismani
EMEA PartnerHUB inovasyon ve
Modernizasyon Merkezi Ekibi
Oracle
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LinkPlus zenginlesen ekosistemiyle
Oracle dlinyasina deger katacak

Ekim 2015 itibariyle global bir kurulus olan Redington Grup bunyesine katilan
LinkPlus, 22 yildir edindigi deneyimi, sahip oldugu uzmanligi ve Ustlendigi rolleri
yanina alarak, Oracle’in Katma Dederli Distributoru kimligini daha da gelistiren
yeni bir vizyon ile yoluna devam ediyor.

Soylesimize LinkPlus'in gecirdigi Turkiye, Redington grubunun ilk kez
satinalma siireci ile baslayabilir miyiz? yatirim yaptig1 yeni bir pazar degil.
Satinalma ne zaman gerceklesti ve 2010 senesinde Tirkiye'nin 6nde gelen
biinyesine dahil oldugunuz Redington distributorlerinden Arena’ya yatirim
Grup hakkinda bilgi verebilir misiniz? yaparak Tirkiye piyasasina giris yapmis
ERDINC BASLIK (Genel Mtidtir): LinkPlus, durumda. Dolayistyla Tarkiye pazarini
2015 yilinda bir satinalma siireci gecirdi ve tanryor.

2015 Ekim sonu itibariyle Rekabet Kurulu

onaymin ardindan resmi olarak Redington Peki, LinkPlus satinalmasi Redington
Grup kurulusu haline geldi. icin nasil bir ihtiyac1 karsilamak tizere
Hindistan kékenli olan Redington Group, yapildi?

ERDINC BASLIK: Redington iki temel
distribatorluk alaninda ilerliyor. Biri

dunyanin en buytuk ve en ¢nde gelen
distribtitérlerinden biri. Yaklasik 6 milyar

ABD Dolar! tutarinda ciroya sahip. ‘Volume’ yani ‘Hacim’; digeri ise ‘Value

Operasyonlarini, Hindistan, Uzak Dogu yani ‘Katma Deger’. Oraclen Katma

ve META bolgesi (Ortadogu, Tiirkiye ve Degerli Distribitord olan LinkPlus,

Afrika) olmak {izere agirlikh olarak iic Redingtonin ‘Value’ tarafindaki arayisina

ERDING BASLIK l / ana bolgede yonetiyor. META bolgesinin cevap verdi. Gel.i§en paze'l'rla.rdz,i I?UWme
| Genel Mudir ! merkezi Dubai'de bulunuyor. hedefi olan Redington, Turkiye'nin bu
LinkPlus anlamda gelecege yonelik olarak ciddi bir
potansiyel tasidigina inaniyor.
Sunu belirtmekte yarar var: Redington, bu
€€ Redington biinyesine katilmamiz, sermaye yapimizi satinalmay1 Link Plus’in ismini koruyarak
glclendirirken organizasyonel yapimizin da uluslararasi gerceklestirdi. Ctinki LinkPlus'in Tirkiye
standartlarda yeniden kurgulanmasi, daha kurumsal bir piyasasinda yaratmis oldugu marka
donitstim gecirmesi anlamina geliyor. Yeni kurdugumuz is degerinin farkinda ve bunu katma degerli
birimleri ve bu birimlerin basina atanan yoneticilerimizle bu distribiitor olarak yer almak istedigi bu
doénlsumi baslatmis bulunuyoruz. 99 pazarda cok iyi bir baslangic noktasi

olarak degerlendiriyor.

04 | plus*2017
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Peki, LinkPlus neden bdyle bir adim
atmaya ihtiya¢ duydu?

ERDINC BASLIK: Globallesen dunyada
kuruluslar, yeni kosullar ve ihtiyaclar
dogrultusunda bazi atihmlarda
bulunuyorlar, diinya pazarlarinda

s6z sahibi olan buytk uluslararas:
kuruluslarla birlesmelere gidiyorlar.
Bunun nedeni, LinkPlus'in seciminde
de oldugu gibi sermaye yapisin
giclendirme, hizmet ve trun cesitliligini
genisletme, nis alanlarda uzmanlasarak
farklilasma gibi ihtiyaglardan
kaynaklaniyor.

LinkPlus, 1995 yilindan bu yana sadece
Oracle'in distributorligini yapryor. Bu
stirenin énemli bir kisminda da katma
degerli distribttor olarak hizmet veriyor.
Oracle ile 22 yildir sirdirdigimiz
isbirliginin karsilikli olarak ciddi
kazanimlar: oldu ve bu kazanimlarin
bundan sonra da artarak devam etmesini
hedefliyoruz. LinkPlus, bugiine kadar
verdigi hizmetler ve sahip oldugu
uzmanliklarla Oracle ekosisteminin
gelismesine ve yayginlasmasina katki
sagladi. Oracle ise en basta teknoloji
ve Urlnlerinin Gstin basarisi, yiksek
musteri memnuniyeti, egitimleri,
aktardig bilgi birikimiyle LinkPlus’in
onunu acti.

Redington bunyesine katilmamiz,
sermaye yapimizi giclendirirken
organizasyonel yapimizin da uluslararasi
standartlarda yeniden kurgulanmasi,
daha kurumsal bir dontistim

gecirmesi anlamina geliyor. Ancak
daha ¢nemlisi, su an pazarda ihtiyac
duyuldugunu gozlemledigimiz, Oracle
Urdnlerini tamamlayict bazi Grinlerin
temsilcilikleriyle kapsama alanimizi
daha da genisletmeye, ¢6ztimlerimizle

HABERLER.indd 5

%5 LinkPlus, 22 yildir edindigi deneyimi, sahip oldugu uzmanhgi
ve Ustlendigi rolleri yanina alarak, yeni bir vizyon ile yoluna
devam edecek. Bu yeni vizyon, bizi her bakimdan daha gticla
kilarken Oracle ekosistemine de deger kazandiracak. -)-)

yayginlasmaya hazirlaniyoruz. Bu ayni
zamanda Oracle pazarinin genislemesine
de katkida bulanacak. LinkPlus, sahip
oldugu uzmanligl, deneyimi ve Ustlendigi
rolleri yanina alarak, yeni bir vizyon

ile yoluna devam edecek. Bu yeni
vizyon, bizi her bakimdan daha gii¢la
kilarken Oracle ekosistemine de deger

kazandiracak.

Bu gelismeyle birlikte kurumsal bir
doniisiim gecireceginizden soz ettiniz.
Bu konuyu biraz acgabilir miyiz?
ERDINC BASLIK: Yeni gelen markalarla
birlikte ekibimiz de biytyor. S6z konusu
markalarin yonetilecegi is birimleri
olusturuluyor, bu birimlerin basina
deneyimli yoneticiler ataniyor. Kurumsal
bir yap: olusturmaya yonelik adimlar
atiyoruz ve bu dogrultuda profesyonel
yoneticileri LinkPlus’a kazandiriyoruz.
Ornegin boyle bir ihtiyacin sonucu olarak
Cem Borhan, Genel Mudur Yardimcisi
olarak 2016 yilinda ekibimize katild1.

Oracle’da siirdiirdiigiiniiz gorevinizden
ayrilarak, LinkPlus biinyesine Genel
Miidiir Yardimcisi olarak katildimiz.
Oncelikle egitiminizden baslayarak
kariyer adimlarimiz1 kisaca 6grenebilir
miyiz?

CEM BORHAN: Uskudar Amerikan
Lisesinden mezun olduktan sonra

Kog Universitesi Elektrik-Elektronik

Mihendisligi Bolumi'na bitirdim.

Daha sonra Bogazici Universitesi'nde
ekonomi ve finans Uzerine ylksek lisans
yaptim. is hayatima 2006 yilinda Avnet
sirketinde basladim ve burada Kurumsal
Cozumlerden Sorumlu Uriin Muduara
olarak calistim. Ardindan Hewlett-
Packard bunyesine katildim. Buradaki
son gorevim de Kurumsal Uriinlerden
Sorumlu Satis Yoneticisi idi. 2011 yilinin
ikinci yarisinda Oracle’a gecerek, ‘Genel
Sektor’ bashg: altinda segmente edilen
finans, hazir tiketim, BT ve hizmet
sektorlerinden sorumlu Satis Yoneticisi
olarak gorev aldim. Bu gorevimi iki yil
sturdirduikten sonra hem buytik finans
musterilerinden hem de ‘Lead Accounts’
yani ‘Onct Musteriler’ adini verdigimiz,
belli bir buyuklikteki misterilerden
sorumlu oldum. Biytk musterilere
hizmet verirken Oracle’in tim Urdnlerini
kapsayan 360 derecelik bir bakis agisi
edindim. Haziran 2016 itibariyle de
Genel Mudir Yardimcisi olarak LinkPlus
ailesine katildim.

LinkPlus'in Oracle ile isbirligi
konusunda yeni bir vizyonu olacak mi?
ERDINC BASLIK: LinkPlus'in Oracle

icin yapmis oldugu yatirimlar ve katma
degerli distribttoér kimligi altinda
surdirdigi tim faaliyetler ayni sekilde
devam edecek. Bununla birlikte 6zellikle

guvenlik tarafinda bazi tamamlayici Grin

2017 plus* | 05
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CEM BORHAN
Genel Mdur Yardimcisi
LinkPlus

(44 Splunk, Trend Micro gibi
portfoylimuize kazandirdigimiz ve
yil icerisinde distributorliklerini
almayi hedefledigimiz diger
tamamlayici Grlinlerle birlikte
2017 yilinda hem ciro hem de kisi
sayisi olarak ciddi bir buyime
hedefliyoruz. Bu dogrultuda
ekibimizin sayisini bu yil
yaklasik % 50 oraninda

artirmayi planliyoruz. 99

06 | plus*2017
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gruplari, Oracle ekosistemindeki katma
degerli distribitor kimligini pekistirecek
bir yaklasim olarak, pazara sunulacak. Bu
yaklasimuin, proje odakl ¢alismalarimizda
kurumsal kanali gelistirmesini bekliyoruz.

Tamamlayici iirtinler hangi alanlarda
one cikacak? Oracle ekosistemine nasil
bir katk: saglayacak?

CEM BORHAN: Tamamlayici Urtinlerimizi
guvenlik, yazilim ve tst-u¢ donamm
¢ozumleri ana basliklar altinda ele
alabiliriz. Zaman icerisinde buna buluta
yonelik bazi nis coztimlerin de eklenmesini
hedefliyoruz. LinkPlus biinyesinde Oracle
teknolojilerine dair birikmis 22 yillik

bir deneyim s6z konusu. Bu deneyimin
portfoyu tamamlayan ¢oztimlerle daha

da ileri tasinmasi hedefleniyor. Oracle,
dinyanin her tarafinda ISV (Independent
Software Vendors) adini verdigimiz
bagimsiz yazilim gelistiricilere 6zel bir
Onem veriyor.

Bunlar hem Oracle tirtinleri izerinde
gelistirmeler yapiyor hem de Oracle
projelerinde kullanilabilecek tamamlayici
urunler yaratarak pazara deger katiyorlar.
LinkPlus, bir Redington kurulusu olarak
yeni ISV'lerle daha da zenginlesen
ekosistemini Oracle ekosisteminin de
hizmetine sunacak. Hem Oracle'in hem
de Oracle is ortaklarinin bu ekosistemden
faydalanabilecegine, birlikte yeni degerler

yaratilabilecegine inaniyoruz.

Temsilciligini aldigimiz ve
organizasyonunuz igerisinde
konumladiginiz tamamlayici iirtinler
hakkinda bilgi verebilir misiniz?

CEM BORHAN: Stratejimiz dogrultusunda
guvenlik tarafinda ¢6zim getiren
tamamlayici Urtnler 6ne cikiyor.

Distributérligind aldigimiz ilk marka,
SIEM-Security Information & Event
Management alaninda 6ne ¢ikan Splunk

oldu. Uranin dagitimina 2016 sonunda
basladik. Security Information & Event
Management, Bilgi Guvenligi Tehdit ve
Olay Yonetimi ya da Guvenlik Bilgi ve
Kay1t Yonetimi seklinde Turkgelestiriliyor.
SIEM uygulamalari, bilgi gtivenligi
yonetimi agisindan kritik 6neme sahip
olan bilgi glivenligi olay y6netimini
saglamak icin ¢ok sayida bilgi kaynaginda
olusan bilgileri giivenli ve yonetilebilir

bir ortamda topluyor, anlamlandiryor,
raporluyor, gorsellestiriyor. Splunk, bu
alanda pazarda iyi bilinen bir trtn.
Splunk anlasmasinin ardindan 2016
sonunda Trend Micro ile de distribuitorlik
anlasmas! imzaladik. Trend Micro da
givenlik konusunda dinyanin en bilinen
sirketlerinden biri. Bir kurumun uctan
uca guvenligini tesis edebilecek her turli
Urdnu c¢atisi altinda barindirtyor.

Kisisel kullanima yonelik Urtnleri de var
ama biz kurumsal Urtnlerle ilgileniyoruz.
2017 basinda da ¢ok yeni basladigimiz
ust-u¢ donanim ve ¢ozim firmasi
Hitachi Data Systems ile distribatorlik
anlasmasi imzaladik. Piyasada hep veri
depolama urunleri alaninda bilinen
Hitachi, ayni zamanda sektorel ¢oztmler
ile bir ¢6zUm firmasi olarak da kendisini
konumlandiriyor. Biz de bir ¢6zim
saglayici olarak bu kanala destek veriyor
olacagiz.

Son olarak da Red Hat ile yeni
imzalayacagimiz distributorlik
anlasmasindan s6z etmek isterim. Daha
cok isletim sistemi ile piyasada buytyen
ve acik kaynak kodlu yazilim Grin ailesini
blinyesinde barindiran Red Hat ile yazihm
projeleri yapmay1 hedefliyoruz.

3/717 12:30 PM



ERDINC BASLIK: Onumuzdeki donemde
yeni markalardan farkli tamamlayici
urinleri de portfoytiimuize eklemeyi
hedefliyoruz. Su anda Splunk, Trend Micro
ve Hitachi olmak tizere ti¢ marka igin is
birimleri olusturduk ve her birimin basina
yoneticiler atadik. Bu yoneticiler kendi
ekiplerini kurarak calismalarina basladilar.
Bunlarla birlikte Oracle Urtnlerinden
sorumlu olan ekibimizi de genislettik.

LinkPlus 2016 yilim1 nasil gecirdi ve
2017’'ye yonelik hedefleri neler?

CEM BORHAN: 2016 herkesin bildigi gibi
Tarkiye acisindan zor bir yildi, 6zellikle
ikinci yariyil yasanan olaylarin bazi etkileri
oldu. Ancak yil sonu hedeflerimize ulastik.
2017 yah icin yeni gelen markalarla birlikte
hem ciro hem de kisi sayisi olarak ciddi bir
btytme hedefliyoruz. Bu y1l sonuna kadar
ekibimizin sayisin yaklasik % 50 oraninda

artiracagiz.

Oracle tarafinda 2017 yih i¢in ne tiir
faaliyetler yiiriiteceksiniz?

CEM BORHAN: LinkPlus bunyesinde
hizmet veren Oracle Partner HUB, is
ortaklari, ISVler ve musterilere egitim ve
testlere yonelik ortamlar sunarak katkida
bulunmaya devam edecek. Cok énem
verdigimiz Partner HUB'a yatirimlarimizi
artirarak strdirecegiz.

Partner HUB biinyesinde yer alan ‘Partner
Academy, Partner Studio’ ve Innovation
& Modernization Center, istanbul'da ve
bolgedeki kanalin mutlaka degerlendirmesi
gereken cok glzel firsatlar sunuyor.
Oracle’n bilgi birikimine, yeniliklerine ve
egitimlerine en glincel haliyle bu ortamda
erismek mumkin. Ozellikle Oracle
teknolojilerine gecis metodolojilerini,

ucretsiz olarak bu merkezde haftalik

HABERLER.indd 7

%5 LinkPlus, bir Redington kurulusu olarak yeni ISV’lerle
daha da zenginlesen ekosistemini Oracle ekosisteminin de
hizmetine sunacak. Hem Oracle’in hem de Oracle is ortaklarinin
bu ekosistemden faydalanabilecegine, birlikte yeni degerler

yaratilabilecegine inaniyoruz. -)-)

programlar dahilinde ISV'lere aktardigimizi
hatirlatmak isterim.

Ontimiizdeki dénemde Partner HUB'In
icerigini bulut teknolojileri cercevesinde
tekrar revize edecegiz. 2017 yilinda Partner
HUB'In ¢cok daha hareketli bir merkez
haline gelmesini hedefliyoruz.

ERDINC BASLIK: Oracle, irtnlerini

bulut perspektifinde ve bulut 6ncelikli
olarak gelistiriyor, is ortaklarini da bu
dogrultuda yonlendiriyor. Biz de katma
degerli distribiitor olarak bu alana yonelik
yatirnmlarimiza devam edecegiz.

Bilindigi gibi Exadata satislar1 konusunda
diger ulkelerle kiyasladigimizda Turkiye'nin
cok basarili bir grafik ¢izdigine hep
birlikte taniklik ettik. Bu basarida
LinkPlus'in katkisi buytiktd. Tirkiye ve
dinyada Exadata'ya ilk yatirim yapan
kuruluslardan biri olarak LinkPlus, Oracle
Exadata'y1 en fazla satan distribiitér oldu.
Exadata yatirimlarimizi musterilerimizin
is ortaklarimizin kullanimina actik,
test/gelistirme platformlarini burada
olusturmalarini, PoC calismalarin

burada gerceklestirmelerini sagladik. Bu
yaklasimimiz, Exadata'nin tanitilmasina,
yayginlastirilmasina hizmet etti.

Simdi ayni sekilde Exdatanin Bulut
modeline yatirim yapmaya hazirlaniyoruz.
Bu trdnun satisini Oracle tarafindaki
oncelikli gorevlerimizden biri olarak

goruyoruz. Yapacagimiz yatirimlarla

Exadata Bulut Makinasinin da

tanitilmasina, satisina katkida bulunacagiz.

Sizce 6niimiizdeki dénemin en 6nemli
egilimi ne olacak?

CEM BORHAN: Tirkiye'de trtn

ailelerini toplayarak bir araya getiren

ve sistem entegrasyonu ad: altinda is

yapan kuruluslarin ¢ok zorlanacag:

bir déneme giriyoruz. Bu nedenle
ekosistemimiz igerisinde kendisini bu
sekilde konumlandirmus olan firmalarin
artik kendi binyelerine daha fazla bilgi
aktarimi yapmasi, katma degerli hizmetler ve
coztimler gelistirmesi gerektigine inantyoruz.
Ozellikle bulut saglayici is ortaklar ve
inovatif isler pesinde kosan ISVler pazarda
aldiklar pay: giderek ytikseltecekler ve
sinurlarin 6tesine ilerleyecekler.

ERDINC BASLIK: Artik icinde
bulundugumuz dénemde kurumsal
yapilar bile buinyelerinde fazla personel,
veri merkezleri, karmasik altyapilar
tutmak; cok yuksek lisans ve bakim
maliyetlerine katlanmak istemiyorlar.
Altyapidan baslayarak uygulamalara
kadar artik her sey hizmet olarak alinabilir
durumda. O ylzden 6numuzdeki dénemde
bulut teknolojilerine yonelik ¢oziim
gelistirenlerin hizla biytyecegi acikca
goruliyor. Biz de LinkPlus olarak kanal
yapimizin bu dogrultudaki dénisimiine
destek olmay1 hedefliyoruz. m
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Splunk Tarkiye'de LinkPlus ile buytyecek

splunk >

=

§

VOLKAN NALCI
Splunk is Birimi Yéneticisi
LinkPlus

€€ Splunk, diinyada cok hizli
blytyen bir marka ve Tlrkiye'de
cok yiiksek bir potansiyel
barindirnyor. Bu potansiyeli goriip
yatirim yapacak is ortaklarimizin
kisa stirede geri donus almalari
kuvvetle muhtemel. 99

VOLKAN NALCI KiMDIR?

Ekim 2016 tarihinde Splunk firmasinin tek yetkili dagiticisi
olan LinkPlus, her sektorde gerceklestirilen projelerde
tamamlayici Urlin olarak yer alabilecek ve analitik
ozellikleriyle 6ne ¢ikan Splunk Grtnlerini is ortaklar kanahyla
yayginlastirmaya hazirlaniyor. Konuyla ilgili olarak, LinkPlus
Splunk is Birimi'nin basina atanan Volkan Nalci ile géristik.

LinkPlus'in Splunk distribiitorligi ne
zaman gerceklesti?

VOLKAN NALCI: LinkPlus 20 yil agkin
suredir basartyla sirdirdigt katma degerli
distribttorlik anlayisin, yeni markalarla
glclendirmeye devam ediyor. Bu baglamda
gectigimiz Ekim ayinda imzalanan anlasma
sonucu LinkPlus, Turkiyede taninan ve
kullanmici memnuniyeti oldukca yiiksek olan
Splunk trtnlerinin Tarkiye'deki tek yetkili
dagiticisi oldu.

Splunk kullanicilarina neler vaat ediyor?
VOLKAN NALCI: Ginumuzde sirketler
uretilen verinin ortalama %20’sini gorup,
degerlendiriyorlar. Bunun 6tesinde
hicbir sekilde degerlendirilmeyen
%80’lik bir veri havuzu s6z konusu.

Biz bu verilerin bulundugu alani kér
nokta olarak adlandiriyoruz. Splunk,
o6zellikle makine verisi olarak adlandirilan
ve bu kor noktada kalan verilerin

analizinde kullanilan etkili bir ¢dzim.

Volkan Nalci, Bogazici Universitesi Siyaset Bilimi ve Uluslararasi iliskiler Bélimi‘nden mezun
olduktan sonra kariyerine Satis Temsilcisi olarak LinkPlus'ta basladi. Ekim 2011'de s Gelistirme
Muduird olan Nalci, bu gérevini Temmuz 2014 tarihine kadar surdtirdii ve ayni tarihte Oracle
ekibine Donanim Satis Yoneticisi olarak katildi. Volkan Nalci, Subat 2017 itibariyle LinkPlus
biinyesinde kurulan Splunk is Birimi'nin basina atandi ve ekibini olusturmaya basladi.
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Farkl kaynaklardan gelen degerli verileri
toplayip analiz ediyor ve iliskilendirip

son kullaniciya gorselligi glicli raporlar
sunuyor. Bu raporlarin gercek zamanh
olmasi, Splunk’ diger ¢éziimlerden hemen
ayiriyor. Sirketler, daha énce varhgindan
haberdar bile olmadiklar: bu verilerin
gercek zamanl raporlanmasi ile hem daha
guvenli hem de daha kéarh sonuclar elde
edebiliyorlar.

LinkPlus'in bu cergevede ilk faaliyetleri
neler olacak?

VOLKAN NALCI: Splunk tim sektorlerde
kullanilabilecek ve 6nemli faydalar
saglayabilecek bir ¢ozim. Turkiyede ¢ok
6nemli referanslari bulunuyor. LinkPlus
olarak goérevimiz, bu referanslarin sayisim

is ortaklarimz ile birlikte arttirmak. By, is
ortaklarimiz igin de iyi bir firsat. Clinki
Splunk, dinyada ¢ok hizh buytyen bir marka
ve Turkiyede henuiz isin basinda. Dolayistyla
cok ytksek bir potansiyel barindirryor.

Bu potansiyeli goriip yatirim yapacak is
ortaklarimizin kisa stirede geri donis almalari
kuvvetle muhtemel. Ozellikle uzmanlagmalari
durumunda Turkiye pazarinda 6ne gikmalari
¢ok da zor olmayacaktir. Bu siirecte biz de
kendilerine destek olmaktan buyiik mutluluk
duyacagiz. m
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Veri Guvenligi
Alaninda Yeni

Bir Isbirligi
N

Veri guvenligi alaninda Trend Micro’nun
tim urdn gaminin yetkili dagiticisi olan
LinkPlus, ayni zamanda teknik ve satisa
yonelik egitimler diizenleyecek, trin

konumlandirmasi ve etkinliklerle Trend

) TREND,
MI1CRDO

CEM BORHAN
Genel Madir Yardimcisi
LinkPlus

Micro'ya katma deger saglayacak.

LinkPlus, yetkili dagiticis1 oldugu Trend
Micro'nun veri giivenligi alanindaki
Urdnlerinin is ortaklar: kanal Gizerinden
satilmasinin yaru sira, bu Grinlerin teknik
destek, lojistik ve pazarlama hizmetlerini

tstlendi.

BASARI ODAKLI iSBIRLIGI

Trend Micro Akdeniz Ulkeleri Kanal
Yoneticisi Mehmet Dagdevirentirk,
isbirligi hakkinda, “Trend Micro olarak
bu isbirligi ile veri merkezi giivenligi

ve APT (Advanced Persistent Threat)
tarafinda buytk capta ve basarili
projeler gelistirecegimiz oldukca ¢nemli
bir adim attik. Genis BT portfoyu ve
gelismis kanal yapisini sektorde edindigi
tecribe ile harmanlayan LinkPlus’in
bize her anlamda katk: saglayacagina

HABERLER.indd 9

eminiz. Ozellikle Deep Security ve Deep
Discovery gibi Grtnlerimiz konusunda
buyiik basarilar elde edecegimize
inaniyoruz” dedi.

YENI EGITiM MERKEZi

Duinya markas! olan Trend Micro ile
yapacaklari is birligi konusunda heyecanl
olduklarin belirten LinkPlus Genel Mudir
Yardimcist Cem Borhan ise “Ana odagimiz
olan yazilim sektérinde bizi farkl kilan en
onemi deger, distribttérligind yaptigimiz
markalara sundugumuz katma degerli
projelerimiz. Gigla agimizla birlikte ortaya
koydugumuz bu yaklasimla birlikte Trend
Micro'nun tilkemizdeki yeni pazarlara

ve daha farkli sektorlere ulasmasinda
6nemli bir rol oynamay1 hedefliyoruz.
Bunu ayni zamanda sunacagimiz egitim,

MEHMET DAGDEVIRENTURK
Akdeniz Ulkeleri Kanal Yoneticisi
Trend Micro

teknik destek ve satis hizmetleriyle de tst
noktaya tastyoruz. Cok yakin zamanda
bir egitim merkezi olusturarak, Trend
Micro kanalinin hizmetine sunacagiz”
aciklamasinda bulundu.

iki sirketin 2017 hedefleri arasinda, kanal
yapisini gelistirerek Turkiye ve bolge
pazarinda daha fazla musteriye ulasmak
oldukca énemli bir yer tutuyor. Bu amag
dogrultusunda hareket eden Trend Micro
ve LinkPlus, buytk capl projeler basta
olmak Uzere farkl élcekteki sirketlere
yonelik projeleri hayata gecirmekle
birlikte veri givenligi konusunun 6nemini
vurgulayacak egitimler ve etkinlikler

de gerceklestirecekler. Trend Micro

ve LinkPlus is birligi, pazarda gtivenlik
algisinin yerlesmesine buytk katki
saglayacak. m
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iS ORTAKLARINDAN

BiSoft, OpenWorld'de
“Yilin Is Ortagi” Odulunu ald

Turk sirketi BiSoft, San Francisco'da diizenlenen Oracle OpenWorld

etkinliginde, Is Analitigi dalinda “Yilin is Ortag” 6diliine layik géruldd.

LOJILERI A.S.
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BISOFT BILGI TEKNO!

Her y1l San Fransisco'da
gerceklestirilen ve Oracle’in kiresel
boyutta diizenledigi en buytk etkinlik
olan OpenWorld, ayn: zamanda
dinyanin en basarili is ortaklarinin
degerlendirildigi bir platform olarak
islev goriyor. Tim dinyadan Oracle
is ortaklarinin bir araya geldigi ve
Oracle yoneticileri tarafindan is
stratejilerinin, Urtinlere dair yol
haritalarinin, trendlerin paylasildigi
OpenWorld’e Oracle’in davetlisi olarak
katilan BiSoft, bu yil Turkiye'ye buytik
6dul ile dénmeyi basardi.

iS ANALITIGI’'NDE EMEA
BOLGESININ YILDIZI

Oracle Turkiye'nin deneyimli is ortag:
BiSoft, enerji alaninda gerceklestirdigi
is analitigi projesiyle*, EMEA (Avrupa,
Orta Dogu ve Asya) bolgesinde “Yilin I
Ortagl” oldu. Proje, Londra borsasina
kote, uluslararasi petrol arama ve
cikarma etkinlikleriyle 6ne cikan, bilgi
teknolojileri faaliyetlerini istanbul'daki
yerel ekipleriyle yoneten petrol sirketi
Genel Energy’de gerceklestirildi.
Oracle tarafindan layik goruldikleri
6dul nedeniyle memnuniyetlerini
belirten BiSoft CTO’su ve
ortaklarindan Serdar Giler, “Projede
cok fazla ve farkli lokasyonda ofisleri

olan Genel Energy’nin raporlama
ile ilgili beklentilerini karsilamay1
hedefledik. Ayrica ¢ok farkl
formatta tutulmus verileri yaratici
bir yaklasimla yeniden diizenleyerek,
tek bir veri ambarinda bulusturduk
ve is zekasi araciyla rapor Uretmeye
hazir hale getirdik. Cozimumizin
OpenWorld kapsaminda
degerlendirilmesinden ve EMEA
bolgesinin en biytk 6duline layik
gorilmesinden biyiuk memnuniyet

duyuyoruz” dedi.

INOVATIF BiR PROJE

Projenin inovasyon yonuyle dikkat
cektigini ifade eden Serdar Giler,
sozlerine séyle devam etti: “Proje
bize geldiginde bir veri ambari
ihtiyaci oldugu ortaya konuldu.
Ancak 16 yillik mevcut verinin dagitik
bir yapida ve ytzde 90 oraninda
Excel Gizerinde tutuldugu soylendi.
Internet erisiminin olmadig: petrol
sahalarindan gelen verilerin benzer
sekilde paylasilabilecegi bir ortam
hazirlamaliydik. Sonug olarak, basta
petrol ve dogalgaz olmak Gizere
enerji sektoérinde faaliyet gosteren
sirketlerin aylarca ugrastig: veri
analizlerini birkag dakika icinde

yapabilen bir ¢6zimu hayata gecirdik.
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BiSoft, ¢c6zimiinl nesnelerin internetini de (loT)
kapsayacak ve sensorlerden gelen veriyi de isleyecek
sekilde gelistirmeye devam ediyor. BiSoft CTO’su ve

ortaklarindan Serdar Giiler, petrol ve dogalgaz disindaki
yer alti zenginliklerinin analizini de yazilima entegre
edebilmenin mimkiin oldugunu belirtiyor.

Tum ekiplerimizle katildigimiz,
inovasyon yonu ile 6ne ¢ikan bu
projede elde ettigimiz basari, bize
ayni zamanda ¢ok degerli bir 6dul
getirdi.”

COZUME DAIR NOTLAR

e BiSoft tarafindan, petrol/dogalgaz
Ureticileri basta olmak izere enerji
sirketlerinin veri analizi ihtiyaclarina
yonelik olarak gelistirilen ¢6ztm,
sahadan toplanan verilerin yani

sira firmalarin tdretim, satis, finans,
muhendislik gibi alanlardaki verilerini
de toplayarak ortak bir alanda
yonetilmesini saglyor.

e Cozum ile sektorde Excel tablolar:
ve e-posta ortaminda saklanan
verinin islenebilir ve raporlanabilir
veritabanlarina otomatik olarak
aktarilmasi mimkin oluyor.
Gergeklestirilen projede raporlari

bir y1l geriye déniik ¢ikartabilmek
icin yaklasik 1.000 Excel dosyasinin
birlestirilmesi gerekiyordu. Normal
yontemlerle Gi¢ ay stren bu islem,
otomatik bir sisteme baglandi. Gunlik
petrol sahalarindan gelen veri, artik

DiP NOTLAR

e-posta ile otomatik olarak toplanarak
gorsellestiriliyor. Boylece, is giici ve
zaman kaybi1 minimize edilmis oluyor.

e Gecmise yonelik toplam 7 bin Excel
dosyas! ve 3 milyona yakin alan,
BiSoft'un gelistirdigi bir yazilim modila
ile veritabanina otomatik olarak islendi.
Yine gunluk olarak e-posta araciligi ile
gonderilen Excel ve pdf dosyalar: da
bu moddl araciligiyla otomatik olarak
veritabanina aktarilabilir hale geldi.

ENERJiI SEKTORU iCiN ONEMiI
Petrol ve dogalgaz sektoérinde kuyu
acmanin ¢ok yiksek maliyetli bir islem
oldugu goz onune alindiginda, eldeki
verinin yeterince ve hizli islenip analiz
edilememesi, yatirim maliyetlerini

bosa gikarabiliyor. Buginun piyasa
sartlarinda bir petrol kuyusu agmanin
maliyetinin 10 milyon ABD Dolar’'ndan
basladig1 dikkate alinirsa, tutarl ve hizli
verinin olmadig1 durumlarda maliyetler
cok ciddi oranlarda artabiliyor.

BiSoft, ¢cozimini nesnelerin internetini
de (IoT) kapsayacak ve sensorlerden
gelen veriyi de isleyecek sekilde
gelistirmeye devam ediyor. Uretim

(¥*) BiSoft’'un Genel Energy biinyesinde hayata gecirdigi proje hakkinda detayl bilgiyi
dergimizin ilerleyen sayfalarindaki “Basari Hikayeleri” bolimiinde bulabilirsiniz.

HABERLER.indd 11

SERDAR GULER
Kurucu Ortak
BiSoft

sirasinda elde edilen bu veriye gore,
yer altindan cikarilan drinan kalitesi,
verimlilik dizeyi gibi bilgilere kolaylikla
ulasilabiliyor. Petrolin varil fiyatinin
100 dolarlardan 50 dolar civarina
dismesi ile tim dinyadaki petrol ve
dogalgaz sirketleri ciddi bir sekilde
maliyet ve yatirim kisitlamasina
gidiyorlar. Gelistirilen ¢6zimun, bu
anlamda da firmalara yardimci olmasi
hedefleniyor.

Serdar Giler, petrol ve dogalgaz
disindaki yer alt1 zenginliklerinin
analizini de yazilima entegre
edebilmenin mimkin oldugunu

belirtiyor. m
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ORACLE’'DAN

Oracle Hizlandiryor!

Turkiye'de ise yeni baslayan firmalara ve kulucka strecinde olan girisimcilere
yonelik destek ¢alismalari baslatan Oracle’'in sagladigi firsat ve kaynaklar hakkinda
bilgiyi, Oracle Orta Dogu ve Afrika Stratejik isbirlikleri Muduri Sinem Kaya'dan
aldik. Kaya, lideri oldugu ekibiyle birlikte dort yildir sorumlu olduklari bélgede
surdukleri benzer calismalari ve sahip olduklari deneyimi Haziran 2016 tarihi
itibariyle Turkiye'ye de tagimaktan blyik memnuniyet duyduklarini ve tlkemizde
de yeni olusumlarin gelisimini hizlandiracak adimlar attiklarini belirtiyor.

SINEM KAYA

Orta Dogu ve Afrika Stratejik
isbirlikleri Mudri
Oracle

GELECEGI DESTEKLEMEK

Oracle, strekli gelisen, yenilenen,
genisleyebilen ve giinin ihtiyaglarina
zamaninda cevap verebilen bir ekosistem
olusturabilmek ve ayni zamanda
sektorin gelecekteki biytumesine
katkida bulunabilmek hedefiyle ise yeni
baslayan ya da kulucka stirecinde olan
girisimlere cesitli firsat ve kaynaklar
sunuyor.

Kurulusunda sahip oldugu geng girisimci
ruhunu hic bir zaman kaybetmemis olan
Oracle’in, bir anlamda sektére gonul
borcunu édemesi olarak algilanabilecek,
start-up’lara ve genc girisimcilere
sundugu 6nemli destekleri bulunuyor.
Turkiye'de, Oracle Orta Dogu ve Afrika
Stratejik Igbirlikleri Muduriu Sinem
Kaya'nin liderliginde Haziran 2016'dan

beri baslattig bir projeyle start-up’lara

€€ Hedefimiz, basarili ve kiiresel pazarda rekabet edebilecek
start-up'larin kurulmasina katki saglamak. Bu dogrultuda farkl
calismalar gergeklestiriyoruz. Start-up’lara, Oracle ile nasil bir araya
gelebileceklerini, hem bliyiime asamasinda, hem de biyudikten
sonra Oracle teknolojilerinden nasil faydalanabileceklerini,
Oracle teknolojilerini kendi ¢c6zlimlerine nasil adapte
edebileceklerini anlatiyoruz. 99
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ulasmak icin adimlar atan Oracle,
Turkiye'nin de icinde bulundugu

MENA Bolgesinde 7 tilkede 25 adet
Inkiibasyon Merkezi'nde baslattig
programlarla girisimcilere verdigi destegi
en Ust seviyeye tasimayi hedefliyor. Bu
dogrultuda Oracle, ekonomik kalkinma
ve biylmenin kilometre tas: olan
teknoloji alanindaki yeniligi hizlandirmak
icin de girisim hizlandirici/kulucka
merkezlerini, girisimcilik derneklerini ve
bunlara bagh start-up’lar1 destekliyor.
Oracle boylece ekosisteminin gelecegine

de yatirim yapmis oluyor.

ORACLE TEKNOLOJILERIYLE
HIZLANMAK

Son yillarda teknolojinin bas déndiren
gelisimi, ihtiya¢ duyulan beceri ve
yetkinliklere sahip insan kaynagina
erisim zorluklarini beraberinde getiriyor.
Ayni sekilde mevcut insan kaynag: da
ihtiya¢ duydugu gelisim noktalarinm
belirleme ve bu noktalarda ilerleme
konusunda eksiklikler ¢ekiyor.

Oracle Teknolojileri ile ihtiya¢ duyulan
becerilerin gelisimine odaklanan Oracle

Stratejik Isbirlikleri ekibi, tilkemizin
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e

de dahil oldugu Orta Dogu ve Afrika
Bolgesi'nde stratejik iliskiler ve is
ortakliklar: kuruyor. Orta Dogu ve Afrika
Stratejik Isbirlikleri Mudura Sinem
Kaya, “Teknoloji tabanl girisimcilik
ekosisteminin gelistirilmesine yonelik
calismalar yapiyoruz. Hedefimiz, basaril
ve kiresel pazarda rekabet edebilecek
start-up’larin kurulmasina katki
saglamak” diyor.

Ekibin Turkiye'de isbirligi yaptig
hizlandirici/kulucka merkezleri ve
girisimcilik dernekleri aracilig: ile
girisimci ve gelistiricilere asagidaki firsat
ve olanaklar sunuluyor:

e Oracle’ln teknik taraftaki ve is
tarafindaki uzmanlari aracilig ile “know-
how” aktarimi ve mentorlik destegi,

e Internet tizerinden “webcast” ve
yerinde “workshop” uygulamalariyla
teknik egitim destegi,

HABERLER.indd 13

e Oracle Bulut Hizmetlerini deneyimleme
firsati,

* Ar-Ge'ye yonelik olarak, Oracle’in
veritabanindan biyiik veriye, nesnelerin
internetinden (IoT) is zekasina uzanan
genis yazilim yelpazesine ucretsiz erisim
olanagy,

e Test ve gelistirme ihtiyaglarina

yonelik olarak Oracle Biittnlesik Sistem
altyapilarina Ucretsiz erisim olanagy,

e Oracle teknolojilerine gecis icin gereken
teknik egitimlere Gicretsiz katihm ve
teknik desteklerden yararlanma,

e Oracle’n, Fintech, Edtech gibi endustri
spesifik olarak diizenlenen prestijli
etkinliklerinde tcretsiz stand olanagi,

e Girisimlerini ve ¢éztmlerini, yerel ve
uluslararasi pazarlarda tanitma olanagi.
Ozetle Oracle, Turkiye'deki girisimcilerin
isletmelerini kendi hayal ettikleri gibi
biyttmelerine yardime oluyor ve bunlari

yaparken hic bir sekilde hisse ya da
0z sermaye talep etmiyor. Kisa ve orta
vadede tek beklentisi ise yollarina Oracle
ile birlikte devam edebilecek sirketleri
ortaya cikarmak ve kendi ekosistemine
dahil etmek.

STARTUP TURKIYE'NIN
‘WORKSHOP’ SPONSORU

Orta Dogu ve Afrika Stratejik Isbirlikleri
Miudiria Sinem Kaya, gerceklestirmekte
olduklar1 ¢alismalarin bir pargasi
olarak, Tirkiye'nin en btyuk start-up
etkinliklerinden biri olan ve 22-25 Subat
tarihleri arasinda Antalya'da diizenlenen
Startup Turkiye'nin “workshop”
sponsoru olduklarini belirtiyor ve
sozlerine soyle devam ediyor: “Startup
Turkiye'de, Oracle teknolojilerinim
start-up’lar icin de ulasilabilir oldugunu
vurguladik ve bunu somut 6rneklerle
gosterme sansi bulduk. Oracle ve start-
up’larin nasil bir araya gelebilecegini,
girisimcilerin hem biytime

asamasinda, hem de biyudukten

sonra Oracle teknolojilerinden

nasil faydalanabilecegini, Oracle
teknolojilerini kendi ¢6ziimlerine nasil
adapte edebileceklerini anlattik. Ayni
zamanda, farkli 6rnekler Gizerinden
Oracle IaaS ve Paa$ Bulut servislerimizi
tanittik. ‘Dev@OracleCloud for Startups’
bashigiyla gerceklestirdigimiz workshop
kapsaminda yer alan 35 start-up, Oracle
Bulut Platformu Satis Danismani Eren
Akbaba’nin Mobil Bulut servisimiz

ile dort dakikada gelistirdigi mobil
uygulamaya taniklik ettiler. Ontimuzdeki
dénemde de farkl etkinliklerde start-
up’larla bir araya gelmeyi, onlara

Oracle dunyasinin kapilarini agmay:
hedefliyoruz.” m

2017 plus* | 13
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ORACLE
BULUT SiRKETI

b

CC Uctan uca bir bulut organizasyonu olarak yapilanan
Oracle, bulut teknolojilerine dair 2017 icin olusturdugu yol
haritasinin ana hatlarini OpenWorld’de acikca ortaya koydu.

Oracle’in kurucusu Larry Ellison, CEO’su Mark Hurd ve Grun
gelistirmeden sorumlu Baskani Thomas Kurian, sunumlarinda
oncelikle Oracle=Cloud Company yani Oracle=Bulut Sirketi
vurgusunu ¢ok gui¢lii bir sekilde dile getirdiler. ,,

Oracle, bulut teknolojilerine dair 2017 i¢in olusturdugu yol haritasinin
ana hatlarini, 18-22 Eylul tarihleri arasinda San Fransiscoda diizenlenen
Oracle OpenWorldde agtkca ortaya koydu. Oracle is Ortaklar: ve
ISV'lerin disinda kurumsal Orace kullanicilarinin da dikkatle izledigi

bu etkinlikte, bulut vizyonuna dair en 6nemli noktalar ilk agizlardan
dinlendi.

Oracle’in kurucusu Larry Ellison, CEO’su Mark Hurd ve trin
gelistirmeden sorumlu Baskani Thomas Kurian, sunumlarinda éncelikle
Oracle=Cloud Company yani Oracle=Bulut Sirketi vurgusunu ¢ok giicli
bir sekilde dile getirdiler.

14 | plus*2017
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OpenWorld’'de Oracle’in bir Bulut Sirketi olarak;

v/ Acik teknolojileri daha fazla destekleyecegi,

v/ Iaas, Paas ve SaaS olmak Gizere bulutun g seviyesinde de ¢ok ytksek bir odaklanma ile ilerledigi,
v/ En genis bulut portfoytine sahip servis saglayici olarak konumlandigy,

v Cloud@Customer modelinin devrimsel bir dontisim i¢in anahtar rol oynayacag,

v/ Bulut Analitigi ile bulut pazarinda yakaladig: zirve tizerinde duruldu.

Kurulusundan bu yana teknolojiye, Ar-GE'ye, insan kaynagina, is ortaklarina ve sektore yonelik ciddi yatirimlar yapan
Oracle, bulut diinyasinin en genis ve en kapsaml irtin portféytine sahip olmasini bu yaklasimina borclu.

En ileri teknolojilerin Gireticisi Oracle, simdi is diinyasin ‘bulutta’ esitleyen devrim niteliginde gelismelere imza atiyor.

2017 plus* | 15
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Bulut’a giden
en “acik” yol

Oracle, 2017 y1h icin is ortaklar,

ISV’ler ve miisterilerine buluta yonelik
nasil bir vizyon ¢iziyor?

TOLGA INGENC (Orta Asya ve Turkiye
Bolgesel Bulut Yoneticisi): Oracle, bulut
teknolojilerine dair 2017 i¢in olusturdugu
yol haritasinin ana hatlarini, 18-22 Eylul
tarihleri arasinda San Fransisco'da
diizenlenen OpenWorld'de agikga

ortaya koydu. Oracle Is Ortaklar ve
ISV'lerin disinda musterilerin de dikkatle
izledigi bu etkinlikte, hepimiz bulut

vizyonuna dair en énemli noktalar:

16 | plus*2017
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ilk agizlardan dinledik. Oracle’in
kurucusu Larry Ellison, CEO’su Mark
Hurd ve trin gelistirmeden sorumlu
Baskani Thomas Kurian, sunumlarinda
oncelikle Oracle=Cloud Company yani
Oracle=Bulut Sirketi vurgusunu ¢ok
guclu bir sekilde dile getirdiler. Bir ikinci
vurgu da “acik” teknolojilere yapildi.
Oracle artik acik teknolojileri ¢cok daha
fazla destekleyecegini OpenWorld'de
ortaya koydu.

Bunlarin disinda; Oracle’in Iaas,

PaaS ve SaaS olmak tizere bulutun

Oracle Orta Asya ve Turkiye
Bolgesel Bulut Yoneticisi
Tolga ingenc ve Orta

Asya ve Turkiye Bulut
Coziimlerinden Sorumlu
Teknik Satis Danismani
Emrah Uysal, OpenWorld
izlenimleri dogrultusunda
Oracle’in 2017 yilii¢in
¢izdigi bulut vizyonu ve
urinlere yonelik yenilikleri
hakkinda bilgi verdiler. »

TOLGA INGENC Orta Asya ve Tiirkiye Bolgesel Bulut
Yoneticisi - Oracle / EMRAH UYSAL Orta Asya ve Tiirkiye Bulut
Coztimlerinden Sorumlu Teknik Satis Danismani - Oracle

U¢ seviyesinde de ¢ok ytksek bir
odaklanma ile ilerledigi, en genis bulut
portfoyiine sahip servis saglayici olarak
konumlandig1 ve musteri tarafinda bulut
kurulmasina yonelik olarak gelistirilen
Cloud@Custumer modeli Gizerinde

duruldu.

“Oracle=Bulut Sirketi” ¢ok giicli bir
ifade. Bu gii¢li vurgunun arkasi nasil
destekleniyor?

TOLGA INGENC: Bu konuda teknoloji
sirketlerinin daha ¢ok ‘mis’ gibi yaptiklar:
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goruliyor. Disaridan bakan bir musteri
bunu kolaylikla ayirt edebiliyor. Oracle,
dort-bes yildir yaptigi bulut vurgusunu
her yil daha gucli bir sekilde dile
getirirken, ayn zamanda kendisini bir
bulut sirketinin olmasi gerektigi gibi
yapilandirdi. Oracle, yapilanmastyla,
Urin gelistirme ve dagitma stratejisiyle,
satinalma politikasiyla, yatirimlariyla
bu konudaki samimiyetini karutlad.
Oracle'in her Urind, ¢ozimd, teknolojisi,
once bulut i¢in ya da sadece bulut i¢in
gelistiriliyor. Bulut kavraminin ortaya
konuldugu ilk giinden bu yana 80
civarinda satin alma gerceklestirildi.
Bunlarin bir kismi Saa$ sirketleri, bir
kismu teknoloji gelistiren sirketler oldu.
Ornegin son olarak sadece NetSuite
satinalmasi i¢in yaklasik10 milyar
dolarlik yatirim yapildi. Ozetle Oracle,
Oracle=Bulut soéyleminde ne kadar
kararli ve samimi oldugunu gostermis

durumda.

OpenWorld’de “agiklik” konusunun da
vurgulandigini belirttiniz. Bu konuda
neler séylendi?

TOLGA INGENC: Oracle yoneticileri,
yaptiklar: sunumlarda acik teknolojilerin
daha fazla desteklendigini her firsatta
dile getirdiler. ISV'ler icin ¢ok net
mesajlar vardi. Gelistiricilere yonelik agik
platformlara bol bol gonderme yapilds;

Docker, OpenStack gibi bulut tabanh

KAPAK KONUSU.indd 5

22 Oracle, Urlin gelistirme ve dagitma stratejisiyle, satinalma
politikasiyla, yatirimlariyla ve en 6nemlisi u¢tan uca
yapilanmasiyla bir bulut sirketi olma konusundaki
samimiyet ve kararliligini kanitladi. +)-)

platformlarin sik sik adi gecti. Oracle’in
devops (gelistirme & operasyon)
yaklasimui icerisinde ad: gecen Hudson,
Jenkins, Git, Maven, Chec, Puppet

gibi Urinler icerisinde sadece Hudson
Oracle tGrunu. Digerleri ise acik
kaynakl teknolojiler ve Oracle hepsini
ciddi sekilde destekliyor.

Bir de destekledigimiz platformlara,
dillere bakalim: Java var ama Node.

js, Ruby, .Net, C Sharp da var. Biz

héla en iyi gelistirme platformunun
Java oldugunu dustnsek de dinyanin
bundan ibaret olmadigini bilerek
yatirim yapiyoruz. Oracle Veritabaninin
en iyi veritabani teknolojisi oldugunu
bilsek de farkl tercihler icin de
destegimizi veriyoruz. Siz bugin

Oracle Clouddan Windows tabanl

bir sunucu alip Gstiine SQL Server
veritabaninzi getirebiliyorsunuz ya da
Docker Container uizerinde Post SQL
calistirabiliyorsunuz.

Baska bir agidan da bakalim. Bugiin

siz Oracle Veritabani'ni kendi yerlesik
sistemleriniz Gzerinden kullanacaginiz
bir uygulama olarak alabilirsiniz,
Exadata ile birlikte buttnlesik bir

sistem olarak alabilirsiniz, Exadata
Cloud Machine ile alabilirsiniz, Oracle
Cloud uzerinden bulut hizmeti olarak
alabilirsiniz, Amazon Web Services ya da
Azure Uzerinden de bulut hizmeti olarak

alabilirsiniz.Rakiplerimiz giicli olduklar:

urunlerle ilgili bu agiklig1 gostermiyorlar.

Acikhkta “agik” ara éndeyiz.

EMRAH UYSAL (Orta Asya ve Ttirkiye
Bulut ¢éztimlerinden Sorumlu Teknik
Satis Darusmant): Agiklik konusunun
neden bu kadar énemli oldugu konusunda
Larry Ellison guzel bir érnek verdi.
Teknoloji diinyasindaki herkesin bildigi
“Vendor Lock-in”, “Technology Lock-in”
kavramlari var. Bir teknoloji Ureticisinin,
bir teknolojinin kisitlarina bagiml olmay:
ifade ediyor. BT profesyonellerinin hayati
on yillardir lock-in risklerini yénetmekle
gecti. Bir yazilima ya da platforma

yatirim yapildiginda, yarin bir gin bunu
donustirmeye ya da degistirmeye niyet
edersek maliyeti ne olur diye disinmek,
hesap kitap yapmak zorundadurlar.

Bulut dinyasinda ise teknolojiye ek
olarak yeni bir lock-in kavrami ortaya
qikt1: “Service Provider Lock-in”, yani
hizmet saglayic kilidi. Dolayisiyla burada
hem teknoloji hem de servis saglayici
kisitlamalart ile karsi karstya kaliyorsunuz.
Larry Ellison buna “Ultimate Lock-in”
diyor. Oracle’in bulut stratejisi aymu
zamanda bu Lock-in sorunlarina da
¢ozum niteliginde. Tolga'min biraz énce
ornek verdigi Oracle Veritabanimin farkl
modellerle kullanilabilmesini saglayan
yaklasim, stirekli olarak buluttan séz eden
ancak yeterli samimiyeti uygulamada

ortaya koyamayan bulut saglayicilarina
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TOLGA INGENC
Orta Asya ve Turkiye Bolgesel
Bulut Yoneticisi
Oracle

€€ Cloud@Customer modeli,
bu yilin en devrimci
kazanimi oldu. Adindan
da anlasilacagi gibi bulutu
musterinin ayagina getiriyor
ve regllasyon kisitlarinin,
network problemlerinin
astlmasi anlamina geliyor.
Pazari blyutecek, bazi
sektorlerin buluta yonelik
kirmizi ¢izgilerini asacak
devrimci bir model! Bu
kapsamda Oracle Cloud
Machine ile orta katman is
ylklerini buluta tasimaya
basladik, simdi de Exadata
Cloud Machine duyuruldu
ve Big Data Cloud
Machine de yolda. 99

18 | plus*2017
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dogru yolun ne oldugu konusunda en
glizel 6rnek oluyor.

Sizce OpenWorld’de 6ne ¢ikan konular
arasinda en devrimci olan: neydi?
TOLGA INGENC: Yeni bir yaklagim
getiren Cloud@Customer modeli, bu
yilin en devrimci kazanimi oldu. Cloud@
Customer, adindan da anlasilacag gibi
bulutu musterinin ayagina getiriyor

ve regilasyon kisitlarinin, network
problemlerinin asilmasi anlamina geliyor.
Pazari buyttecek, bazi sektorlerin buluta
yonelik kirmizi ¢izgilerini asacak devrimci
bir model!

Bu kapsamda Oracle Cloud Machine ile
orta katman is yuklerini buluta tasimaya
basladik, simdi de Exadata Cloud Machine
duyuruldu ve Big Data Cloud Machine de
yolda.

Bu noktada Tiirkiye’de agilacak olan
Oracle Cloud veri merkezine deginebilir
miyiz?

EMRAH UYSAL: Ashnda bazi sektorlerdeki
buluta yoénelik kirmizi cizgilerden s6z
etmisken, Tirkiye'de bunu asmay1
saglayacak yeni bir gelisme olarak
Turkiye'de agilacak Oracle Cloud Veri
Merkezi'nden sz etmenin tam siras.
Diinya Uzerine Oracle'in halen 19

adet bulut veri merkezi bulunuyor.
Tuarkiye'deki bulut veri merkezi bu yil
icerisinde kullarima acilacak. Planlara
gore 2018 y1li ortasina kadar dinyadaki
merkezlerin toplam sayisinin 29’a ulasmasi
hedefleniyor.

Kuruluslar buluta gecmek, bulutun
nimetlerinden faydalanmak istiyorlar ama
regilatif problemler, firmanin verisinin
yurtdisina c¢tkmasi ile ilgili stkintilar var.

Oracle Cloud Veri Merkezinin agilmastyla

ve Cloud@Customer modeli ile artik bu
sikintilar ortadan kalkiyor.

Bulutun ii¢ seviyesine baktigimizda
Oracle’da nasil bir ilerleme yasaniyor?
TOLGA INGENC: OpenWorld'deki temel
mesajlardan biri de Oracle’in IaaS (Servis
olarak Altyapi), PaaS (Servis olarak
Platform) ve SaaS (Servis olarak Yazilim)
olmak tzere bulutun (g seviyesinde de
¢ok yuksek bir odaklanma ile ilerleyecegi
idi. Zaten SaaS ve PaaS tarafinda
kendimizi kanitladik. SaaS’ta dinyada
pazar ikincisiyiz. PaaS'ta en zengin
portfdye sahibiz ve pazar liderligine dogru
hizla yukseliyoruz. Biraz daha geriden
gelmemize ragmen 2016 yihinda en ¢ok
blyumeyi ise laaS'da gerceklestirdik.
OpenWorldde 2017 yilinin da IaaS'da
bliylmeye devam ettigimiz ve IaaS

konustugumuz bir yili olacag: vurgulandi.

Oracle Iaas tarafinda neleri
farklilastirryor?

EMRAH UYSAL: Musterilerimiz

icin bulutta ¢ok esnek bir yaklasim
sunuyoruz. Oracle ile ilerleyenler i¢cin
Paa$S dunyamiz, Oracle dist seceneklerle
ilerlemek isteyenler icin ise IaaS
dinyamiz var. Bu iki dinya hibrit sekilde
bulusabiliyor, konusabiliyorlar. Béylece
bagimhliklar: ortadan kaldirmak mimkun
oluyor.

Oracle IaaS tarafinda artik yeni nesil
altyapi servislerinden s6z ediyor.
OpenWorld'de de bu dogrultuda Iaas
2.0 yaklasimi duyuruldu. Bu yaklasim en
onemli beklentileri vaat ediyor. Birincisi
bagimhliklar: ortadan kaldirryor, ikincisi
en iyi fiyat/performans oranlar ile
geliyor. Acik bir sekilde fiyat rekabetinin
one ciktig1 IaaS tarafinda; Oracle Bare
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2% Oracle Veritabani'ni kendi yerlesik sistemleriniz Gizerinden
kullanacaginiz bir uygulama olarak alabilirsiniz, Exadata ile birlikte
bitlnlesik bir sistem olarak alabilirsiniz, Exadata Cloud Machine
ile alabilirsiniz, Oracle Cloud tzerinden bulut hizmeti olarak
alabilirsiniz, Amazon Web Services ya da Azure {izerinden de bulut
hizmeti olarak alabilirsiniz. Rakiplerimiz gui¢lt olduklari Griinlerle

ilgili bu agikligi gostermiyorlar. Agiklikta “acik” ara 6ndeyiz. -)-)

Metal Cloud Services, Oracle Container
Cloud Service ve Oracle Ravello

Cloud Service olmak tzere ug¢ bilesen
bulunuyor. Oracle Bare Metal Cloud
Services, tum is yuklerini 6ngoérulebilir
ve tutarh bir performans ile yénetmek
uzere tasarlanan yiiksek performansli,
6zel ve esnek sunuculardan olusan bir
temel olusturuyor. Digerlerinden ayiran
ozellikleri arasinda, eksiksiz bir yonetisim
ve sertifikal bir veritabani secenegi
sunuyor olmasi. Oracle Container
Cloud Service, tek tikla Docker dagitimi
saglayarak, gelistirme, isletme ve stirim
yonetimi faaliyetlerini basitlestiriyor

ve maliyetleri aninda yukar: ve asagl
o6lcekliyor. Oracle Ravello Cloud Service
ise VMware/KVM is yuklerinin hicbir
degisiklik, yeniden konfigiirasyon veya
ag degisikligi yapilmadan, yani oldugu
gibi, buluta gecisini saglayarak ytksek
yonetim maliyetlerini ¢ok ciddi sekilde
azaltiyor. Oracle, bu bilesenlerle IaaS
tarafinda da ¢ok giicli bir oyuncu haline
geldi. Ustelik, bu daha baglangic.

Ug seviyede de rekabet etmek zor
degil mi?

TOLGA INGENGC: Hayir, ¢inka G¢
seviyede de ¢ok giiclu farklilasma
alanlarimiz var. Saas tarafinda tek

KAPAK KONUSU.indd 7

elden akliniza gelebilecek her alanda,
alanindaki en iyi yazilim hizmetlerini
entegrasyon sorununu ortadan
kaldirarak sunuyoruz. PaasS tarafinda
Oracle’in gelistirdigi dinyanin en iyi
teknolojileriyle 6ne gikiyoruz, daha iyisi
yok. IaaS tarafina gelince “daha acig1
yok” diyoruz ve en iyi performansi en
uygun fiyata sagliyoruz. Dolayisiyla G¢
seviyede de ¢ok iyi araglarla rekabet
ediyoruz.

EMRAH UYSAL: Biz 35 yildir
musterilerimizin en kritik is ytklerine
talip olmusuz ve bunu hakkiyla yerine
getirmisiz. Haliyle IaaS tarafindaki
onermelerimiz de rakiplerimizden daha
yuksek performansli, daha ytksek
erisilebilirlige sahip ve kurumsala daha
uygun olan servisler. Siz bir bankaya
ya da bir telekom sirketine bulut
onerisinde bulunuyorsaniz, hakkini
vermeniz gerek. IaaS tarafindaki
bilesenlerimiz sahip olduklar:
ozellikleriyle benzersizler.

TOLGA INGENC: Saas, IaaS ya da Paas,
hangisinde ya da hangilerinde olursa

olsun; Oracle, kurumsal dinyay: buluta
cikarmada akla gelebilecek en giicly, en

guvenilir, en donanimli isimdir.

EMRAH UYSAL
Orta Asya ve Turkiye Bulut Coziimlerinden
Sorumlu Teknik Satis Danismant
Oracle

€€ Kuruluslar buluta
gecmek, bulutun
nimetlerinden faydalanmak
istiyorlar ama regilatif
problemler, firmanin verisinin
yurtdisina ¢itkmasi ile ilgili
sikintilar var. Tiirkiye'de
Oracle Bulut Veri Merkezi’'nin
acilmasiyla ve Cloud@
Customer modeli ile
artik bu sikintilar
ortadan kalkiyor. 99
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Veri Analitiginin
Demokratiklesmesi

Istatistik konusunda sikga sdylenen meshur
bir s6z: “Ug tur yalan vardir: Beyaz yalanlar,
kottictl yalanlar ve istatistikler”. Istatistiklere
dayanarak her seyi savunabilirsiniz ve karsit
bir-argtiman ileri siirmek de kolay degildir.
Ancak istatistikler, “gliclendirme” amactyla
¢ok isimize yararlar. Farkl istatistikleri bir
araya getirdiginizde bilgiye, iyi bir sekilde
yorumlayabildiginizde de derin bir bilgi
kaynagina ulasabilirsiniz.

Bulut Platformu hizmetleri ile daha etkin

bir hale donusttrilen servisler, size bilgiyi
sunmak icin oradadirlar. Sonug itibariyle
‘0zel, ‘genel’ ya da ‘hibrit’ yapida olsun, bir
bulutta veri saklamanin amac, bilgiye erisme
imkanlarim genisletmektir.

Ancak buluta ilk kez gectiginizde bu ¢ok

AHANSNY

i temel ve énemli hususu kolayca gozardi

AR ORRR

p= 2 edebilirsiniz. Goriigmeler devam ettikge
: buluta gecmenizin asil nedeni aklinizdan
kolayca cikabilir ve kendinizi Bulut Platform
hizmetlerinin sunabilecegi farkli secenek ve
alternatifleri disiinirken bulabilirsiniz.
Ancak neyse ki bulut stratejileri ile

ilgilenen ekipler, her zaman elde edilecek

sonuca, yani daha fazla inovasyon, daha
yiiksek performans ve karlilik elde etmeye
odaklanirlar. Bu da isler hakkinda daha fazla
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bilgi sahibi olmay: 6ncelikleri haline getirir ki
dogru yol budur.

BULUT PLATFROM HiZMETININ ONEMi
Bilgiyi size Bulut Platform hizmetleri
sunmaz. Bilgi, analitik uygulamalardan elde
edilir. Bulut Platform hizmetleri sadece
temel unsurlarin baglandig ve boylece is
uygulamalarini ve arka plandaki altyapiy: bir
araya getiren bir yontemdir.

Bulut Platformu hizmetleri ile etkinlestirilen
hizmetler bilgiyi sunar.

En iyi Bulut Platform Hizmeti, teknoloji
konusunda yetersiz olan bir kisinin bile
kolayca anlayabilecegi araclarla bircok farkl
analitik uygulamaya erisim imkanu verir.

Bu nedenle son kullanicilarin farkl tirlerdeki
bilgilerin yeni bilgiler elde edebilmek
amaciyla nasil bir araya getirileceklerine
zaman harcamamalari gerekir. Bunun

yerine kullanicilara, bu farklh bilgileri kolayca
anlayabilecekleri gorseller yoluyla birlestirme
ve diizenleme imkani verilmelidir.

Iste bu noktada Bulut Platform hizmetlerinin
6nemi ortaya ¢gikar. Ornegin veri analistine
talep iletip cevabini beklemeye gerek
kalmadan istenilen bilgiye erisilir. Bulut
Platform hizmetleri, finans ekibine herhangi

u'H‘izmeti, farkh analitik

ylafinans ekibine herhangi
kombinasyonuna bir bakista

bir gelir ve gider kombinasyonuna bir
bakista ulasabilme imkaru sunar. IK ekibine
belirli bir tesisteki ve belirli bir donemdeki
personel sirkiilasyonunu takip edebilme
olanag verir. Ust diizey bir yoneticiye

ise sordugu sorularin karsihigin tek bir

toplantida hemen alabilme sans: tanur...

GELISTIRMEK VE DEGISTIRMEK

Bulut Platform hizmetleri, isletmelere

kendi ihtiyaclartyla ilgili olan bilgileri ve
verileri sunan uygulamalari gelistirme ve bu
analitik uygulamalari da ihtiyaclar gelistikce
degistirebilme imkan verir.

Tabii ki uzmanlik becerileri gerektiren
ayrintih ve karmastk analizlerin 6nemini
gozard: edemeyiz. Ancak bu gibi calismalari
gerceklestirebiliyor olmak da bulut analitigi
araclarmin sundugu buytik veriye yonelik
temel avantajlardan biridir.

Ustelik bu analitik tird, diiz bir

elektronik tablo seklinde degil de kolayca
kesfedilebilecek, diizenlenebilecek ve
incelenebilecek yapida ve gigcli bir
gorsellikle gelir. Bu zengin gorsellestirmeler
sayesinde kullanicilar veri kiimelerini
gercek zamanl olarak dizenleyebilirler.
Ornegin, bitytik resmi ¢ok yonlii gorebilmek
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icin projeyle ilgili degiskenleri ekleyip
ve cikarabilir ya da zaman dizilerini
degistirebilirler. Gorsellestirmelere de

tipk: bir diztsti bilgisayar gibi tablet veya
telefondan kolayca erisilebilmektedir.

Bu amagla Bulut Platform hizmetleri
kullanmanin guizel bir 6rnegini, gérsel
ornekler olusturabilmek icin sadece bir
tarayici ve elektronik veri tablosuna ihtiyag
duyan Oracle Veri Gorsellestirme Hizmeti
olusturur.

Bunun icin ideal senaryo, verileri herhangi
bir kaynaktan -bulut, yerlesik uygulamalar,
buytiik veri havuzlari, Nesnelerin interneti
kaynaklar ve hatta lokal dosyalar-
alabilecek analitik uygulamalardir. Daha
cok ilgili veriyi gérsellestirebildiginiz
muddetce daha dogru kararlar almak
mumkin olacaktir.

Dogru bilgiler, dogru zamanda, dogru
kisilerin elinde oldugu stirece isletmenizle
ilgili bilgiler parmaklarinizin ucunda

olacak ve uygun operasyonel kararlari
vermeniz kolaylasacaktir. Bilgiler bu sekilde
demokratiklestik¢e de organizasyonunuz
kendisini daha iyi anlayabilecek,
kavrayabilecek, yenilik ve btytime planlarin
daha etkili bir sekilde uygulayabilecektir.
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Bulut Analitigi
pazar hizh buyuyor

Oracle’in is Zekas1 alanindaki en
o6nemli kilometre taslar: nelerdir?
CENK KIRAL (Is Analitiji - Avrupaq,
Orta Dogu ve Afrika Bélgesi Baskan
Yardimcisi): Oracle, ‘is zekast’
kavraminin yeni yeni olgunlasmaya
basladig1 dénemde, ‘veritabanr’
tarafindaki tartismasiz gicind ‘veri
ambart tarafina da yansitti. Is zekasin
besleyen veri ambarlari, bilindigi gibi
bu yolculukta énemli bir kilometre
tasidir. Ancak Oracle’in bu alandaki
en kritik kilometre taslarindan biri
2006 yilinda gerceklesen Siebel
birlesmesidir. Béylece Siebel Analytics
uruni portfoye dahil edilmis ve Oracle
Business Intelligence (BI) yani Oracle
Is Zekas1 Urun Ailesi, pazarda ¢ok

guclu bir sekilde konumlanmustir.

SOLDAN SAGA: CENK KIRAL Baskan Yardimaisi is Analitigi - Avrupa, Orta Dogu
ve Afrika Bolgesi - Oracle / JULIDE BALKANLI is Analitigi Satis Direktorii - Oracle /
BARAN TANSU Is Analitigi Satis Yoneticisi - Oracle

Son yillarda yasanan dijital donisimle
birlikte isin icine Buyuk Veri ve Bulut
teknolojileri de katilmis ve artik bu
yolculugun adi Bussiness Analytics

Bulut stratejisini Is Analitigi tarafina gucli bir vurguyla yansitan (BA) yani I Analitigi olmustur,

. v . . . . Biliyorsunuz, Oracle artik kendisini
Oracle, benzersiz ¢6zim ailesiyle Tiirkiye ve Avrupa pazarindaki
uctan uca bir Bulut Sirketi olarak

kuruluslarin dijital dontsimunde ciddi bir rol tstleniyor. Avrupa, tanumliyor ve Griin geligtirme
Orta Dogu ve Afrika Bolgesi Is Analitigi Baskan Yardimcisi Cenk stratejisini de Bulut odaginda
Kiral, Is Analitigi Satis Direktdrii Julide Balkanli ve is Analitigi Satis kurguluyor.

.. S ; en . . Bugun, BA (Is Analitigi) cat
Yéneticisi Baran Tansu, Oracle is Analitigi catisi altindaki en yeni ugun, BA (Is Analitigi) catisi
altinda toplanan ¢ozimlerimizi

gelismeleri, Plus dergisi okurlari ile paylastilar. » Bulut teknolojilerinin cok tistin
nitelikleriyle birlestirerek, tarihimizde
hi¢ olmadigimiz bir noktaya geldik.

Aralik ayinda italya'daki merkezimiz,

22 [ plus*2017
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Bulut Analitigi'nde Avrupa’nin ilk milyon
dolarlik s6zlesmesine imza atildigini
mujdeledi. Her yil i¢in 1 milyon dolar
bedel bigilen g yillik bir sézlesme bu.
10 bin-15 bin dolarlik sézlesmelerle
baslayan bir pazarda rakamlar giderek
yukseldi ve bugiin milyonlar telaffuz
edilmeye baslandi. Gelinen bu nokta
icin kilometre tas1 demek haksizlik olur
artik. Rahatlikla ‘milat’ diyebiliriz.

Kasim sonunda Oracle’in finansal
yariyih kapatildi. Bulut Analitigi
tarafindaki sonuclar nasil?

CENK KIRAL: ilk yariyilimizda Bulut
Analitiginde %185 buytme var. Yanls
anlasilmasin, bu sonug yeni ¢ikan bir
urdnidn rampadan cikis ivmesi degil.
Biz Bulut Analitigi’'ni iki yildir zaten
satiyoruz. Bu sonug, hizla buytyen
pazarla birlikte elde ettigimiz liderlik
rolind ilan ediyor. Rakamlara bakildig1
zaman acikca goruliayor: Bulut
Analitiginde dinyada 1 numarayiz.
Cunkd Bulut Analitigi pazarina bizden
once giren bir takim nis sirketler
olmasina ragmen, hig birinde Oracle'da
oldugu gibi genis bir kapsam ve bu
kadar buyuk bir satis giicii yok.

JULIDE BALKANLI (Is Analitigi Satis
Direktérti): Oracle’in Bulut'taki bu hizh
cikist sasirtict degil. Cinkd Oracle
tarafinda Bulut altyapisi ¢ok saglam.

Bunun i¢in ¢ok yatirim yapildi, ¢ok

KAPAK KONUSU.indd 11

emek harcandi. En 6nemlisi, Oracle
musteri ihtiyaclarini ve gelecegi cok
iyi okudu. Oracle, Exadata, Exalogic,
Exalytics gibi rakipsiz Grtnlerini
Bulut’a hazir hale getirdi. Ayrica

Bulut Veri Merkezlerini de isi

cok kolaylastiracak bir sekilde bu
urunlerle yapilandirdi. Boylece, yiksek
performansh altyapilar kurulmasini
gerektiren ve yerlesik olmas: tercih
edilen Bulut servisleri, Oracle’in Bulut
Veri Merkezlerinde de kolayca ve
ayni yiksek performans ile sunulabilir
hale geldi. ‘Analitik], Bulut’ ve ‘Buyuk
Veri kavramlar: bir araya geldiginde
sirketlere cok buyiik firsatlar sunuyor.

Bu ii¢ alanda Oracle nasil bir fark
yaratiyor?

JULIDE BALKANLI: Ana firmalar
icerisinde Bulut'u bu kadar odagina
alan ve en basta kendisini bir Bulut
Sirketi olarak konumlayan baska bir
kurulus yok. Buytuk Veri tarafinda
yuksek performansa sahip Grin

ve teknolojileri ile Oracle 6ncu
konumda. Bunlarin yani sira Data
Visualization ¢6zimimuz; veriyi
gorsellestirme ve is kullanicilarinin,
karar vericilerin karsisina egilimleri/
pazari hizla anlamalarini saglayacak
bicimde sunma konusunda ¢ok
gucla. Oracle, buytk yatirimlar
yaptig1 ‘Bulut’, ‘Buyik Veri’ ve ‘Veri
Gorsellestirme’ yeteneklerini Oracle Is

CENK KIRAL

Baskan Yardimcisi
is Analitigi - Avrupa, Orta Dogu
ve Afrika Bolgesi
Oracle

€€ Aralik ayinda italya'daki
merkezimiz, Bulut
Analitigi'nde Avrupa’nin ilk

milyon dolarlik s6zlesmesine
imza atildigini mujdeledi. Her

yil icin 1 milyon dolar bedel

bicilen tg¢ yillik bir s6zlesme

bu. 10 bin-15 bin dolarhk
sozlesmelerle baslayan bir
pazarda rakamlar giderek

yukseldi ve bugiin milyonlar

telaffuz edilmeye baslandi.
Gelinen bu nokta icin
kilometre tasi demek

haksizlik olur artik. Rahatlikla

‘milat’ diyebiliriz. 99
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Analitigi ailesinde bir araya getirmis
ve Oracle Bulut Analitigi ile her
Olcekten kurulusun yararlanabilecegi
bir hizmete dénustirmus durumda.
Bu sayede, 6zellikle dijital déntisim
nedeniyle yuksek ceviklik gerektiren
pazarlarda faaliyet gésteren
kuruluslar, bugiine kadar hic¢ olmadig:
kadar islerine hakim olabilecek, pazari
ve musterilerini cok daha iyi taniyarak
gelecege dair cok daha dogru
ongorilerde bulunabilecekler.

CENK KIRAL: Bulut Analitigi'ni,
dijital dontsumden dolay: ¢ok ciddi
ceviklige sahip olmas! gereken pazar

talep ediyor. Bu glg, bugliine kadar

KAPAK KONUSU

kendi biinyelerinde béyle altyap:
yatirimlarini yapabilecek kadar
buyiik kuruluslarin elindeydi. Is
Zekasi ¢ok ciddi bir BT operasyonu
olmak durumundayd. is Zekas:
kavrami Is Analitigi kavramina
doéntsurken, Bulut Analitigi is
dunyasini esitledi. Ozetle is Zekas:
BT departmanlarina hitap ederken,
Is Analitigi dogrudan is gruplarini,
kullaniciyr hedefliyor. Ornegin is
grubunun bir konu uzerinde ¢ok
hizli bir sekilde proje tretmesi,
kisa siirede cevaplarin alinmasi
bekleniyor. Hemen Bulut'ta kigik
bir yap: kuruluyor ve sonuglar
alinmaya baslaniyor. Biytk alimlar

25 Oracle, buyuk yatinmlar yaptigi ‘Bulut’, ‘Biiyiik Veri’ ve ‘Veri
Gorsellestirme’ yeteneklerini Oracle is Analitigi ailesinde
bir araya getirmis ve Oracle Bulut Analitigi ile her 6lcekten

kurulusun yararlanabilecegi bir hizmete donulstirmuis durumda.

Bu sayede, ozellikle dijital doniisim nedeniyle yuksek ceviklik
gerektiren pazarlarda faaliyet gosteren kuruluslar, bugtine
kadar hi¢c olmadigi kadar islerine hakim olabilecek, pazari ve
miusterilerini cok daha iyi taniyarak gelecege dair cok daha

dogru 6ngorilerde bulunabilecekler. -).)
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yapilmasina, makinelerin kurulup test
ortamlarinin yaratilmasina gerek yok.
Bulut Analiti§i'ne gectiginizde u¢ gin
icerisinde hayata gegen projelerden s6z

diyoruz.

Is Analitigi Oracle’in biitiin Bulut
yaklasim igerisinde nasil bir 6neme
sahip?

JULIDE BALKANLI: Oracle ¢ok sayida
uran ortaya koyuyor ve bunlarin énemli
bir kismi aslinda teknoloji altyapisini
adresliyor. Is Analitigi Grinleri ise ‘C
level’ dedigimiz tepe yénetiminin ve belli
is gruplarinin Oracle’a dogrudan temas
ettigi, tablet ya da cep telefonlarindan
eristigi iranler. Ornegin bir yoénetim
kurulu baskani, evinde iPad’i izerinden
eristigi raporlarin sirketin gelecegine
hayati etkisi olabileceginin farkinda.
Dolayisiyla, Oracle is Analitigi'nin
Oracle’in Bulut yolculugu icerisinde ¢ok
kritik ve stratejik bir rola var.

Sahada baska hangi ihtiyaclara
karsilik veriyor?

JULIDE BALKANLI: Bugun en 6nemli
ihtiyac, herhangi bir is kullanicisinin
gereken verilere kolayca erismesi,

bu verileri farkl verilerle bir araya
getirerek esnek bir sekilde tizerlerinde
calisabilmesi ve verilerden elde

edilen sonuglar1 gucla bir sekilde
gorsellestirebilmesidir.

Oracle, biraz 6nce de belirttigim gibi bir
teknoloji sirketi olarak daha ¢ok altyap:
ve platform tarafindaki ¢éziimleriyle 6ne
ciktr. Thtiyaclar dogrultusunda gelecegi
kurgularken, teknolojiyi elleriyle
yoguran, sekillendiren, standartlar:
belirleyen taraf oldu. Son kullanici,

bugilne kadar daha ¢ok Oracle’in
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teknolojileri sayesinde ortaya ¢ikan
sonugclar: gordd. Simdi geldigimiz
seviyede ise ¢cok karmasik teknolojiler,
kullanimi ¢ok kolaylastirilmis trtinler
haline gelmis durumda. Bu urtnler
dogrudan is birimlerine seslenirken,
‘selfservis’ kullamim ¢ne gikiyor. is
birimleri i¢in hayati ¢ok kolaylastiran
bir gorsellik hakim. Artik herhangi bir
is kullanicisi, “Su raporun modelini
olusturdum, raporu urettim, ilgili yere
sundum” diyebiliyor. Anlik ihtiyag
degisimlerine gore o anda karar
vererek, gozlemleyerek, sonuclarina
gore degisiklik yaparak farkl ciktilar
elde edebiliyor. Sonra urettigi ciktilar:
bir is arkadasi ile kolayca paylasip,

o giktilar iizerinde birlikte calismaya
devam edebiliyor. Yeni veriler, yeni
kaynaklar ise dahil edilerek, farkl
yaklasimlarla yeni sonuglar kolayca
uretilebiliyor. Ustelik bu, ‘siirukle-
birak’ gibi basit kullanim teknikleriyle
cok kolay bir sekilde yapilabiliyor.

Eski anlayislar neden artik ise
yaramiyor? Yeni olan tam olarak
nedir, biraz daha acabilir misiniz?
JULIDE BALKANLI: Eski yapida bir

is ihtiyaci ortaya konduktan sonra,
projelendirilmesi, modellenmesi,
yazilmasi, Uretilmesi zaman aliyordu.
Oyle ki elde edildiginde artik o ihtiyag
is birimi icin belki de ihtiya¢ olmaktan
cikabiliyordu. Oracle bunu gérdi ve
is birimlerinin esnekligini hi¢ olmadig:
bicimde artirdi.

Veri, Oracle’'in en iyi anladig, en gicli
oldugu alan. isin igine Nesnelerin
Interneti (IoT) ve Buyuk Veri girince,
zaten sahip oldugu gicu de arkasina

alarak, yeni ihtiyaglar i¢in yeni

KAPAK KONUSU.indd 13

bir anlayis gelistirdi. Nesnelerin
interneti'nden strekli olarak akan
dag gibi bir veri var. Bunun iginden
gercek degeri tretmek, damitmak

o kadar gug ki... Bu verilerden her
birini veritabanina alamiyorsunuz.
Buyiik Veri ortamini sagliyoruz ama
Buytuk Veri ortamindan gergekten
deger tretmek ¢ok karmasik bir
teknoloji gerektiriyor. Bunlardan
bir anlam c¢ikarabilmek i¢in, buytk
verinin i¢indeki gercek veriyi
kesfedebilmek icin Oracle Big Data
Discovery platformunu sunuyoruz.
Veri kesfinin sonuglarina gore elde
edilen veriyi iliskisel veritabani
icindeki verilerle gcarpistirip degerli
veriyi Uretiyoruz. Buyuk Veri ile
beraber kullanilan gorsellestirme
yetenekleri ile birlikte is birimleri
artik musterilerini 360 derece
inceleyebilir hale geliyor. Is
uzerindeki hakimiyet artiyor.
Ayrica, analiz edilecek verileri
kullanilan diger uygulamalardan
dogan dis veriyle daha da
zenginlestirebiliyoruz. Ornegin, SaaS
olarak konumlanmis bir pazarlama
uygulamasinin verisi de bu strece
dahil edilebiliyor. Béylece yapmak
istediginiz bir kampanyanin aslinda
ise yarayip yaramayacagini énceden
gorebiliyorsunuz.

Yatirinmin geri doniisii agisindan
cok verimli dyleyse...

JULIDE BALKANLI: Musterilerimize,
maliyetlerin disirualmesini
saglayan, bosa zaman, emek ve para
harcanmasina engel olan, dogru
kararlar vermelerini saglayan bir

‘i¢ gord’ yetenegi kazandirdigimizi

JULIDE BALKANLI
is Analitigi Satis Direktor
Oracle

GG Mdisterilerimize,
maliyetlerin diisirilmesini
saglayan, bosa zaman,
emek ve para harcanmasina
engel olan, dogru
kararlar vermelerini
saglayan bir ‘ic gord’
yetenedi kazandirdigimizi

sOyleyebiliriz. 99
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BARAN TANSU
is Analitigi Satis Yoneticisi
Oracle

€€ Geleneksel is Analitigi'nde
biz soruyu biliyorduk ve o
sorunun cevabini veri ile
almaya basliyorduk. Modern
is Analitigi'nde ise sadece
veriye bakip hi¢ bilmedigimiz
sorulari ve cevaplarini
kesfediyoruz. isimizi buna
gore yonlendiriyoruz. 99
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soyleyebiliriz. Arka tarafta calisan ve
akilli motor olarak tarif edebilecegimiz
Oracle Real-Time Decisions, bu anlamda
Is Analitigi'nin 6nemli bilegenlerinden
biri. Karar destek Urunlerimizi tim
alternatif dagitim kanallarina enjekte
edebiliyoruz. Bu kanallarda, musteri

ve Urunler icin sorulan sorularla ilgili
skorlar urettiriyoruz. Bu skorlarin
1s181inda karar vermelerini kolaylastirmis
oluyoruz.

Peki bu doniisiimiin hemen dncesine
gidersek, BT departmanlar ile is
birimleri arasinda neler yasandi,
bunun ise etkileri nasil oldu?

BARAN TANSU (Is Analitigi Satis
Yoneticisi): Geleneksel yapida BT
departmani bir s Analitigi ¢ézumu
sunarken, asil meselesi verinin
guvenligi, kimlerle paylasilabilecegi gibi
sorunlardir. Verileri farkli kaynaklardan
alip birbirleriyle ¢arpistirmak,

sonra baska bir is birimi ile paylasip
pazarlama verileriyle tekrar carpistirip
rapor Uretmek gibi bir ihtiyag bu
guvenlik perspektiften bakildiginda
pek kabul edilebilir degildir. Oysa

is birimleri rekabetci hayata uyum
saglamak i¢in modern Is Analitigi
yaklasimini kullanmak ve tam da ihtiyag
duydugu gibi verileri her kaynaktan
toplayarak 6zgirce carpistirabilmek
durumunda. Sonunda bu ayrim

oyle belirginlesti ki is birimleri kendi
binyelerinde BT'nin kurdugu yapidan
farkh Urdnler kullanmaya basladilar.
Bu, beraberinde bazi sorunlar ortaya
cikardl. Bu sorunlardan en buyugu
verinin tekilligi konusuydu. Ust
yonetime farkli kaynaklardan cikan

verilerden uretilen farkli rakamlar

sunulmaya basladi. BT departmanlarinin
emek harcayarak iceride olusturmaya
calistig1 veri tekilligi ortadan kalkti. Bu
da sirketi bir yerden bir yere gottirmek
isteyen st yonetim icin ciddi bir

problem haline geldi.

Peki bu problem bugiin nasil
¢oziiliiyor? Sonug olarak halen BT
tarafinda o yapilar islemeye devam
ediyor ciinkii...

BARAN TANSU: Biz Oracle I

Analitigi ailesindeki ¢éziimlerimizle
musterilerimizin iki yapiy1 da

veri tekilliginden 6din vermeden
kullanmalarini sagliyoruz. Yirmi yili asan
stredir sahip oldugumuz is Analitigi
bilgimizle hem BT'nin yonetilebilir ve
buyuyebilir sistemlerini sagliyoruz
hem de Data Visualization eklentimizle
birlikte is birimlerinin istedikleri gibi
ciktilar: kolayca uretecekleri bir ortam

sunuyoruz.

Geleneksel ve Modern is Analitigi'nde
en temel ayrim nedir?

BARAN TANSU: Geleneksel Is
Analitiginde biz soruyu biliyorduk

ve o sorunun cevabini veri ile almaya
basliyorduk. Modern Is Analitigi'nde
ise sadece veriye bakip hi¢ bilmedigimiz
sorular1 ve cevaplarin kesfediyoruz.

Isimizi buna gore yonlendiriyoruz.

Peki pazar nereye gidiyor?

CENK KIRAL: Geldigimiz noktada
analitik yapilar o kadar 6nem
kazanmaya baslad: ki insan kaynaklar:
uygulamalari ya da musteri iliskileri
yo6netimi uygulamalar: artik kendi
binyeleri icerisine is zekasini katmak

durumundalar. Diyelim kurulusunuzda
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bir pozisyon actiniz, bu pozisyona
yuzlerce insan basvurdu. Eskiden belli
surecler uygulanir, degerlendirilir,
sonrasinda birtakim analizler Gretilirdi.
Artik modern c¢ozumlerle, 600 kisi
icinden su 10 tanesi agtiginiz pozisyon
icin digerlerine oranla daha énceliklidir
diye hizla dénus yapilabiliyor.

Artik butiin uygulamalarin is zekas:
ile entegre olmasi kacinilmaz oldu.

Bu nedenle Saa$S uygulamalarin
konumladigimiz projelerde Is
Analitigi'ni de konumlayarak
musterilerimize daha ytksek bir

deger sunabiliyoruz. Is Analitigi artik
gereklilik haline geldi. Rakamlarin
Excel Gizerinde harmanlandigi ve

veri gorsellestirmesini BT ekibinin
ustlendigi donem bitti. Bu iki is
grubunun birlestigi, veriden cabuk
anlam c¢itkaran ve bunu bir hikaye
anlatma mantigl ile ortaya koyan

yeni bir meslek grubu ortaya cikiyor.
Pazarin igerisindeki bir durumu,
problemi ve problemle ilgili uygun
¢oztimleri Oracle Data Visualization
icerisinde gorsellestirdiginizde, aslinda
bir hikaye ile karsilasiyorsunuz.
Eskiden sekiz-on tane ayr1 Excel
tablosu ile uzun uzun anlatmaniz ve
sonug ¢ikarmaniz gereken konulard:
bunlar. Simdi gorsellestirme sayesinde
size hikayeyi veriler anlatiyor.

is Analitigi sizce en ¢ok hangi
sektorlerde 6ne ¢ikiyor?

JULIDE BALKANLI: Veri ile en ¢ok
hasir nesir olan, veriyi evirip ¢evirip
bundan deger Uretmeye calisan
sektorlerin basinda finans ve telekom
geliyor. Enerji ve sigorta sektorleri de
onlar: takip ediyor.

KAPAK KONUSU.indd 15

Peki Bulut Analitigi?

BARAN TANSU: Bulut dénisimini

en hizli yasayacak sektorlerin basinda
perakende sektorinin yer almasi
sasirtici olmaz. Herhangi bir regilatif
problemi yok ve buradan uretilebilecek
deger konusunda farkindaliklar: cok
yuksek.

Bunun disinda Bulut Analitigi, asil isi
yeni inovatif fikirler gelistirmek oldugu
halde BT operasyonlariyla ciddi zaman
harcayan kisilerin operasyonel ytklerini
azaltmak isteyen kuruluslar tarafindan
tercih ediliyor. Ayrica, BT departmani

kurmakta zorlanan kuruluslar,

mesela Universiteler tarafindan...
igeride hig bir yatirim yapmadan en
gucla altyapilar Gizerinden en giincel
¢6zumleri/uygulamalar: kullanabilmek
buyiik bir nimet. Iste bu olanak,

basta sozu edildigi gibi kuruluslarin
rekabete en azindan teknoloji kullanimi
acisindan ayni noktadan baslamasini
saglayabiliyor. Hatta Bulut Analitigi'ni
iyi degerlendirenler ve yaratici
olabilenler, rekabette ¢cok daha fazla
olanaklara sahip olanlarin ¢niine

gecebiliyorlar.

ORACLE iS ANALITIGI (BA)

Q Oracle Data Visualization
Q Analytics Platform

- Oracle Is Zekasi (BI) Mobil Analitigi

« Oracle s Zekas (Bl) 12¢

« Oracle [s Zekasi (Bl) Bulut Hizmeti

« Oracle Essbase Bulut Hizmeti

4808

Analitik Uygulamalari

Oracle Blyuk Veri Analitigi

Oracle Kurumsal Performans Yonetimi
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Symphony Banking
bankacilik dunyasini
‘Bulut’lara cikariyor

Fibabanka, GTech ve Oracle isbirliginden dogan sinerji, Symphony Banking triiniini tam da
bankacilik sektortintin ihtiyag duydugu bir ana bankacilik paketine donustuirdi.‘Migration; yani
gecis yetenegi gucli, moduler ve kompakt bir ¢6ziim olarak pazara sunulan ve Turkiye'de agilacak
olan Oracle Bulut Veri Merkezi lizerinden Bulut servisi olarak da kullanilabilecek olan Symphony
Banking, Tiirkiye ve bélge pazarlarinda cok ciddi bir alternatif haline geliyor. »

Sayin Aykin, Symphony Banking nasil
dogdu?

ADEM AYKIN (Genel Mudtr Yrd.-
Fibabanka): Symphony Banking’in
hikayesi, toplam sekiz tilkede

bankalari olan Fiba Grubu'nun, tim
bankalarinda kullanabilecegi bir

ana bankacilik yazilimi gelistirme
ihtiyaci duymast ile bashyor. ilk ¢ikis
bundan 15 yil éncesine, 2002 yilina
kadar dayaniyor. Ulkemizde de 2012
yilinda faaliyete gegen ve bir Fiba

Grup istiraki olan Fibabanka'da yer
aliyor. Elbette her uilkede, o ulkenin
mevzuatina, regiilasyonlarina uygun
sekilde ozellestirilerek hayata gecirilmis
durumda.

Symphony Banking, Oracle Veritabani

ile calisan bir Java uygulamasi. Platform

N

SOLDAN SAGA: ADEM AYKIN Genel Miidiir Yardimcisi - Fibabanka / MINE TASKAYA

Kurucu ve Genel Miidiir - GTech / LEVENT BERKMAN Yénetici Ortak - GTech bagimsiz ve dogrudan bankacilik

ortaminda kazanilmis uluslararasi bir
deneyim ve bilgi birikimini barindiriyor.
ilk ginden bu yana ihtiyaclar
dogrultusunda gelistirilmeye devam
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ediyor. En 6nemli ¢zelligi, mevcut
bir sistemden gecis gerektirse de
¢ok hizl bir sekilde kurulup, canliya

alinabilmesi.

Symphony Banking'i farkh kilan en
temel o6zelligi nedir?

ADEM AYKIN: Symphony Banking
bir bankanin tim ihtiyaclarini
karsilayabiliyor. Paketi kuruyorsunuz
ve suregcleri tim is akislariyla beraber

ekranlar Gizerinden yonetebiliyorsunuz.

Turkiye'de ve daha pek cok tlkede

15 yildir glictina kanitlamis, baska
paketlerden gecis konusunda defalarca
basarili sonug almis, son derece
kompakt bir sistem. Kullandigimiz,
ihtiyaclara gore gelistirdigimiz ana
bankacilik uygulamamzin gergek
degerinin her zaman farkindaydik.
Ancak urin pazarlayan bir teknoloji
sirketi olmadigimiz icin talepler
gelmesine ragmen Symphony Banking'i
bir Grun olarak konumlayabilecek
yapilanmaya sahip degildik. 2016 yili
ilk ceyreginde gerceklestirdigimiz
gorismelerin bir sonucu olarak, yeni
bir adim atmaya ve uzmanliklarina,
deneyimlerine guvendigimiz GTech ile
isbirligi yapmaya karar verdik.

GTech bankacilik tarafinda nasil bir
deneyime sahip?

MINE TASKAYA (Kurucu ve Genel
Mtdtir-GTech): GTech, 15 yildir
farkl ana sistemlerin etrafindaki
verilere dokunan kritik projelerde
yer aliyor. Veriyi islemek, analiz
etmek, modellemek, raporlamak
bizim isimiz ve bu isi iyi yaptigimizi
farkli sektorlerde cok sayida projede
kanitladik.

KAPAK KONUSU.indd 17

Bankacilik ise bizim i¢in ayr: bir énem
tasiyor. Ornegin, Turkiye'de bankacilik
sektorine 6zel gelistirdigimiz Yasal
Raporlama C6zUmu, basarisi ve yarattigl
katma deger ile sektérde bilinen, bizim
de gurur duydugumuz bir ¢ézimdur.
Oracle'in OFSAA (Oracle Financial
Services Analytical Applications) Grini
ile gerceklestirdigimiz Gunlik Cok
Boyutlu Karlilik projesi de sektérin
dikkat geken ¢alismalarindandir. Bu
projeler, ana bankacilik sistemlerinden
dogan veriler tarafindan besleniyor.
Dolayisiyla, ana bankacilik sistemlerinin
saglikli ve surdurilebilir bir sekilde
kurgulanmasinin bir bankanin tim
operasyonlari i¢in ne kadar énemli
oldugunu kendi deneyimlerimizden ¢ok
iyi biliyoruz.

GTech’te bu fikir nasil gelisti?
Fibabanka ile isbirligi nasil olgunlasti?
MINE TASKAYA: Oracle gibi bir diinya
devi ile ¢alismanin getirdigi énemli bir
yetenegimiz var: Iyi teknolojiden, iyi
uygulamadan anliyoruz. Fibabanka'da
veri analitigi tarafinda OFSAA ile
gercgeklestirdigimiz Gunlik Karlilik
Raporlar1 Uretme Projesi'nde, ana
bankacilik sistemlerini yakindan
inceleme firsatimiz oldu. Fibabanka ana
bankacilik uygulamasinin yeteneklerini,
ihtiyacimiz olan degisikliklerin nasil
hizlica yapilabildigini, verilerin nasil
saglikli bir sekilde akabildigini gérduk.
Ayrica, Fibabanka ekibi ile GTech
ekibinin ne kadar uyumlu ve verimli

bir sekilde calisabildigini de bu siirecte
karsilikli olarak deneyimledik.
Dolayisiyla bugtin Symphony Banking
adi ile pazara sundugumuz ana

bankacilik uygulamasinin degerini

ADEM AYKIN
Genel Midur Yardimcisi
Fibabanka

€6 Sekiz tilkede
kullandigimiz, ihtiyaglara
gore gelistirdigimiz ana
bankacilik uygulamamizin
gercek degerinin her zaman
farkindaydik. 2016 yili ilk
ceyreginde gerceklestirdigimiz
gorusmelerin bir sonucu
olarak, bu uygulamayi
bir tGrline donustirmeye,
yeni bir adim atmaya ve
uzmanliklarina, deneyimlerine
glivendigimiz GTech ile
isbirligi yapmaya karar verdik.
Oracle Bulut Veri Merkezi'nin
Turkcell isbirligi ile Turkiye'de
faaliyete gegmesi, milli bir
Bulut olusturulmasini da
muimkdin kildi. Bulut servisi
olarak da sunulabilen
Symphony Banking trlininin,
gelinen noktada c¢ok ciddi bir
potansiyele sahip olduguna
inaniyoruz. 99
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MINE TASKAYA
Kurucu ve Genel Middr
GTech

€€ Oracle gibi bir diinya devi ile
¢alismanin getirdigi 6nemli bir
yetenegimiz var: lyi teknolojiden
ve iyi uygulamadan anliyoruz.
Gergeklestirdigimiz Gunlik
Karlilik Raporlari Uretme Projesi
sirasinda, Fibabanka'nin ana
bankacilik sistemlerini yakindan
inceleme firsatimiz oldu.
Ihtiyacimiz olan degisikliklerin
nasil hizlica yapilabildigini,
verilerin nasil saglikh bir sekilde
akabildigini gorduk. Fibabanka
ekibi ile GTech ekibinin ne kadar
uyumlu ve verimli bir sekilde
cahisabildigini de bu siirecte
karsilikli olarak deneyimledik.
Bugiin Symphony Banking adiile
pazara sundugumuz Griin, hem
Turkiye'de hem de diinya lizerinde
pek cok pazarda, bankalarin
degisen ihtiyaclarina cevap
verebilecek nitelikte, cok 6zel
bir uygulamadir. 99
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fark etmemiz uzun siirmedi. Bize

gore bu urin, hem Turkiye pazarinin
hem de diinya Uzerindeki pek ¢ok
pazarin ihtiyaglarina cevap verebilecek
nitelikteydi. Bu gozlemimizi Fibabanka
yoneticilerine iletmeye karar verdik.
Fibabanka y6netiminin bu konuya
sicak bakmasi, her iki tarafin da katki
ve konsantrasyonunu sunmasi ¢ok
6nemliydi. Bu siirecte Adem Bey ¢ok
degerli katkilarda bulundu. Fibabanka
yonetiminin Grinin pazar degeri
konusunda bir farkindaliga sahip
olmast i¢in Gzerinde ¢ok calisilmus,
pazar arastirmalarini iceren sunumlar
gerceklestirdi. Son derece profesyonel
bir yaklasim gosterilerek, pazardaki
rakip Urunlerle karsilastirmalarin yer
aldig1 detayh tablolar hazirlandi. Uriin
olusturma ve pazarlanma stratejisi
ortaya konuldu, bir yol haritasi

belirlendi.

Sektorde boyle hazir bir ana
bankacilik paketine neden ihtiyag
var?

MINE TASKAYA: Bankacilikta rekabet
cok ytiksek ve kar marjlar: en alt
noktasina ulasmis durumda. Dolayisiyla
ozellikle ana bankacilik tarafindaki
projelerin ¢ok kisa siirede hayata
gecirilebilmesi, bir yenilenme projesi
ise mevcut sistemden yeni platforma
gecislerin kolay olmasi, toplam sahip
olma maliyetlerinin disik olmasi, en
6nemlisi hayata gecirilen ¢6ziimin/
paketin stirdirilebilir olmasi gerekiyor.
Butin bunlari vaat eden bir paket
¢6zum, bankacilik sektérinde yer alan
ya da yer almaya hazirlanan bankalar
icin ¢cok buytk deger tasiyor. Bankalar,
hem en giincel, yuksek performansli,

guvenli, kolayca gecis yapilabilen

hem de maliyetlerin kontrol altinda
tutulabildigi bir ¢cézim bekliyor.

Pazar bu anlamda nasil bir potansiyel
barindiriyor?

MINE TASKAYA: Bankacilik tarafindaki
yatirimlarimizdan dolayi, gectigimiz
yillar icerisinde ana bankacilik ¢6zimu
olan global firmalar zaman zaman
bizimle baglantiya gectiler. Yabanci bir
paketin Turkiye'de konumlanabilmesi
hig kolay degil. Regtlasyonlara

ve ihtiyaclara hakim, 6zellestirme

ve entegrasyon gereksinimlerini
karsilayabilecek, mevcut sistemden
gecisleri gerceklestirebilecek
deneyimli bir yerel sirketle is ortakhig
yapilmasi sart. GTech olarak bu
teklifleri degerlendirirken Turkiye ve
bolgedeki pazari inceleme firsatimiz
oldu. Bugiine kadar bu gereklilikleri
yerine getirebilecegine inandigimiz bir
paket ¢ikmamist: karsimiza. Ornegin,
Bulut ¢6ztmleri pek ¢ok sinirlamayi
ortadan kaldirabilirdi ama bankacilikta
regilasyonlar ve yasal yaptirimlar

bu ¢ozimlerin kullanilmasina uygun
degildi. Sinirlamalar asilabilse bu
alanda da cok ciddi bir potansiyel
oldugunu géruyorduk. Boylece bu
konuda arastirmaya devam etsek de
beklemede kaldik.

Bugin s6z konusu sinirlamalar: ortadan
kaldirabilen ve bankalarin tam da
ihtiyac duydugu bir ¢6ztimle pazara
¢itkmis bulunuyoruz ve artik ¢ok ciddi
bir potansiyel gértyoruz.

$imdi nasil bir noktadasiniz?
ADEM AYKIN: Mine Hanim'in da
belirttigi gibi satis ve pazarlama

stratejilerini iceren bir yol haritasi
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cikarildi. Her iki taraf da siireclerini
olusturdu. Kisa ve orta vadeli hedefler
belirlendi. $imdi yaptigimiz plan
dahilinde ilerliyoruz.

MINE TASKAYA: Symphony Banking
adini verdigimiz dranamuzu, Turkiye

ve bolgede guclu is birlikleriyle
sunabilmeyi, misterilerimize yakin
durarak ihtiyaglarini dogru sekilde
karsilayabilecek yerel kanallar
olusturabilmeyi hedefliyoruz. Bu
anlamda Oracle ile isbirligimizi, stratejik
bir is ortaklig: olarak degerlendiriyoruz.
Oracle ile birlikte Turkiye ve bolgede
kendimizi cok daha giclu bir sekilde
konumlandirabilecegiz. Bu noktada iki
avantajimiz var. Birincisi yillara dayanan
is ortakligimiz dolayistyla Oracle

bizim yeteneklerimizi, bu pazardaki
uzmanhgimizi, givenilirligimizi,
musterisi Fibabanka'y1 ve Oracle
Veritabanini kullanan Symphony
Banking Grtninu gok iyi biliyor. Ikincisi,
Oracle’'da baglantida oldugumuz ve
yillardir birlikte ¢calistigimiz uzmanlar,
Turkiye ve bolgedeki bankacilik pazarini
yakindan taniyorlar. Bu, dogru is
ortaklari ile eslesebilmemiz ve dogru
pazarlara gidebilmemiz icin bizi en iyi
sekilde yonlendirebilecekleri anlamina

geliyor.

Symphony Banking ile bankalarin ana
bankacilik uygulamalarini kurarken
saglayacaklar1 avantajlar1 biraz daha
acabilir miyiz?

MINE TASKAYA: Symphony Banking'in
sekiz tlkedeki varligini ve hayata
gecirilis hizin1 masaya yatirirsak,

en 6nemli avantaji da kolayca

gorebiliriz. Cinku genellikle soyle
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2% Her seyi ben yaparim,
glict elimde tutarim felsefesi
iflas ediyor. Gu¢lu alanlari bir
araya getirerek, bu giicten dogan
Urtinlerle pazarda zamaninda yer
alanlar 6ne cikiyor. Guigli yanlarin
birlesimiyle olan is ortakliklarinda
glizel bir ahenk olmali. Biz de
Fibabanka ile bu ahenkten
bir‘senfoni’yarattik. Uriini

ticarilestirmek icin bize gosterdikleri
guvenden dolayi Fibabanka'ya cok

tesekkur ediyoruz. -)-)

bir senaryo yasaniyor: Diyelim ki siz
Turkiye'de bir bankasiniz ve énemli

bir operasyonu yonetiyorsunuz. Bir
gun geliyor baska bir tilkede faaliyet
gostermeniz, subelesmeniz gerekiyor.
S6z konusu olan bir subeli bir yap:

da olsa, Turkiye'dekinden bagimsiz
olarak o ulkede de ayni sistemleri
kurmali, regiilasyonlara uymali, lokal
entegrasyonu yapmalisiniz. Bu noktada
banka i¢in ¢ok sancili ve yiiksek
maliyetli bir siire¢ bashyor. Turkiye'de
300-500 subeli bir banka yénetirken
ne yatirim yapiliyorsa belki o tilkede bir

sube icin ayni yatirim yapiliyor.

ADEM AYKIN: Symphony Banking ile
bu olumsuzluklar yasanmiyor. Ornegin
biz Fibabanka'y1 Millennium Bank1 satin
alarak kurduk ve Millennium Bank’ta
Ingiliz kokenli bir bankacilik paketi
vardi. Diger ulkelerde de kullanmakta

oldugumuz ana bankacilik paketimizi

LEVENT BERKMAN
Yonetici Ortak
GTech

yani Symphony Banking’i cok hizli bir
sekilde Turkiye mevzuatina uygun
hale getirdik ve buttin aktarimlari
gerceklestirerek, kullanima acgtik. On
hazirliklar, gelistirmeler, aktarimlar,
ve testler 2012 sartlarinda dokuz
ayda tamamlandi. Bankamizi sifirdan
kursaydik bu sire ¢ok daha kisa
olacakt.

MINE TASKAYA: Ana bankacilik
uygulamalari, pratikte ‘kredi, ‘mevduat’,
‘musteri’ diye 6zetlenir. Symphony
Banking ile bunun 6tesine geciliyor.
Ayni zamanda ¢ok boyutlu karlhilik
raporlarinin ginlik olarak alinabildigi,
yasal raporlarin uretilebildigi, veri
ambari ve is zekdsinin entegre oldugu
bir diinyaya giris yapiliyor. Ayrica

bu paketin Bulut’'tan ya da bir veri
merkezinden tim donanim altyapisiyla
birlikte servis olarak alinabilmesi

mumkun oluyor.
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Sayin Berkman, siz bankacilik
sektoriinde cok ciddi deneyimi olan
ve bir y1l 6nce GTech’e katilan bir
isimsiniz. Oncelikle bu deneyim
nereden kaynaklaniyor sizden
6grenebilir miyiz?

LEVENT BERKMAN (Yo6netici Ortak-
GTech): Sizin de belirttiginiz gibi
bankacilik sektoériinde 6zellikle temel
bankacilik alaninda uzun yillara
dayanan bir deneyimim var. Son
olarak is Bankasrnin teknoloji sirketi
SoftTech’in genel mudurd olarak gorev
aldim. Bir y1l kadar 6énce de GTech
ekibine y6netici ortak olarak katildim.

Bu deneyimin 151§1nda Symphony
Banking atilimim nasil
degerlendiriyorsunuz?

LEVENT BERKMAN: Gec¢mis 20

yila baktigimizda bankalarin BT
sektorinun itici gict ve yeniliklerin
o6nclst olarak anildiklarini,

altyapilarini en iyi teknolojilerle

KAPAK KONUSU

donattiklarini, sirket gibi calisan,

cok ciddi kaynaklarin ayrildigi BT
yapilanmalarina sahip olduklarini
goruyoruz. Ancak bu anlayzs,
teknolojinin yikselttigi butin
sektorlerde oldugu gibi bugiin bir
paradigma degisimine ugruyor.

Artik bankalar sahip olduklar:
teknolojilerle degil, sunduklar:
hizmetlerle, musteriye yakin durma ve
miusteriye 6zel yaklasim gelistirebilme
yetenekleriyle, 6ne ¢ikip rekabet
edebiliyorlar.

Yani artik bankalarin temel amaci
sadece bankacilik yapmak. Teknoloji,
giderek cok daha disuk maliyetlerle
ve kolayca ulasabildigimiz, geri planda
isleyen, surekli olarak kovalamamiza
gerek olmayan bir arag haline
dénusuyor.

Hizmetlerini/Urtnlerini ihtiyaca uygun
olarak zamaninda ve daha duisik
maliyetlerle pazara sunabilen bankalar
rekabette 6ne cikiyor. Bu egilim

SYMPHONY BANKING ANA BANKACILIK UYGULAMASI

000000000

Bulut ortaminda calisabilen,

Tum bankacilik gereksinimlerini karsilayan,
Teknolojik gelismelere hizla adapte olabilen,
Entegrasyon yetenegi cok ylksek,

Kiril ve Arap alfabesi dahil olmak tizere ¢coklu dil destegi sunan,

Coklu banka ve sube ortamlarini destekleyebilen,
Kullanici hatalarindan en az seviyede etkilenen,
Minimum kullanic egitim ihtiyaci olan,

is birimlerinin siireclerinin biiyiik kismini kendilerinin

tasarlayabilmesine olanak saglayan bir ¢cziimdyir.
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aslinda tim sektorler icin gecerli.
Iste Symphony Banking, biraz énce
bahsi gecen 6zellikleri ve en énemlisi
Bulut Gizerinde sunulabiliyor olmasi
nedeniyle, bankacilik sektoériinde
teknolojinin bu yeni rolind temsil
eden cok gicla bir Grdn olarak
karsimiza cikiyor.

Bulut, bugiine kadar bankacilik
sektoriiniin yakindan takip ettigi
ama hep uzak durdugu bir konuydu.
S$imdi ne oldu da Symphony Banking
bu yaklasimi kirmaya hazirlaniyor?
LEVENT BERKMAN: Aslinda ¢ok
6nemli bir kag sey oldu. Oncelikle
dogru zamanda dogru teknolojik
modeller bir araya geldi. Fibabanka,
GTech ve Oracle isbirliginden dogan
sinerji, Symphony Banking Grininu
tam da sektorun ihtiya¢ duydugu bir
¢oziime dondstirda.

Siz eger ‘migration’, yani gecis
yetenegi giicli, moduler bir

artnu alternatif olarak pazara
sunabiliyorsaniz, Gstelik bunu

bir veri merkezi izerinden, hatta
paylasimci olarak Bulut mantig ile
yapabiliyorsaniz pazarda ¢ok ciddi bir
alternatif haline geliyorsunuz.

Cunkd bankacilikta birtakim
regllasyonlar, otoritenin koydugu
kurallar var. Verinin tlke disinda
olmamas: gerekiyor. Turkcell isbirligi
ile kurulan Oracle Bulut Veri Merkezi,
bankacilikta bulut servislerinin 6niani
agryor. Bu firsati herkesin ¢ok iyi
okumasi gerekiyor.

Symphony Banking, yerlesik olarak
konumlanabilecegi gibi bir Bulut
servisi olarak da kullanilabilecek. Bu,
bankacilik sektériinde milattir.
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Oracle Yonetim Bulutu (OMC)
Cozumleri ile tanisin!

> Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti
> Oracle Altyap izleme Bulut Hizmeti
> Oracle Orkestrasyon Bulut Hizmeti

KAPAK KONUSU.indd 21

> Oracle Giivenlik izleme ve Analitigi Bulut Hizmeti

Oracle Management Cloud (OMC) yani Oracle
Yonetim Bulutu, Oracle Bulutu’'nda servis olarak
sunulan gelecek nesil entegre izleme, yonetim ve
analiz ¢c6ziimlerinden olusan bir paket.

Yerlesik sistemleri, Oracle Bulut ve U¢lincii parti bulut
hizmetlerini iceren glinimiziin heterojen ortamlari
icin tasarlanan Oracle Yonetim Bulutu’nun arkasinda,
teknik ve isle ilgili olaylar gercek zamanli olarak analiz
etmek, derinlemesine kavramak icin gelistirilmis,
yuksek hacimli veri islem 6zelligine sahip, yatay olarak
Olceklenebilir bir Bliylk Veri platformu bulunuyor.

OMC'deki veriler,‘machine learning’ (6grenen makine)
kullanilarak otomatik olarak analiz edilir ve tim

OMC servisleriyle iliskilendirilir. Boylece son kullanici
ve altyapi verilerini kapsayacak coklu bilgi silolari
kurmaya gerek kalmaz, sorunlar daha hizh giderilir ve
BT departmani bir is departmani gibi yonetilebilir.

ilerleyen sayfalarda, Oracle Yénetim Bulutu
servislerinin her birinin 6zellikleri ve hangi
ihtiyaclariniz icin kullanabileceginiz hakkindaki
bilgileri bulacaksiniz.

>
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Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti

Oracle Compliance Cloud Service (Uyumluluk Bulut Hizmeti), endUstri
standardi Olctitlerin, REST-tabanli bulut kaynaklarinin ve isletmenin kendi
kurallarinin BT ve is Uyumlulugu departmanlari tarafindan degerlendirmesini
ve puanlamasini mimkin kilan bir servis-olarak-yazihm ¢6zimuddr. Oracle
Uyumluluk Bulut Hizmeti ile gerek sirket biinyesindeki gerek buluttaki
uyumluluk ihlallerini puanlayabilir, 6nceliklendirebilir ve giderebilirsiniz. »

Sirket icinde ve Bulutta Kurumsal

Uyumluluga Yakin Takip

Isletmelerin, tretim ortamindan gelistirme ve test ortamina her yerde uyumluluk
verilerine kapsamli, zamaninda, dogru ve sorunlara midahale etmeyi saglayacak
sekilde erisebilmeleri gerekir. Sanal platformlarin yayginlastigl ginimizde sistem
yasam donguleri birkag saatten yillara uzanirken bu gereklilik her zamankinden
daha buytk 6nem tagimaktadir. Ustelik, hizla yayginlagan hibrit bulut hizmetlerinin
dis saldirilar i¢in ilave agiklar yaratmasi, BT departmanlarinin kurumsal uyumlulugu
zamaninda ve kapsaml: bir bicimde dogrulama becerisini tehlikeye atmaktadir.
Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti, asagidaki adimlarla bu sorunlara benzersiz bir
¢ozUim getirmektedir:

1. Uyumluluk standartlarimin gereken seviyede ve hizla uygulanmasi.

2. REST-tabanl bulut kaynag: konfigiirasyonlarinin degerlendirilmesi.

3. Ozel hazirlanmmus scriptleri galigtirarak ve puanlayarak uyumluluk
degerlendirmesinin daha kapsaml: hale getirilmesi.
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* UygUIama Ve BUIUt Farklndallgl Overview Entity Ruleset Score Distribution Violations By Entity Type Assessments|
1n 0
) g - v
«  Hazr sekilde gelen Bulut Kaynagi ‘1‘18 - | . 0
(REST-tabanli) uyumluluk LR § 1 oy
0 o F B - 0
kurallarinin yaratalmesi s R R Tl T r— S
+  Cahsmakta olan bulut varliklari Vollons Rl Sels  Fules  Erors | Eniites p— Evaty Nare \  SotBy Compiance Scors: Highto Low
dinamik sekilde tespit edildigi Entty i atwicn iieiiia i i
an @ - q B sic0Syzyb us oracie com C1$ Oracle Linux 7 Benchmark-Level 1 - 38 0
icin miikerrer degerlendirmelerde e e 9
hedef sorunlarin elle oo Setie—" (S 2 0
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Koyma sistemi
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Sekil 1/Kurumsal Uyumluluk durumu her yéntiyle goriinir hale getirilebilir.
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Heterojen Bulut Destegi

Sirket buinyesindeki sanal ortamlar ve hibrit bulut ortamlar
varliklarin verimli kullanimin artirirken, bu teknolojiler ayni
zamanda BT uyumlulugunun dogrulanmasi agisindan birtakim yeni
problemler ortaya ¢ikarmustir. Yeni devreye alinan altyap: yazilim
yiginlari, degerlendirmeye alinana kadar bilinmeyen uyumluluk
riskleri igerir. Yiksek sanallastirmaya sahip ortamlarda bir varhigin
yasam dongusu o varligin degerlendirilmeden olusturulmasini

ve sonlandirilmasini gerektiriyorsa bu sorun daha da buyur.
Degerlendirilmemis varliklar kurum ¢apinda eksik ve yanlis
uyumluluk puanlamalarina ve risk degerlendirmelerine neden
olarak nihayetinde yaniltici bir giivenlik duygusunun olusmasina
yol acar. Servis-Olarak-Altyap: tiirindeki hibrit bulut ortamlars,
sirket ici aglarda yeni saldir1 agiklar: olusturarak bu sorunu daha
da karmasik hale getirir. Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti asagidaki
adimlarla bu sorunlara ¢ozim getirmektedir:

1. REST-tabanlh Bulut Kaynag: degerlendirmelerine izin vererek;
orn. Ag konfiglirasyonlarinin ve sinirlamalarinin en iyi pratiklere
uygun olup olmadigini dogrulayarak,

2. Sorunlarin elle giderilmesine gerek kalmamasi igin caligmakta
olan bulut varliklarinin dinamik degerlendirmesini yaparak,

3. Kisa sureli devreye alinan sanal ortamlarn hizl
degerlendirmesine izin vererek,

4. Sirket bunyesindeki ortamlar, bulut ortamlar: ve agdan
bagimsiz tekil ortamlar dahil olmak tizere kurum ¢apindaki farkl
veri merkezlerinden gelen uyumluluk puanlamalarin birlestirerek.
Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti, benzersiz bir gériintrlik seviyesi
sunarak ginumuzin hizla artan uyumluluk problemlerine ¢ézim
getirir. Gerek cok veri merkezli, gerek sirket ici, gerek hibrit bulut
ortamlar1 Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti'nin avantajlarindan
yararlanabilirler, ¢linkd son derece dagitik sekilde ve zamaninda
gerceklestirilen kapsaml degerlendirmeleri sayesinde riskleri

ve uyumluluk durumunu daha dogru ve 6nlem alinabilir sekilde
gosterir. Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti halihazirda Oracle Cloud
ve Amazon Web Services (AWS) i¢in hazir kurallarla gelmektedir.

Standartlara Dayals,

Acik ve Genisletilebilir

Secure Technical Implementation Guides (STIG) gibi uyumluluk
testi standartlari, ABD Federal Bilgi Guvenligi Yonetimi
Kanunu gibi uyumluluk standartlarina temel olusturabilir.
Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti agik ve genisletilebilir bir
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Create Rule

Severity * L,
Version * |

TArget YPE * et Linux

4 Advanced

Target Subtype Script Params

SHA512, AES256, STRICT, V2

Reference URL

Target Version v a http:myrunbook.company.com

Description Rationale

SSH may fall back to less secure SSH may fall back to less secure
handshake if strict defaults are not handshake if strict defaults are not
specified specified

Fix Text Output Spec

{"exitCodeMap"
{"nonzeroExitCode":"ERROR","emptyOu
tput""SUCCESSFUL","nonemptyOutput”
"FAILED" "recexMaooina™

Enabled ¥

Enforce strict configuration in
letc/sshd.conf with the following values
SHA512, AES256, STRICT, V2

Ta9S  CONFIG, SSH, SSHD, SECURE

Message e it etc/sshd conf with the following

values SHA512, AES256, STRICT, V2

Add to a RuleSet c

® Create New © Add to Existing

RulesetName * ¢, oiomDefauitSecureSSHD

sav{;  Cancel

Sekil 2 / Sik karsilagilan sorunlar iin ¢6ziim talimatlarini
ve metaverileri icerecek sekilde hazirlanan Ozel Kural

yaptya sahip oldugu icin genel kabul géren testlerin
genisletilmesine izin vererek endistri uyumluluk
standartlarinin gerekliliklerinin son noktasina kadar yerine
getirilmesini kolaylastirir.

Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti ile sunlar: yapabilirsiniz:

® Ozel olarak yazilmig bir script veya streci yuruterek
donus kodlarini testi gegti/gecmedi seklinde eslestirebilir,
boylece kural ihlallerini gézlemleyebilirsiniz

® Ozel script’e, problemin ciddiyet derecesini, ihlalin
niteligini ve sik karsilasilan sorunlar i¢in ¢ézim talimatlarin
gosterecek eklemeler yapabilirsiniz

® Endustri standard: sonugclar elde ederek bunlarin
yuklenmesini, birlestirilmesini ve puanlanmasini

saglayabilirsiniz.

Uygulama Farkindalig:

Gunumuzde uygulamalar isletmelerinin merkezinde
yer almaktadir. Gerek musteriyle temas halindeki gelir
merkezlerinde gerek maliyetleri disirmek icin kurulan
self-servis son kullanici operasyonlarinda uygulamalar
tim sirket capinda kritik bir gelir akis kanali olarak
gorev yaparlar. Uygulama uyumluluk degerlendirmesi

sonucunun zamaninda alinmasi i¢in degerlendirmenin tek
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BASLICA iS OZELLIKLERI

+  Standartlara dayali uyumluluk

Olcltlerinin degerlendirilmesi

«  Sirket blinyesindeki, buluttaki
veya hibrit bulut veri
merkezlerindeki altyapilarin

degerlendirilmesi

«  Ozel olarak kodlanmis script’leri
gozlenen ihlallerle eslestirerek
dahili uyumluluk standartlarinin

uygulanmasi ve puanlanmasi

«  Sik karsilasilan sorunlar igin
¢6zUim talimatlarini iceren,
onceliklerine gore ihlal
durumunda yapilacaklari sunan
listelere dayanarak 6nlem

alinmasi

« Uyum Puanlarinin is Odakli Servis

Seviyeleri olarak yonetilmesi

36 | plus*2017

KAPAK KONUSU.indd 24

KAPAK KONUSU

bir sistem veya ¢ok katmanli bir sistem kiimesi (cluster) Gizerinde yapilmasi
gerekebilir. Genelde hem farkl isletim sistemlerini, uygulama sunucularini
ve veri tabanlarini iceren heterojen bir sistemin sinirli bir zaman araliginda
degerlendirilmelidir, hem de uyumluluk puanlamas: kapsamli, tekrarlanabilir
ve zamana baglh kiyaslamasi yapilabilir olmalidir. Oracle Uyumluluk Bulut
Hizmeti bu degisken teknoloji platformlarini tanimlamaniza, gerekli testlerle,
o6zel kurallarla ve bulut kaynag: degerlendirmeleriyle iliskilendirmenize ve
sonugta ortaya ¢ikan Degerlendirme Sablonunu istege baglh olarak yapilan
veya mukerrer degerlendirmeler icin bir takvime baglamaniza olanak tanir.
Ornegin, acik kaynakli bir platform tizerinde ¢aligan bir uygulama web
katmanini Tomcat izerinde, MySql veri katmanini Red Hat veya Centos
Linux uzerinde calistiriyor olabilir. Veya paketlenmis veya ¢zel olarak
gelistirilmis bir uygulamanin arkasinda Weblogic, Oracle Veritabani 12c
veya SPARC Solaris bulunuyor olabilir. Yukaridaki iki kullanim durumunda
hedeflerin herhangi bir kombinasyonu tek bir Degerlendirme S$ablonu
uzerinde birlestirilerek uyumluluklar: degerlendirilebilir. Bu miikerrer
degerlendirme zamana bagl puan kiyaslamalarina esas olusturarak,
uyumluluk durumunuzun iyilesmekte mi oldugunu yoksa bir servis seviyesi
anlasmasinin ihlalini takiben kétilesmekte mi oldugunu belirleyebilmenizi
saglar. Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti'nin uygulama farkindalik 6zelligi,
satis, finans, insan kaynaklari, musteri verileri gibi verileri iceren en degerli
¢ok katmanl kurumsal uygulamalar: uyumluluk agisindan degerlendirme
surecini hissedilir sekilde basitlestirir.

Kapsamli, Zamaninda ve Miidahale imkani

Veren Uyumluluk Sonuclar:

Bulutu 6n plana cikaran bir SaaS (Servis-Olarak-Yazilim) ¢6zimu olan Oracle
Uyumluluk Bulut Hizmeti, gerek sirket binyesindeki sistemlerde, gerek
bulutta, gerek sanallastirma orani yiiksek hibrid kurumsal topolojilerde
hizli uyumluluk degerlendirmesi yapabilmek icin tasarlanmistir. Oracle
Compliance Cloud servisi uyumluluk durumunuzu degerlendirme, puanlama
ve raporlama sureclerinizi otomatik hale getirdigi icin, servis seviyenizde
bir gerileme oldugunda otomasyona daha ¢ok odaklanarak sorunun
buyukligine uygun bir 6nlemi devreye alabilirsiniz. Uyumluluktan sorumlu
gorevliler isletme ¢apinda hizli bir bicimde anlik degerlendirme gorintuleri
(snapshot) alarak uyumluluk puani trend verilerine kolayca erisebilirler.
Onceliklerine gore siralanmis uyumluluk ihlali listeleri ve uyumluluk
puanini etkileyen en ciddi ihlalleri diizeltmek i¢in zamanin en etkin sekilde
nasil kullanilacagini gosteren yol haritalar: BT yoneticilerinin ¢ok isine
yarayacaktir. Sonug olarak, Oracle Uyumluluk Bulut Hizmeti bir isletmedeki
tim paydaslar icin en kapsamli uyumluluk sonuclarini zamaninda ve énlem

almaya uygun bir bicimde sunar.
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Oracle Altyapi Izleme
Bulut Hizmeti

Heterojen Ortamlara Tek Bir Noktadan

Gorunirlik Kazandirin

GuUnumuizun altyapilar: dinamiktir ve pek ¢ok yere dagilmis durumdadir.
Sirketinizin biinyesindeki bir veri merkezinde de bulunabilirler, genel bulut
ortamlarindan da kolayca devreye alinabilirler. Bu altyapiy: ayakta tutmak ve
isletmekle gérevli BT personeliniz, bu altyapinin hacmi ve cesitliligi karsisinda
gorevlerinin tstesinden gelemeyebilir. Oracle Altyap: izleme Bulut Hizmeti
sayesinde, tek bir izleme ¢6zimu yardimuyla farkh treticilerden alinan ve

farkh lokasyonlara kurulan teknolojileri buittinlesik bir sekilde izleyebilirsiniz.
Infrastructure Monitoring, Kurumsal Ozet (Enterprise Summary) gosterge paneli
sayesinde BT altyapinizin saghgina tek ve butinsel bir bakisla bakabilmenizi
saglar. Ana bilgisayarlar, veritabanlari, uygulama sunuculari, sanal sunucular
ve yuk dengeleyicileri dahil olmak Gizere tim katmanizdaki sistemlerin o anki
erisilebilirlik durumunu ve performansini kolayca degerlendirmenize izin verir.
Ayrica tim altyapinizdan gelen agik uyarilar: gérebilir ve daha fazla arastirmak
gerektiginde bu uyarilarin detayina inebilirsiniz.

ORACLE wememeiton @ e
ehemr

= Emerprise summary e R

Entines Entty Sats Alerts

35 O o - a3

Most # Choserteins  Relational Database 7 Chocse Mabies

iy I § =

Web Application Server # Chosseuiems  Viruaal Server # Chocse Mames

£ = I

Load Balancer # Chosse s

g

Sekil 1/ Enterprise Summary gosterge paneli tim BT altyapinizin
mevcut durumunu ve performansini degerlendirmenize olanak tanir

Oracle Altyapi izleme Bulut
Hizmeti (Oracle Infrastructure
Monitoring Cloud Service)
ister sirket bunyesinde ister
bulut ortaminda barindiriliyor
olsun, tum BT altyapinizin
durumunu ve saghgini tek

bir platformdan izleyen

bir servis-olarak-yazilim
¢6zUmudur. Tim altyapi
katmanlarinizi proaktif sekilde
izleyebilmek, problemlerden
son kullanicilari etkilemeden
haberdar olarak ¢6zim
bulmanizi saglar. »
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TEMELOZELLIKLER

+  Standartlara dayali uyumluluk

Olcutlerinin degerlendirilmesi

«  Amaca gore hazirlanmis gosterge
panelleri

- Heterojen ortamlarin izlenmesini
kolaylastirir

«  Proaktif, esnek uyari sistemi

«  Genigletilebilir izleme ozellikleri
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Cok Sayida Kaynagin Onceliklere Gére izlenmesi

Buyuk ortamlarin izlenmesi bagh basina bir sorun olabilir. izlenen her varligin
performans cizelgelerini incelemek yapilabilir bir sey degildir. Aym sekilde, en
dusuk performansa sahip N sayida varhig: izlemek de kor noktalar olusturabilir

ve BT altyapinizin diger kisimlarinin saghgini anlamanizi engelleyebilir. Oracle
Altyapi Izleme Bulut Hizmeti tiim altyapinizi kapsayan bir gérintm sunarken ilgi
gerektiren alanlar vurgulayacak sekilde tasarlanmistir. Status alaninda tiim izlenen
varliklarin mevcut durumu siralanarak devre disi kalmis varliklar gorsel olarak
belirtilir. Alerts alaninda tim agik uyarilar énem derecelerine gore goruntilenirken,
son 24 saat icinde uyarinin 6nem derecesi artmis veya azalmissa degisiklik
gostergeleriyle durum haber verilir. Uyari sayisinda bir artis olursa, yakin bir stire
zarfinda ortaya ¢ikmus diger uyarilara daha yakindan bakmaniz istenebilir.

BT altyapular tipik olarak katmanlar halinde yonetildigi icin, katmana 6zel durum ve
performans 6zetleri de sunulur. Her katman icinde (ana bilgisayarlar, veritabanlars,

uygulama sunuculari, sanal sunucular, yik dengeleyicileri) mevcut durum

- : den00sxa_weblogic_domain/Server-6
o WeblLogic Server

166 ms Sep13,2016 11:26:31 AM
Web Request Processing Time

694 .24 opsimin  Sep 13, 2016 11:26:31 AM

Web Application Server Web Request Rate

700
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@
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o
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g
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3

0 e-me—e e .
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Web Request Processing Time (ms)
WebLogic Server Tomcat

Sekil 2/ Belli bash performans dlctleriyle performansin hizli degerlendirmesi

platform tirine goére siniflandirilarak hangi ttr varhigin devre dist oldugunu hizh
bir bigimde gérmeniz saglanir. Belli bash performans él¢itlerine goére katman
icindeki tim varliklarin o anki performansi sacilim grafikleriyle gosterilir. Buytk
ortamlarda, en ¢ok yiike maruz kalan veya en dustk performansi gosteren
varliklar aykiri degerler olarak grafikte gorilebilir. Bu sapmalari ayrica detayl
olarak inceleyebilir, performans probleminin ne zaman basladigini anlamak icin
zaman icindeki performanslarina bakabilirsiniz. O katmandaki varliklarin toplu
performansini incelemek icin saciim grafiginden diger performans élcitlerine de

gecis yapabilirsiniz.
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Ortak Olgiitlerle Kolay izleme

Oracle Altyap: izleme Bulut Hizmeti, farkl tireticilere ait
teknolojiler icin ortak performans 6lcutlerini sunarak
izlemeyi kolaylastirir. Ornegin, bir iligkisel veritabanini
izlerken tum iliskisel veritabanlar: i¢in gecerli izleme
kriterleri bulunmaktadir ve bunlar Depolama Alan:
Kullanimi, islem Hizi, Yiratme Hizi, Giris/Cikis Hizi
(IOPS) gibi ortak bir dizi 6l¢it Gizerinden ifade edilir.
Ortak bir 6l¢it setinin bulunmasi, farkl: Greticilerin
farkl sekillerde sundugu ancak anlamsal olarak ayni
seyi ifade eden olciitleri tek tek ¢grenme ihtiyacin
ortadan kaldirir. Bu ayni zamanda ureticinin
teknolojisinden bagimsiz olarak ayn tirden tim
varliklarin performansinin kolayca karsilastirilabilmesini
saglar.

Ortak performans 6l¢itlerinin yani sira, dreticilerin
kendine 6zel fonksiyonlar: izlemek icin ureticiye ait
olcitler de eklenmistir.

Proaktif ve Esnek Uyarilar

Surekli izleme nihayetinde, ilgilenmeniz gereken bir
problem oldugunda uyar: verilmesine dayanan bir
sistemdir. Bir varlik devre dis1 kaldiginda Oracle Altyapi
izleme Bulut Hizmeti otomatik olarak uyar: mesaji verir
(6rn. veritabani devre disi, sunucu devre disi vb.). Diger
kosullarda uyar: mesaj: verilmesi i¢in uyar: kurallar:
olusturarak 6l¢utd, karsilastirma islecini, 6lctt icin
sectiginiz esik degeri ve uyar: ¢iktiginda génderilmesini
istediginiz uyar: mesajini tanimlayabilirsiniz.

Uyari kurali olustururken, uyar: kosullarinin kontrol
edilecegi varliklar da tamimlanir. isterseniz varlk

trd hiyerarsisini diizenleyerek belirli bir dizi varlig:

ya da daha genis bir varlik listesini kapsamasin
saglayabilirsiniz. Ornegin belirli bir Oracle Veritabani
icin, tim MySQL veritabanlari i¢in veya treticiden
bagimsiz tim iliskisel veritabanlari i¢in uyar: kurallar:
olusturabilirsiniz. Bir sistemdeki varlik fazla islemci
gucu veya bellek kullandiginda uyar: almak isteyen

bir sistem yoneticisiyseniz, tim ‘Barindirilan Hedefler’
icin bir uyar: kurali olusturarak uyarinin sunucu
uzerinde barindirilan tiim varliklar icin gecerli olmasini

saglayabilirsiniz.
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Add Condition

Entity Type Condition Type *
Relational Database Fixed Threshold

Metric * Operator * Waming * Critical *
1/0 Per Second (10PS) .| v vale value
50K
4 — MysoL DB 2
® — oreiDB_1
[0k soLsenDB_1

~ OrciDB_2
— S0LSeDB_2

1AM 12PM  1PM  2PM  3PM  4PM  5PM  6PM
135ep 2016

Generate alert when the metric is outside specified threshold  After a period of v

mins

Save  Cancel

Sekil 3 / lliskisel Veritabani Uyari Kurali, treticisinden bagimsiz
tum iliskisel veritabanlari icin gecerlidir

Genisletilebilir izleme

Gunumuzdeki BT altyapilarinin cesitligi dikkate alinirsa, izleme
gorevini ortaminizdaki tim BT kaynaklarini icerecek sekilde
genisletecek bir yolun 6nemi agikga gorulur.

izleme kapsamini 6zel 6lgtitler ve/veya yeni varlik ttrleri
ekleyerek genisletebilirsiniz. REST APIlerini kullanarak
herhangi énceden tanimlanmis genel bir tir tGzerinden bir
girdi olusturup o tur icin 6l¢ut verilerini yukleyebilirsiniz. Yeni
varlik turleri ve bunlar igin yeni élcttler olusturabilirsiniz.

Bu yeni girdiler ve dl¢ut verileri, Oracle Altyap: izleme

Bulut Hizmeti'nin araylzine tam entegre olarak tek bir
platform tzerinden tim BT varliklarinizi eksiksiz sekilde

goruntuleyebilmenize izin verirler.
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BASLICA iS FAYDALARI

- Sirket ici ve buluttaki ortamlar

icin tek ¢ozim
+  Merkeziisletim
. Karmasikhgi azaltir

- Daha dusiik yatinm maliyeti

«  Gelecekteki kapasiteyi 5ngorme

ve planlama becerisi

«  Ozellestirilmis analizlerle kapsamli

bilgiler sunar

TEMELOZELLIKLER

« s akisi topolojiye gére yuritilir

«  Gosterge panelleri

- Log Analytics entegrasyonuyla
is akisi kit g tutulur ve analiz

edilir

- Sapmalar otomatik tespit edilir ve

uyari verir

«  Gerek sirket ici ortamlarda (araci)

gerek bulutta (REST) ug¢ nokta

destegi
+  Aninda ve mikerrer ylritme

+  Hyper cloud dlcegi
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Oracle Orkestrasyon
Bulut Hizmeti

Oracle Orkestrasyon Bulut Hizmeti (Oracle Orchestration Cloud
Service), tek bir noktadan sunucular tizerinde script ¢alistiran
veya web servisi u¢ noktalarini ¢cagiran is akislari icin gorev
zamanlamasi ve takip etme becerisi kazandiran bir servis-
olarak-yazilim ¢6zumudur. Gerek sirket blinyesinde veya bulut
uzerinde mukerrer bakim gorevlerini belirli zaman araliklariyla
yurutmek isteyen sistem yoOneticileri, gerek uygulamalarina bir
gorev zamanlayici eklemek isteyen gelistiriciler icin idealdir.
Oracle Orkestrasyon Bulut Hizmeti, mevcut DevOps projelerini
buluta tagimak isteyen BT yoneticileri icinse mevcut araclar

ve scriptlerle kolayca entegre edilerek yeni ortamlara ve
uygulamalara olanak taniyan basit REST APlleri sunar. »

Hyper Cloud Olceginde Gérev Zamanlamasi,

Takibi ve Raporlamasi

Bir gorevi ister aninda ister mukerrer sekilde yirituyor olun, Oracle Orkestrasyon
Bulut Hizmeti, is akisinizi bir veya binlerce varlik veya u¢ nokta tizerinde gtivenilir
sekilde ve zamaninda baglatir. i akislar: Oracle Yénetim Bulutu aracisi (agent)
iceren sunucularda scriptleri yuritebilir veya HTTP ya da HTTPS Uizerinden web
servisi u¢ noktalarin ¢agirabilir. Kimlik dogrulamasi gerektiren u¢ noktalarda
Oracle Orkestrasyon Bulut Hizmeti temel kimlik dogrulamasinin yan sira, Oracle
Bulut ve Amazon Web Services kimlik dogrulamasini destekleyerek esneklik ve
heterojen bir bulut deneyimi sunar.

Kullanicilar gerek REST APIsini gerek énceden tasarlanms gosterge panellerini
kullanarak is akislarinin durumunu ve ilerleyisini takip edebilirler. i akiginin
basariyla tamamlanmasi veya basarisiz olmasi durumuna gore eposta veya Oracle
Yonetim Bulutu platformunun destekledigi baska bir iletisim kanal Gizerinden
uyarilar gonderilebilir.

Oracle Orkestrasyon Bulut Hizmeti ayrica is akisi yiritme zamamndaki sapmalari
ve basarisizlik oranini otomatik tespit edip uyar: géndererek kullanicilarin sorun
ciktigl anda bu sorunlari 6nceliklendirerek sorunlar: gidermek icin proaktif énlem

almasina olanak tanir.
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Topolojinin Farkinda Bir Is Akis1 Yénetimi
Modern uygulamalar karmasiktir, esnektir ve genel olarak
dinamik bir topolojiye sahiptir. Bu nedenle sistem yoneticilerinin
bir uygulama topolojisinin tiim tyelerinde ¢alistirilmasi gereken
gorevleri otomatik olarak ¢alistirmasi zordur. Ornegin, bir sistem
yoneticisi belli bir uygulamay: destekleyen sunucularda bir isletim
sistemi paketini glincellemek istiyor olsun.

Genelde sistem yoneticisinin bu islemi gerceklestirmek icin her
seferinde mevcut Gyeler listesini biliyor olmas: gerekir. Oracle
Orkestrasyon Bulut Hizmeti'nde ise bir uygulama varhig icin
baslatilan is akisi, yliritme aninda uygulama topolojisinin o andaki
tam yeleri i¢in otomatik olarak calistirilir. Uygulama topolojisinde
herhangi bir degisiklik diger Oracle Yonetim Bulutu servisleri
tarafindan otomatik tespit edilir ve aninda Oracle Orkestrasyon’a
bildirilerek uygulama seviyesindeki is akisinin bir sonraki
yuratiminde kullanilir.

Is Akis1 Kiitiigiiniin Tutulmasi

ve Log Analizi Entegrasyonu

Yurutilen is akislar: kiitikler tretir ve bu kittikler hatalar:
anlamak ve yuritme surelerini kestirmek icin degerli bilgiler
sunarlar. Oracle Orkestrasyon is akisi kiitiikklerini otomatik
olarak tutar ve 7 giinliik gikt1 Giretir. flave kiitiik tutma ve

analiz gorevleri i¢in kitukler dogrudan Oracle Log Analyticse
gonderilebilir ve burada otomatik olarak ¢éztimlenerek verimli
bir bicimde depolanabilir. Kullanicilar diger kitiik kaynaklarinin
yani sira Oracle Orkestrasyon Bulut Hizmeti is akisi kitiklerini
goruntileyerek yliritme strecindeki degisikliklere, hatalara vb. yol
acan dis faktorleri anlayabilir ve nedenlerini gorebilirler.

ORACLE Management Cloud

Log Analytics

Data B 2 visualize B
Time (UTC400) v  Original Log Conlent
Q ses I Rocors
P [
— “arasen
. Oisptay Options
Sptem [E]) Sho esoge Fold ot o
Target
s Recorss por Page 25
Seps, 2016
4 Cotlecion Deta Orspisy Folds e
Laset
Log Entity L

Sekil 1/ Oracle Orkestrasyon Yiriitme loglarinin
(REST cevaplari) Log Analytics'teki gorinimd.
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Gosterge Panelleri

Gosterge panelleri (dashboard) gerek BT departmanina gerek

is departmanlarina operasyonlarin nasil yuradigine iliskin

bir kavrayis kazandirir. isletmedeki paydaslar hazir gelen ve
ozellestirilebilen gosterge panellerini kullanarak tek bir merkezi
noktadan is akislarinin durumunu ve sonuglarin gorebilirler.
Onceden tarimlanmug araglardan, grafiklerden ve kontrollerden
olusan zengin bir set, is akislarindan basarisiz adimlar, hatalar
ve yurutme sireleri dahil olmak Gizere kritik operasyonel
bilgilerin elde edilmesine olanak tanir. Tim Oracle Yénetim Bulut
servislerinde ortak olan ‘buytk veri’ platformu, farkl servislerdeki
araclarin bir araya getirilmesini saglayarak tim uygulama ve
servislerde son kullanici deneyiminin, olaylarin, kritik hatalarin,
is olgutlerinin ve kullarulabilir kaynak ve kapasitenin 360 derece
gorinimunu cikarmaya olanak tanir.

Workflow Submissions Over Time Orchestration Workflow Submissions by Elapsed Time

Number of Failed staps was 7.00 on Sep 08, 2016 4 PM
8
2 ‘ Check Space and Clean . Verify MDCDOO Health_1. .
s 4 -
53 d i

Number of Succeeded steps was 24.00 on Sep 08, 2016 7 PM

f L

apsed Time was 623067.00 on Sep 08, 2016 10 PM
7

™ Number of Succe

-k

: g hi{llﬂ’].‘.M

10PM_ 1AM 4AM  TAM  10AM  1PM 4PM 7PM 10PN
7Sep2016

sas: Color:
AG(Elapsed  AVG(Number of Failea Vo
Time) stos) =

4

Sekil 2/ Is Akisi Gdnderimi Gosterge Panelinde, zaman icinde génderilen
is akis miktarlarinin yani sira, hata sayisina gore renk kodu verilmis sekilde,
gegen slirede gonderilen is akiglarinin s haritasi gorltyor.
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TEMELOZELLIKLER

Veri Erisiminde Sapmalarin Tespiti

> Sira disi SQL sorgulamalarinin

kullanici, veritabani veya uygulama

bazinda tespiti
Cok Boyutlu Sapma Tespiti

> Farkli davranissal 6zellikler
dikkate alinarak kullanici
davranislari hakkinda zengin

referans noktalarinin gelistirilmesi
Kullanici Oturumlarinin Takibi

> Kullanici kimliklerinin ve
ozelliklerinin akilli tespiti

Saldir Déngusinin Kesfi ve
Gorsellestirilmesi

> Yaygin saldiri dénglisi
kaliplarinin kolay anlasilir sekilde
gorsellestirilmesi

Uygulama Topolojisi Tanima
Ozelligi

> Uygulamalarda ¢ok katmanli
veya yanal hareketlerin tespiti
Entegre Tehdit Zekasi

> Tespit ve saldiri sonrasi
degerlendirme amacgli olarak en
glincel global tehlike gostergeleri

(I0C) verilerinden yararlaniimasi

42 | plus*2017

KAPAK KONUSU.indd 30

KAPAK KONUSU

Oracle Giivenlik izleme
ve Analitigi Bulut Hizmeti

Oracle Guivenlik izleme ve Analitigi Bulut Hizmeti (Oracle Security
Monitoring and Analytics-SMA), stirekli gelisen BT ortamlarini yeni
tehditlere karsi etkin sekilde korumak igin gelistirilmis ilk entegre
SIEM ve UEBA platformudur. SMA (Oracle Giivenlik izleme ve
Analitigi), genel veri alim (universal universal data ingestion) surecini
gelecek nesil analiz araglariyla birlestirerek sirket blinyesindeki ve
buluttaki heterojen altyapilara yonelik tehditlere karsi erken tespit,
hizli arastirma ve akilli nlem teknikleri uygular. Oracle Bulut'un

bir servisi olarak sunulan SMA daha hizli sonug verir, daha genis bir
olcek, guvenilirlik ve dustik yonetim maliyeti sunar. »

Modern BT Ekiplerinin Giivenlik izleme ikilemi
Teknolojinin tiketici odakl gelisimi, container tabanli gelistirme, bulut, mobil
teknolojiler ve Nesnelerin Interneti giivenlik risklerine agik ytizeylerin misliyle
artmasina yol acti. Ustelik, dintn vur-kag tarzi saldirilari yerini imza tabanl
araclarla tespit edilemeyen gelismis, cok asamali saldirilara birakti. Bu arada
DevOps ve kapsamindaki CI/CD (Surekli Entegrasyon/Surekli Dagitim) girisimleri,
altyap: degisikliklerin hizlanmasina ve tehditleri tespit edebilmek icin bize kalan
surenin kisalmasina yol agarak esen riizgari kusursuz bir firtinaya dontstirda.
Sirket iginde kullanilan mevcut giivenlik izleme ¢oztimleri daha ¢ok uygulama
kurulumlarina ve altyap: yonetimine odaklaniyor. Ayrica yeni tehditleri etkili sekilde
tespit etmek icin gerekli 6lgek ve guvenilirlikten yoksunlar. Bunun sonucunda, BT
ekipleri modern guvenlik tehditlerinin hacmine ve karmasikligina ayak uydurmakta

zorlaniyorlar.

Oracle Giivenlik izleme ve Analitigi Bulut Hizmeti
Oracle Guvenlik izleme ve Analitigi (SMA) Bulut Hizmeti, givenlik tehdidinin
tespitine, arastirilmasina ve énlenmesine yonelik kapsaml adimlarla giivenligin
izlenmesi alaninda ginumuzde yasadigimiz zorluklara ¢ézim getiren bir bulut
hizmetidir. SMA, 6zel ve genel buluyt ortamlarinda heterojen BT altyapilarin
giderek gelismekte olan modern tehditlere kars: korumak icin entegre SIEM

ve UEBA ozellikleri sunar. Guvenlikle ilgili ok gesitli durumlar icin gerek
kiguk guvenlik ekiplerinin gerek kurumsal glivenlik operasyon merkezlerinin
yararlanabilecegi, kullanima hazir giivenlik izleme araclari icerir.
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Tehditlere Evrensel Bir Goriintirliik Kazandirmak

Oracle Guivenlik izleme ve Analitigi (SMA) Bulut Hizmeti, yerel veya bulut tabanl
altyapilardan herhangi bir sisteme veya kullaniciya ait verilerin alinmasini destekler.
Aylk bazda sunulan yeni derleyiciler sayesinde glivenlikle ilisigi bulunan gesitli
kitik kaynaklar: (isletim sistemi, veritabani, givenlik duvarlari, web proxy vb.)
desteklenir. Esnek, Ureticiden ve cihazdan bagimsiz bir analiz i¢in bu kaynaklar
Oracle Security Event Format (OSEF) adi verilen normallestirilmis ve kategorilere
ayrilmig bir olay formatiyla eslestirilir. Ozellestirilmis bir derleme arag kiti sayesinde
veri aliminin kapsami, 6zel uygulamalar: ve diger kaynaklar: da icerecek sekilde
kolayca genisletilebilir. Evrensel tehdit gérinurligi kazandirma fonksiyonu,
konfigiirasyon yonetimi veritabani (CMDB), kullanici dizini, tehdit zekas: beslemeleri
ve guvenlik acig1 tarayicilar: gibi baglamsal veri kaynaklarina da uzanur.

= ORACLE’ management Cloud Service Admin +
Security Monitoring and Dashbcawd  Sccurty Monforing  Compliance  Ochestation  Application Performance  Infrastucture Log Analytics 1T Anaytics
Analytics Service and Analytics Werkfiows: Montering Mnitoring
Last 24 Hours Snapshot Global Threat Origin Map
" Log Records High Risk Users il % High Risk Assets

Global Status by Appiication
: .
.
Incidents - Last 24 Hours Bra Ewo [ion Q Threat Inteligence Statistios

Time Since Last Update:
Incident  Timestamp Application  User Soverity Throat Gatogory status Fofarale
‘Number of Feeds:
Sep20,2016 032136 ORider MexSmith  High  Hijacked Accourt
Kill Chain detected
Incident Trend - Last 7 Days

$1007  Sep20.2016 004008  ORider = Hgh  DDOS Attack
7 | mincens

Sep 19,2016 123132  ORider BobJones  Hgh  Sensiive Data Exfitration

o
. . )  Auto-Remedated
Auto-Remediated: Por = ¢ | e
.
Sep 19,2018 153346 Support Chariie Taylor Anomalous Lateral Movement  Auto-Femediated: Password Fesel N
2
Sep 18,2016 152153 Suppart Diane Chan Malware Investigation - SOC Level 2 ¥
)
w23 4 8 & 7

Yapay Zekaya Dayal1 Sapma Tespiti

Oracle SMA, saldir tirlerini en genis sekilde kapsamak tizere kural tabanl
korelasyon ve yapay zekaya dayali sapma tespit tekniklerini bir araya getiren giicla
bir analiz motoru igerir. Kullanicilar, gruplar ve uygulamalar gibi diger varliklar igin
zengin, ¢cok boyutlu davranissal referans noktalar: gelistirilebilir. Béylece karmasik
sapmalarin tespiti kolaylasir. Ornegin, kullarici sapmalari, basarili ag girisi gibi bir
eylem tiirityle zaman, yer, sunucu gibi gesitli ilgili 6zelliklerin kesisim noktasina
bakilarak tespit edilebilir. SMA ayrica diger UEBA araglarindan daha derin bir
seviyeye inerek karmagik veri katmani sapmalarini tespit edebilir. Ozellikle de,
SMA belirli bir kullanici, veritabani veya uygulama icin veri sorgularinin sézdizim
(syntax) kalibini referans alarak sira disi veri erisimlerini tespit edebilir. “Veri
derinligine” inen bu analiz becerisi yetkisiz veri erisimlerinin ve disar: sizmalarin

daha etkin tespit edilmesine olanak tanir. Analiz motoru aym zamanda tehdit
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BASLICA iS FAYDALARI

Daha lyi Bir Giivenlik ve Risk

Pozisyonu

> Veeri glivenligi ihlallerinin ve
glivenlik agiklarinin risklerini ve

maliyetlerini azaltir

> Bilinen ve bilinmeyen tehditleri

erken tespit eder

> Heterojen altyapilara ve bulut

ortamina gériintrlik kazandirir

Guvenlik Operasyon
Merkezlerinde Daha Yiiksek
Verimlilik

> Yanlis pozitif ve yanlis negatif

oranlarini azaltir

> Tespit ve 6nlem alma slirelerini

kisaltir

> Glivenlik Operasyon Merkezi
analistleri icin daha kolay bir

égrenme egrisi sunar
Hizli Sonug Verir

> Otomatik 6l¢eklenebilen bulut
tabanli, gelecek nesil bir hizmet

olarak sunulur

> Glivenlik Operasyon Merkezinin
glivenlik ve uyumluluk amacgh
kullanimlari icin hazirdir

> Glivenlik Operasyon Merkezi

stireclerinin otomasyonu igin

kullanim sablonlariyla gelir
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tespitinde mevcut givenlik durumunun korunmasini veya
yukseltilmesini de destekler. Bu 6zellik, APT gibi ¢cok asamali,
katmanl saldirilarin erken tespitini mimkun kilar.

Guvenlik analizinin ana boyutu sunuculardan kullanicilara
kaymis olmakla birlikte, cogu kutiik kaynag: tehtidin tespiti
icin kritik 6nem arzeden kullanici baglamindan yoksundur.
SMA kullanici dizini tabanl kimlik tespitini VPN, DHCP ve
diger faaliyet kaynaklarindan bulunan 6zelliklerle birlestirerek
guvenlik olay akislarina kullanici baglamini ekler. Bu 6zellik,

ic tehditler veya ele gecirilmis hesaplar gibi kullanici merkezli
tehditlerin erken tespiti ve yanlis negatif oranlarinin azaltilmasi

icin kritiktir.

Kolay Anlasihir Tehdit Avcilig:

ve Arastirma Siirecleri

Oracle SMA tehdit avcilig1 ve arastirma siireclerini hizlandirarak
Guvenlik Operasyon Merkezlerinin (SOC) verimliligini optimize
edecek sekilde tasarlanmistir. SOC analistleri icin sunulan

kolay anlasilir is akislari, yiiksek seviyedeki gosterge paneli
gorunumlerinden kullanicitya veya tehdide 6zel faaliyet detaylarina
kadar kusursuz bir navigasyonu mamkun kilar. Ayru sekilde,
analistler talep edilen arastirmalarda kullanici, varlik, veya tehdit
zekasi tarayic gorinimlerine dinamik nesne baglama 6zelliginden
yararlanabilirler.

Analistlerin giivenlik faaliyetini treticiden veya cihazdan bagimsiz
sekilde goruntiilemesine izin veren SMA olay siniflandirmast

(OSEF) 6zelligi SOC ekiplerinin verimliligini daha da artirir. SMA
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olay siniflandirmalarini dogal dilde sundugu igin, analistlerin ¢ok
sayidaki karmasik kitiik s6z dizimlerini ¢ok iyi bilmesi gerekmez.
Ayrica, ileri seviyede ¢cok asamali tehditler s6z konusu oldugunda,
SMA hizh bir ¢nceliklendirme yapabilmek icin, sik rastlanan
saldir1 dongusu (ele gecirilen hesap davranislar gibi) tanima
goérunumunden mantiksal saldir1 asamasi odakli zaman ¢izelgesi

goranumune gegis yapar.

OMC Platformunda Gelismis Giivenlik Takibi
Oracle SMA, Oracle Bulut tizerinde bir servis olarak sunulan
gelecek nesil entegre izleme, yonetim ve analiz paketi olan Oracle
Yonetim Bulutnun (OMC) bir parcasidir. OMC, buytik 6lgekli

veri alma ve isleme becerisi, genel givenilirlik ve glivenlik gibi
platformun geneline ait faydalar1 SMA dahil olmak Gizere tim
servislerle paylasir.

Ayrica, servislerin birbirleriyle entegre olmasi belirli tehditleri
tespit becerisini de artirir. Ornegin, OMC platformu uygulama
topolojisini tanima 6zelligine sahip oldugu i¢in, SMA servisi
uygulamalar icindeki yanal hareketleri veya belli uygulamalara
yonelik ¢ok katmanl: saldirilar: tespit edebilir. Ana OMC
platformunun fonksiyonlar: ayrica konfiglirasyon degisikliklerinin
izlenmesine de yardimci olur. Boylece SMA supheli erisim
faaliyetini yapilan belirli konfigirasyon degisikleriyle
baglantilandirabilir. OMC platformu ayrica heterojen bulut
platformlar: da dahil olmak tzere herhangi bir BT yigininda SOC
is akislarinin devreye alinabilmesi cin zengin bir orkestrasyon

altyapisi sunar. B

oRrACLE Management Cloud Senvice
Securily Monitorng and Analylics Service
Incidents / 31009

Timelne

Machine Learning Trigger

Sessionizafion Trigger
Againg! ORade database andpaint 1P 1 1E8.11 81

App Topology Link

Middiaware ientifies iser | B0

a5 Alex St antitlomer

Usar Risk Escalation
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Tiirkiye’nin lik

Ulusal Bulut Veri
Merkezi Aciliyor

Veriyi Turkiye'de konuslandirarak, Turk sirketlerinin buluta
gecislerini hizlandirmayi hedefleyen Oracle, Turkcell isbirligi

ile Oracle Bulut Veri Merkezi'ni, 2017'nin ilk yarisinda
Turkiye'de agmaya hazirlaniyor.

Turkceell ve Oracle, aralarindaki stratejik
isbirliginin bir parcasi olarak Oracle Bulut
yapisin yeni teknoloji ile donatilmis

veri merkezinde acmaya hazirlaniyorlar.
2017 yilinin ortalarinda faaliyete gegmesi
planlanan bu yeni veri merkezi, Oracle'in
Paa$S (Platform) ve IaaS (Altyap:) bulut
hizmetlerinin kurulumunu destekleyecek.
Turkcellin Gebze Veri Merkezinden
sunulacak olan Oracle Bulut, verinin
nerede konuslandirilacag ile ilgili

yerel dizenlemeleri desteklerken,

Tirk sirketlerinin bulut ¢ézimleri ile
maliyetlerinin azaltilmasina, esneklik

ve cevikliklerinin ise artmasina olanak
saglayacak.

Oracle EMEA ve APAC Bolge Baskani
Loic Le Guisquet, Turkiye'nin Oracle icin
6nemli bir pazar oldugunu vurgulayarak,
yeni veri merkezi ile Turk musterilerinin
son teknoloji ile donatilmis tesisten her
yonuyle faydalanacaklarini ve dijital
dénistmlerini hizlandirma imkani elde
edeceklerini belirtiyor ve sozlerine soyle
devam ediyor: “Oracle, uygulama ve
musteri verilerinin gizliligiyle ilgili yerel
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dizenlemelere uyumlulugu desteklerken

yeni pazarlari degerlendirmeye devam
ediyor. Oracle olarak veri merkezi
konusunda is ortagl seciminde 6nceligimiz
tesis, operasyon, guvenilirlik, giivenlik ve
yuksek devamlilik konusundaki kriterlerin
saglanmas oldu. Béylece, Tirkiye'deki
musterilerimize olabilecek en iyi altyapilar
tzerinde kaliteli ve kesintisiz hizmet
sunabilecegiz.”

Verinin ginimuzin en buytk verimlilik
ve zenginlik kaynagi olduguna dikkat
ceken Turkcell Genel Midird Kaan
Terzioglu da konuyla ilgili gérislerini
soyle aktardi: “2015 yilinda, ‘Turkiye'nin
verisi Turkiye'de kalmalr’ diyerek, 27 bin
metrekare ile Turkiye'nin en buyuk veri
merkezini devreye aldik. Yillik geliri 25
milyar dolar civarinda olan kiresel veri
merkezi pazarinda Turkiye'nin en biyiik
oyuncusuyuz. Bu kisa stirede ilk defa
uluslararast bir teknoloji devi Oracle,
Turkiye'nin verisi Turkiye'de kalacak dedi.
Bunun Turkcell veri merkezimizde host
edilecek olmasi bizim icin biytik bir gurur
kaynag. Turkiye'nin verisinin Turkiye'de

kalacag ilk érnegin olusmasinda yarattig
isbirligi icin Oracle’a ¢ok tesekkir
ediyorum.”

ORACLE'IN BULUT STRATEJiSi
Oracle, bulut stratejisi dahilinde bolgesel
genislemesini, icerisinde Turkiye'nin de
bulundugu g yeni bolge ile strdiriyor.
Reston-Virginia, Londra-ingiltere ve
Istanbul-Tirkiye ile birlikte Oracle

Bulut veri merkezlerinin sayisi, 2017'nin
ilk yarisi itibariyle tim dinyada 29'a
ytiikseliyor. Planlanan diger bélgelerin ise
2018 yilinin ortalarina dek Asya-Pasifik,
Kuzey Amerika ve Ortadoguda devreye
alinmast planlaniyor.

Bugtn 195 farkl ilkede kuruluslar,

en zorlu uygulamalarini Oracle Bulut
Platformu tzerinde galistirtyor.

Oracle Bulut, SaaS, PaaS ve IaaS
alanlarinda eksiksiz hizmet sunan,
sektorin en genis kapsamli ve en entegre
genel bulutu olarak 6ne ¢ikiyor. Hem yeni
hem de var olan bulut ortamlari ile hibrit
ortamlari ve tiim is yiiklerini, gelistiricileri
ve verileri destekliyor. m
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BASARI OYKUSU

BKM, ODl ile ETL sureclerinde
verimlilik ve hiz kazandi

BKM Is Zekas! Ekibi, ETL siireclerinin daha efektif calisacak sekilde yeniden yapilandinimasi

ve ETL akislarinin mevcut Oracle Warehouse Builder (OWB) uygulamasi yerine Oracle Data
Integrator (ODI)da calisacak sekilde donusturilmesini hedefleyen bir projeyi Oracle is ortadi
InspirelT ile birlikte hayata gecirdi. Proje ile birlikte yeni gelistirmelerin devreye alinmasi stiresi
kisaldi, ETL stireci daha kolay test edilir ve izlenebilir hale geldi. En 6nemlisi, BKM'nin gelecege
yonelik planladigi Big Data projeleri icin uygun bir ortam yaratilmis oldu. »

SOLDAN SAGA: YASIN GALITEKIN is Zekasi Mithendisi - BKM / EVREN TURKOGLU s Zekasi Miihendisi - BKM / HAKAN
ERGUN Yénetici Ortak - InspirelT / BILGE GUL s Zekasi Birim Miidiirii - BKM / GIZEM SAGAY GUNAY Teknoloji Satis
Temisilcisi - Oracle / HAKAN UGURTAY Yoénetici Ortak- InspirelT / HILAL AYDIN is Zekasi Miihendisi - BKM

KULLANILAN Sayin Giil, 6ncelikle kurulusunuz saglayan veya destekleyen sistem,
ORACLE TEKNOLOJILERI ve faaliyetleri hakkinda kisaca bilgi platform ve altyapilar: olusturmak,
verebilir misiniz? isletmek ve gelistirmek Gizere, 1990
= Oracle Data Integrator 12c BILGE GUL (Is Zekast Birim Mudiirt, yilinda 13 kamu ve ¢zel Tirk bankasinin
#  Oracle Management Pack for Data BKM): Bankalararasi Kart Merkezi ortakhigiyla kuruldu. Kredi kart1 ve
Integrator
+ 0 gI ls 7ok (BKM), 6deme sistemleri igerisinde banka karti hizmeti veren bankalar
racle Is Zekasl
& Oracle Exadata nakit kullanimi gerekmeksizin her arasinda uygulanacak prosedurleri
tirla 6demeyi veya para transferini gelistirmek, standardizasyonu
46 | plus*2017
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saglamaya yonelik calismalar yaparak
kararlar almak, Turkiye genelinde
uygulamalar ile yurt ici kurallar:
olusturmak, bankalar arasindaki takas
ve hesaplasmayi yuritmek, yurt disi
kurulus ve komisyonlarla iliskiler
kurmak ve gerektiginde Uyelerini bu
kuruluslarda temsil etmek, halen her
banka tarafindan devam ettirilen
islemleri daha guvenli, siiratli ve daha az
maliyetli tek bir merkezden yuritmek,
BKM'nin ana faaliyetleri arasinda yer
aliyor. BKM, son dénemde ulusal bir
kartl sistem kurarak, Turkiye'de faaliyet
gosteren banka ve diger finansal
kuruluslarin, “Turkiye'nin Odeme
Yontemi” kelimelerinin kisaltmasi olan
“TROY” markas: altinda kart ihrag

ve kabul etmelerini saglamak tzere
gerekli faaliyet izni hazirliklar: ve diger
calismalar: da baslatmis bulunuyor.
BKM bunun yan sira Turkiye'nin
Dijital Clizdani BKM Express, Odeme
Gegcidi, TechPOS gibi diger yenilik¢i
uygulamalarla da ¢deme sistemlerine
katk: saglamaya devam ediyor.
Vizyonumuz, nakitsiz 6demelerde
gelecegin deneyimini yasatmaktir.
Verimli operasyonlari ve yiksek

islem hacmi ile dinyada alaninda
ornek gosterilen bir kurulus olarak;
uyelerimize, perakende sektoriine,
kamuya ve bireylere 6deme sistemleri
konusunda en iyi hizmeti sunmak
icin, uygun teknolojik altyapilar:

kullaniyoruz.

Oracle teknolojileri bu altyap:
tizerinde nasil konumlaniyor?

BILGE GUL: Sorumlu oldugum is zekasi
ve veri ambari tarafinda uctan uca

Oracle ¢ozumleri kullaniyoruz. Onytizde

BO BKM.indd 3

Oracle Is Zekas1 (OBIEE), ETL araci
olarak Oracle Data Integrator (ODI)
ve veri ambari sunucusu olarak da
Oracle Exadata butinlesik sistemini

kullaniyoruz.

Proje o6ncesinde ihtiyaclarimiz nelerdi?
Hangi konularda ¢6ziim ariyordunuz?
BILGE GUL: Proje, ETL sureglerinin
daha efektif calisacak sekilde yeniden
yapilandirilmas: ve ETL akislarinin
mevcut Oracle Warehouse Builder
(OWB) uygulamas: yerine Oracle Data
Integrator (ODI)'da galisacak sekilde
donusturilmesini hedefliyordu.
Bununla birlikte sirket ici stureclerin de
dénusturdldigu bir proje olarak ilerledi.
Ekip olarak veri ambar: uygulamasini
yeni devraldik. ODI dncesinde
kullanilmakta olan Oracle Warehouse
Builder konusunda tecribemiz yoktu.
Ekip olarak aldigimiz ODI egitiminin
ardindan, gecis projesine basladik. Bu
strecte hem bilgi birikimimizi artirmay:
hem de OWB ile artik sunulmayan
Premier Destek olanagini ODI ile
yeniden elde etmeyi hedefledik.

Oracle is ortag: InspirelT ile nasil bir
araya geldiniz? Projeye baslama ve
yiriitme siireciniz hakkinda bilgi verir
misiniz?

BILGE GUL: InspirelT daha énce BKM
ile calismis ve olumlu sonuclar almis bir
firma. ETL konusuyla ilgili deneyimlerini
dinlemek tizere kendileri ile iletisime
gectik. InspirelT'nin deneyim ve bilgi
birikimi projedeki ihtiyaclarimizla
ortistyordu. Onlar bize deneyimlerini,
biz de onlara BKM Is zekasi ve veri
ambar1 yapisini aktardik, ihtiyaclar:
birlikte belirledik. InspirelT tim

BILGE GUL
is Zekasi Birim Miidri
BKM

€€ Oracle Data Integrator,
altyapimiza ve 6nyuziimuze
en uygun ETL ¢6zimydu.
Ayrica, bu gecisin ardindan
yapilmasini planladigimiz ODS
ve Master Data Management
projelerinde de hizli yol alip
kaliteli isler cilkarmamizi
saglayacak bir uygulamaydi.
Oracle Data Integrator gegisi
ile birlikte yeni devralmis
oldugumuz ETL sureclerine
hakimiyetimiz artti. Yeni
gelistirmelerin devreye
alinmasi suresi kisalirken,
ODI'n sagladigi imkanlar
sayesinde ETL stireci daha
kolay test edilir ve izlenebilir
hale geldi. Ayrica, Big Data
projelerimiz icin de uygun
bir zemin olusturuldu. 99
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HAKAN UGURTAY
Yonetici Ortak
InspirelT

€€ Telekomiinikasyondan
Uretime, havaciliktan kamu
sektoriine uzanan genis bir
yelpazede yer alan musterilerimiz
icin, 10 yili askin bir stiredir Veri
Ambari ve Is Zekasi raporlama
projelerini hayata geciriyoruz.
Finans ve mobil 6deme sistemleri
gibi biyuk verinin hizli ve dogru
sekilde islenmesinin hayati
oneme sahip oldugu sektorlerdeki
raporlama ihtiyaclarinin, mevcut
bilgi birikimimiz ve deneyimimiz
ile cok iyi Ortlistigini gordik
ve bu alana yatinm yaptik.
Finans sektorliniin merkezinde
yer alan ve bir¢cok kurumun
ornek aldigi BKM'de hayata
gecirilen bu basarili proje, bizim
icin bu alandaki deneyimimizi
aktarabildigimiz ¢cok degerli
bir 6rnek oldu. 99
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isterlerden yola ¢ikarak bir proje plani
hazirladi. Bu proje planini, BKM yazilim
gelistirme streclerinde kullandigimiz
Scrum metodolojisini uygulayarak
hayata gecirdik.

Neden Oracle teknoloji ve iiriinlerini
tercih ettiniz?

BILGE GUL: Oracle Data Integrator,
altyapimiza ve énylzimuize en uygun
ETL ¢6zumuydd. Ayrica, bu gecisin
ardindan yapilmasini planladigimiz

ODS ve Master Data Management
projelerinde de hizli yol alip kaliteli isler

cikarmamizi saglayacak bir uygulamaydi.

Proje sonrasinda hangi faydalar: elde
ettiniz?

BILGE GUL: Oracle Data Integrator gecisi
ile birlikte yeni devralmis oldugumuz
ETL sureglerine hakimiyetimiz artt1.
Bunda ODI uygulamasin 6grenme
egrisinin kisa olmasinin etkisi biytiik

oldu. Yeni gelistirmelerin devreye

%% Kasim 2015 sonunda baslatilan
proje, sistem kurulumu, gecis testi,

uyumsuz haritalarin tekrar yazilmasi,

birim testleri, performans testleri,

performans iyilestirmeleri, ‘preprod’

gecisi ve son olarak da canli sistem

gecisi olmak Uizere faz faz ylritilerek

Nisan 2016 sonunda basariyla
tamamlandi.Projenin basarisinda
blyk veri isleme deneyimimizile

birlikte dogru Oracle teknolojilerinin

kullanilmasinin ve BKM ile iyi bir ekip

calismasi ylritmus olmamizin biytik
onemi oldugunu disuntyorum. ).

alinmas: siresi de kisalmis oldu. Ayrica
ODI'n sagladigl imkanlar sayesinde ETL
suireci daha kolay test edilir ve izlenebilir

hale geldi.

Bu projeden hareketle yeni projeler,
gelecege yonelik planlarimiz var mi?
Neler?

BILGE GUL: ODI uygulamasi yol
haritamizda olan ODS ve Master Data
Management projelerinde de hizli yol
alip kaliteli isler cikarmamizi saglayacak
bir uygulama. ODS projesi kapsaminda
da InspirelT'den danismanlik almaya

devam ediyoruz.

Projede yer alan Oracle is ortag:
InspirelT icin bu projenin 6nemi
nedir?

HAKAN UGURTAY (Yénetici

Ortak, InspirelT): InspirelT olarak
kuruldugumuz 2003 senesinden bu
yana Oracle teknolojileri alaninda

yazilim ve danismanlik hizmetleri

HAKAN ERGUN
Yonetici Ortak
InspirelT
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sunuyoruz. Telekomunikasyondan
uretime, havaciliktan kamu sektorine
uzanan genis bir yelpazede yer

alan musterilerimiz i¢in, 10 yili

agkin bir stredir Veri Ambari ve is
Zekas1 raporlama projelerini hayata
geciriyoruz. Bu kapsamda streglerin
tasarlanmasindan ETL uygulamalarinin
ve raporlama yapilarinin gelistirilmesine
kadar, uctan uca ¢ézimler sunuyoruz.
Finans ve mobil 6deme sistemleri gibi
buyiik verinin hizli ve dogru sekilde
islenmesinin hayati 6neme sahip oldugu
sektorlerdeki raporlama ihtiyaclarinin,
mevcut bilgi birikimimiz ve deneyimimiz
ile ¢ok iyi ortistuagunu gordik ve bu
alana yatirim yaptik. Finans sektorinin
merkezinde yer alan ve bir¢cok kurumun
ornek aldig1 BKM'ye hizmet vermis
olmak ve birlikte basarili bir proje ortaya
cikarmak bu nedenle bizler icin ¢ok
onemliydi.

Projeye baslama ve yiiriitme siireciniz
hakkinda bilgi verir misiniz?

HAKAN ERGUN (Yénetici Ortak,
InspirelT): Daha 6nce Oracle Warehouse
Builder (OWB) uygulamasinda
olusturulan ETL akislarinin Oracle Data
Integrator (ODI)da calisacak sekilde
donustiridlmesini ve ETL sireclerinin
yeniden yapilandirilmasini hedefleyen
bu proje ile sirket ici stirecler de
donustaralda.

Kasim 2015 sonunda baslatilan proje,
sistem kurulumu, gecis testi, uyumsuz
haritalarin tekrar yazilmasi, birim
testleri, performans testleri, performans
iyilestirmeleri, ‘preprod’ gecisi ve son
olarak da canli sistem gecisi olmak Gizere
faz faz yurutulerek Nisan 2016 sonunda

basariyla tamamlandi.

BO BKM.indd 5

Proje kapsaminda yaklasik 120 yeni ETL
map ve 70 prosedur yeniden yazilarak,
Oracle tarafindan destegi kalkmakta
olan bir ETL aracindan, daha etkin,
glincel ve gorsel bir ETL aracina gecis
yapilms oldu.

Var olan yapida iyilestirmelere ihtiyac
duyulan noktalar1 BKM ekibi ile birlikte
belirledik. Yapilan aktarimlarla birlikte
BKM'nin veri ambar: konusundaki bilgi
birikiminin gelistirilmesi ve veri ambari
isletiminin BKM Is Zekasi ekibine devri
saglanmis oldu. Projenin basarisinda,
basta BKM ile iyi bir ekip caligmasi
yuratmuis olmamizin, biyuk veri isleme
deneyimimizin ve Oracle teknolojilerinin
kullanilmasinin bityiitk 6énemi oldugunu

dustuniyorum.

Oracle is ortagi olmanin ayricaliklar:
ve faydalar: hakkinda neler
diisiiniiyorsunuz?

HAKAN UGURTAY: Oracle ig

ortagl olmanin sagladig1 en 6nemli
ayricaligin, Oracle vizyonunu
paylasabilmek oldugunu distintdyorum.
Kuruldugumuzdan bu yana Oracle is
ortaglyiz, Oracle anlayisi ve yol haritalar:
her zaman dogru bir is ortaklig
yaptigimizi kanitlar nitelikte olmustur.
Oracle'in genis urln yelpazesi
sayesinde musterilerimize uctan uca
cozumler sunarak, tim ihtiyaclarin
saglayabiliyoruz. BKM, Oracle Data
Integrator 12c gecisi sonrasi, Oracle Is
Zekasi urun ailesi ile metadata yonetimi
ve ‘Kaynak sistem-Oracle Bl etki
analizlerinin yapilabildigi bir alt yapiya
da sahip oldu. En 6nemlisi, projenin
hayata gecmesi ve Oracle Data Integrator
kullanimiyla birlikte, BKM'de Big Data
projelerinin de 6nd agilmis oldu. m

GIZEM SAGAY GUNAY
Teknoloji Satis Temsilcisi
Oracle

€€ BKM Turkiye'de 6deme
sistemlerinde yenilikgi
uygulamalari hayata gecirerek,
islem hacmi ve verimli
calismalari ile cok kritik bir
konumda olup, Oracle icin de
ayni Olclide 6zeldir. Her zaman
kararlarini uzun vadeli, dogru
stratejiler ile vererek Oracle
teknolojilerini kullanmakta
ve maksimum verim alacak
sekilde calismaktadir. Oncii
ve basarili projelerinde
teknoloji saglamaktan buyuk
gurur duyarak; d6niimizdeki
donemde de basarili is
ortagimiz InspirelT ile birlikte
BKM ekibi ile calismalarimizi
surdurlip heyecan verici
projeleri hayata gegirmeyi
hedefliyoruz. 99

2017 plus*

49

3/717 12:32 PM



BASARI OYKUSU

GDZ Elektrik’te
veritabani konsolidasyonu

Gediz Elektrik Dagitim A.S., hem BT hem de operasyonel taraftaki is kritik sistemlerini
kapsayan veritabani konsolidasyon projesini, bittinlesik veritabani makinesi Oracle
Exadata ile gerceklestirdi. Proje sayesinde raporlama performansi sekiz kat artarken,
lisanslama maliyetlerinden %50 tasarruf elde edildi.»

Sayin Camlibel, Oracle Exadata
altyapisi lizerinde hayata gecirdiginiz
projenize gecmeden 6nce GDZ Elektrik
Dagitim A.S. hakkinda kisa bir bilgi
rica edebilir miyiz?

ARMANC CAMLIBEL (Bilgi Teknolojileri
Mudtrtd, GDZ Elektrik Dagitim A.S.):
Turkiye'nin ilk 6zel elektrik dagitim
isletmecisi olan Bereket Enerji Grubu

binyesinde faaliyetlerini sirdiren

ARMANC CAMLIBEL
Bilgi Teknolojileri Miid(irti
GDZ Elektrik Dagrtim

50 | plus*2017
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ikinci elektrik dagitim sirketi GDZ

Elektrik Dagitim, izmir ve Manisa illerini

kapsayan elektrik dagitim bolgesinde
toplam 5 milyon 420 bin 537 nifusa
lisansh elektrik dagitim hizmeti veriyor.
Tuketici memnuniyeti, tedarik kalitesi
ve surekliligi vizyonu ile hizmet veren
kurulusumuz, hedefleri dogrultusunda
altyapi ve teknolojik yatirimlarini da
kesintisiz strdiriyor.

25 Oracle Exadata ile
gerceklestirdigimiz konsolide
veritabani mimarisi sayesinde,

yonetim kolayligi ve daha ytiksek
performans elde ederken lisanslama
maliyetlerini ciddi oranda dusurduk.
Raporlamalarda ortalama 1/8
oraninda hizlanma sagladik ve
lisanslama maliyetlerinde yiizde
50 tasarruf sagladik. Bugiin
geldigimiz noktada Oracle Exadata,
operasyonlarimizin en kritik
bileseni oldu. -)-)

Ozellestirme siirecinde BT altyapimizla
ilgili hangi adimlar: attiniz ve bu altyap:
tizerinde hangi Oracle teknolojilerini
konumlandirdinz?

ARMANC CAMLIBEL: Sirketimiz BT
altyapusi, 2013 yilindaki 6zellestirme
stirecimiz sonrasinda giinimuiz teknolojik
ihtiyaclarim karsilamak amaciyla hizh

bir degisim, déntsum strecine girdi.
Musteri Bilgi Sistemi, Kurumsal Varhk
Yonetim Sistemi gibi BT sistemlerinin (IT-
Information Technologies) ve Scada, Dagitim
Yonetim Sistemi, Cografi Bilgi Sistemi gibi
operasyonel sistemlerin (OT- Operational
Technologies) yatirimlar: detayh planlama
ve calismalar sonrasinda gerceklestirildi.
Gunumuz itibariyle tim bu sistemleri is
surekliligi ve acil durum eylem planlarini da
icerecek sekilde devreye almis bulunuyoruz.
Oracle teknolojilerini bu altyapi Gzerinde
veritabanina yonelik ihtiyaclarimiz
dogrultusunda konumlandirdik. IT ve

OT tarafindaki is kritik sistemlerimizin
veritabanlari, bittnlesik veritabani
sistemimiz Oracle Exadata X5-2 Gizerinde
kosuyor.

Proje oncesinde ihtiyaclarimiz neydi?
ARMANC CAMLIBEL: Miisteri Bilgi Sistemi
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SELEN KADAK Destek Yardim
Uzmani - GDZ Elektrik Dagitim /
MUSTAFA YIGIT Teknoloji Satis

Temsilcisi - Oracle /
ARMANC CAMLIBEL Bilgi
Teknolojileri Miidiri - GDZ
Elektrik Dagrtim /
iSA 6ZSEYHAN Genel Midir -
PrimelT / ATALAY OZCAN Yazihm
Yonetmeni - GDZ Elektrik Dagitim

(MBS) ve Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi
(OSOS) hayata gecirildiginde, sahadan
yogun veri akisi gerceklestiren bu iki
sistemin okuma/yazma performansini
da artirmak gerekiyordu. Devreye
alinacak Cografi Bilgi Sistemi (CBS),
Kurumsal Varlik Yonetim Sistemi (EAM),
Arsiv Yonetim Sistemi (AYS) ve Sebeke
Planlama Sistemi (MP) gibi sistemleri de
dustindigimuzde, hedefimize ulasmak
icin konsolide bir veritabani mimarisi
kurmanin dogru olacagini disinduk. Bu
nedenle mustakil veritabani sistemleri
kurmak yerine, ‘merkezi yonetim,
‘performans), ‘dlceklenebilirlik, ‘yedeklilik’
gibi ihtiyaclarimizi da karsilayacak
Oracle Exadata Veritaban: Makinesi'ni
tim bu sistemleri destekleyecek

merkezi bir veritabani sunucusu olarak

konumlandirdik.

KULLANILAN

ORACLE TEKNOLOVJILERI

k= Oracle Exadata X5
dk  Oracle Veritabani 11gR2
& Oracle Real Application Cluster 12c

BO GDZ ENERJLindd 3

Birlikte calistigimiz Oracle is ortag:
PrimelT ile projeye baslama ve
yuriitme siireciniz hakkinda bilgi
verir misiniz?

ARMANC CAMLIBEL: Oracle
teknolojilerindeki uzmanhg:
yadsinamayacak bir is ortagi olan
PrimelT ile Otomatik Saya¢ Okuma
Sistemi (OSOS) projemizde ¢alismistik.
OSOS projesinde birlikte edindigimiz
tecrube ve ihtiyacglarimizdan hareketle
tim sistemleri barindiracagimiz bir
hedef veritabani mimarisi olusturduk.
Her bir sistem 6zelinde ihtiyaclarin
belirlenmesi, dokiimantasyonun
yapilmasi ve canliya alinmasi
adimlarini takip ettik. Bugiin
geldigimiz noktada Oracle Exadata,
operasyonlarimizin en kritik bileseni
oldu.

Proje sonrasinda ne gibi faydalar
elde ettiniz?

ARMANC CAMLIBEL: Proje sonrasinda
ciddi kazanimlar elde ettik. Konsolide
veritabani mimarisi ile yénetim
kolaylig1 ve daha ytiksek performans

elde ederken lisanslama maliyetlerini

ciddi oranda duistrduk.

Performans artis1 konusunda nasil
bir sonug ortaya cikt1?

ARMANC CAMLIBEL: Her proje
yani her sistem icin farkl oranlarda
olmakla birlikte, raporlamalarda
ortalama 1/8 oraninda hizlanma elde
ettik.

Lisanslama maliyetlerindeki diisiis
ne oranda oldu?

ARMANGC CAMLIBEL: Ozellikle
lisanslamalarda elde ettigimiz
tasarruf ¢cok memnuniyet verici oldu.
Oracle Exadata konsolidasyonu

ile kutunun i¢ine aldigimiz alt1

proje icin mustakil ayri kurulumlar
gerceklestirseydik, iki kat maliyete
katlanmak durumunda kalacaktik.
Mevcut OSOS projesi i¢in aldigimiz
lisanslarla Exadata'nin Gizerinde
kosan veritabanlarinin lisanslari
yeterli oldu. Sadece Oracle Exadata
aldik ve lisanslama maliyetinden
yuzde 50 tasarruf sagladik.

2017 plus* | 51
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Bu projeden hareketle gelecege yonelik yuksek performansa sahip, yedekli ve
yeni planlariniz var mi? toplam maliyetler acisindan en efektif
ARMANC CAMLIBEL: Konsolidasyon ortamda konumlandirilms oldu.
projemiz sonrasinda odaklanmak istedigimiz
oncelikli konu veritabani glivenligi. Neden bu projede Oracle Exadata'yr
Exadata’nin halihazirda sagladif gtivenlik kullanmak 6nemliydi?
kriterlerine ek olarak veritabanindaki ISA OZSEYHAN: Projenin ana teknoloji
aktivitelerin izlenebilmesi ve yetkisiz kahramanu olarak 6ne ¢ikan Exadata,
erisimlerin énlenebilmesini amaclayan hedef Oracle Veritabani i¢in tasarlanan en iyi
mimari Gizerinde galistyoruz. platform ve icerisindeki Oracle Veritaban,
Oracle Real Application Cluster, Oracle
Bu noktada PrimelT icin projenin 6nemini Automatic Storage Management ve Oracle
sorabilir miyiz? Exadata Storage Server yazilimu kritik
IsA GZSEYHAN ISA OZSEYHAN (Genel Midiir, bilesenleri olugturuyor. Bu teknolojiler
Gegﬁ:ﬂ“ﬁ?ﬁ o PrimelT): Enerji sektordnin en ¢nemli bir araya gelerek, “Musteri Bilgi Sistemi”,
oyuncularindan biri olan GDZ Elektrik “Otomatik Saya¢ Okuma Sistemi”, “Cografi
Dagitim'da gerceklestirme firsati Bilgi Sistemleri’, “Elektronik Arsiv Yonetim
€€ Projenin ana teknoloji buldugumuz Oracle Exadata Veritabar Sistemi” gibi sistemlerin kullandig1
kahramani olarak 6ne cikan Konsolidasyon Projesinin, projenin tim veritabani katmanini, performansli, ytiksek
Exadata, Oracle Veritabani icin taraflari ve 6zellikle firmamiz PrimelT sureklilige sahip ve kaynak kullanimin
tasarlanan en iyi platform ve icin deger katan referans projeler arasina minimize edecek sekilde ¢alistirtyor.
icerisindeki Oracle Veritabani, glr(ihglru du§unu.y.orum.. GDZ Elektrik ] Son.ug, Armang Bey'in de so.yledlgl glk.n .
L Dagitim’in en kritik verilerinin saklandig sekiz kat hizlanma ve %50 lisans maliyeti
Oracle Real Application Cluster, ve operasyonunun kesintisiz bir sekilde tasarrufunun yar sira yonetim kolayhg ile
Oracle Automatic Storage yurimesini saglayan veritabanlari, en ortaya cikiyor. |

Management ve Oracle Exadata
Storage Server yazilmi kritik
bilesenleri olusturuyor. Bu
teknolojiler bir araya gelerek,
“Musteri Bilgi Sistemi”, “Otomatik
Saya¢ Okuma Sistemi’; “Cografi
Bilgi Sistemleri’, “Elektronik Arsiv
Yonetim Sistemi” gibi sistemlerin
kullandigi veritabani katmanini,
performansli, ylksek streklilige

2% GDZ Elektrik Dagitim A.S. CBS, OSOS
gibi kritik sistemlerini ve SAP olmayan
veritabanlarini Oracle Exadata
Uzerine tastyarak ciddi bir performans
artisi saglamistir. Gerek kompleks
entegrasyonlar gerekse is stirekliligi
bakimindan kritik konumda olan

sahip ve kaynak kullanimini bu veritabanlarini tek bir makina
minimize edecek sekilde Uzerinde konsolide eden GDZ Elekirik,
calistinyor. 99 konsolidasyonun getirdigi diistik
maliyet avantajindan yararlanirken,
yonetimsel verimlilik tarafinda da ciddi T MUSTAFAVIGIT *
eknoloji Satis Temsilcisi
kazanimlar elde etmis oldu. -)-) Oracle
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eritabani 12c¢

Bulut icin
Tasarlandi

v’ Daha Az Donanim Kullanimi
v’ Daha Diisiik isletim Maliyeti
v’ Birden Fazlasini Tek Gibi Yonetme Olanag:

v’ Uygulamada Degisiklik ihtiyacini
Ortadan Kaldiran Platform

ORACLE

cloud.oracle.com/database
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is analitigi projesi

Petrol ve dogal gaz sektoriinde
global bir oyuncu olarak faaliyet
gosteren Londra merkezli Genel
Energy, Oracle is ortagi BiSoft
ile cok basarih bir is analitigi
projesini hayata gecirdi. ilk fazi
yaklasik 12 ay slren projenin,
sensor verilerini kapsayan loT
(nesnelerin interneti), sondaj

ve diger fazlarinin ise haziran
2017'de tamamlanmasi
planlandi. inovatif 6zellikleriyle
one ¢ikan proje, San Fransiscoda
diizenlenen Oracle OpenWorld
2016 etkinliginde de buyuk
oduile layik goruldi. »

Sayin Ozer, éncelikle sizden Genel
Energy hakkinda bilgi alabilir miyiz?
GUNAY FARUK OZER (Global BT
Direktori-Genel Energy): Baslangicinda
Turk sermayesi ile kurulan Genel
Energy, Kasim 2011de Londra Borsasi’na
kote olduktan sonra global bir kimlik
kazanmus, yar: Turk yar: Ingiliz bir
kurulustur. Genel Energy, bugiin
Kuzey Irak’in en biytk petrol arama
sirketi olarak konumlaniyor. Merkezi
Londra’da olan kurulusumuzun Tirkiye

ile Kuzey Irak’ta da ofisleri bulunuyor.
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SERDAR GULER Kurucu Ortak - BiSoft / GUNAY FARUK GZER Global BT

Direktoru - Genel Energy

Petrol arama ve cikartma faaliyetlerini,
yani isin Uretim tarafini Kuzey Irak’ta
gercgeklestirmekle birlikte, sahip oldugu
arama lisanslar: tzerinden Afrika'da,
Malta, Fildisi Sahilleri, Fas, Somali gibi
bolgelerde de arama faaliyetlerinde

bulunuyor.

Tim bu faaliyetler nasil bir BT
altyapaisi lizerinde yonetiliyor?
GUNAY FARUK OZER: Oncelikle
sunu soylemeliyim: Genel Energy’nin

teknik ve BT tarafindaki merkez ofisi

Turkiye'de. Ingiltere, Irak ve Afrika'ya
BT hizmeti sunuyoruz. Yani bu global
yaptya ait tim kritik sistemleri,

ana iletisim altyapi ve araglarini
Turkiye'de konuslandiriyor, yénetiyor,
¢6zum ve projelerimizi Turkiye'de
gelistiriyoruz. BT organizasyonumuz
da bélgesel sorumluluklar: yerine
getirebilecek sekilde olusturulmus
durumda. Ornegin ben adi gecen tum
bolgelerden sorumluyum ve dogrudan
CEO'’ya bagliyim. Dolayisiyla ¢ekirdek
BT ekibimiz Turkiye’'de bulunuyor ve
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bitin bolgelerin planlama ve yonetimini
bu ekip gerceklestiriyor. Her bir ofis
icin de gerekli sistemleri kurmus ve

sorumlulari atamis durumdayiz.

Bu yapu iizerinde Oracle teknolojileri
nasil yer aliyor?

GUNAY FARUK OZER: Oracle
teknolojileri, agirlikli olarak Is Zekéas: ve
Analitik projemizin altyapisinda, ayrica
Proje Yonetimi ve Planlama altyapimizda
yer aliyor. Bu kapsamda, Oracle
Veritabani, Oracle is Zekas! Ailesinde
yer alan Urinler ve entegrasyon
ihtiyaclarimiz i¢cin ODI (Oracle Data
Integrator) Grindnd kullaniyoruz.

Bir is Zekas1 ve Analitik projesi i¢in
start verme noktasina nasil geldiniz?
GUNAY FARUK OZER: Genel Energy;,
biraz 6nce de bahsettigim gibi 2011
yilinda Londra Borsasr’'na agilmasi
dolayisiyla ciddi bir degisim ve
doéntsim gecirdi. Bu sureg, BT
tarafindaki déntiisimu de beraberinde
getirdi. Bu dénidsimun bir pargasi
olarak is zekasi ve analitik raporlama
platformunun kurulmasi 6nemli bir
gindem konumuzdu. Ancak 6ncelikle
surekliligi saglamamiz ve altyapimizi
guclendirmemiz gerekiyordu ve biz de
bazi altyap: yatirimlarinda bulunduk,
calismalar gergeklestirdik.

Hemen ardindan da bilgiye dayali katma
deger uretmeyi hedefleyen projeleri
hayata gecirmek tzere 2015 yilinda
harekete gectik. is Zekasi ve Analitik
Raporlama projesi de bunlardan
biriydi. Veri analizlerinin ¢ok hizl bir
sekilde yapilmasini, Gst yoénetimin ve is
birimlerinin ihtiya¢ duydugu raporlarin

cok hizli bir sekilde Giretilmesini

BO Genel Energy.indd 3

saglayacak, verimliligi ciddi olarak
etkileyecek bir is zekas1 ve analitik
raporlama platformu kurmak tizere yola
ciktik.

Ne tiir verilerden ve is zekasi
altyapis1 kurmanizi gerektiren ne gibi
ihtiyaclardan s6z ediyoruz?

GUNAY FARUK OZER:
Gergeklestirdigimiz arama ve ¢ikartma
faaliyetlerinde her kuyudan giinlik
olarak veri topluyoruz. Gunlik
operasyonlarda bizim icin Gretim
tarafinda kritik olan veriler; ¢ikarilan
muhteviyatin “petrol”, “su” ve “gaz”
oranlarini, basing verisi, 1s1 verisi,
belirli kimyasal veriler gibi petrol
uretim bilgilerini; kuyunun capi,
derinligi, zemin ve kaya bilgileri gibi
fiziki bilgileri ve daha baska cok
sayida bilgiyi iceriyor. Is tarafi her gin
bu verilere bakarak operasyonlarin
nasil yiradugine bakiyorlar,

kararlar aliyorlar. Uretim miktar: ve
pazara sunulan petrol miktarinin
takibi ve karsilastirilmasi bu veriler
uzerinden yapiliyor. Jeolojistler,
petrol muhendisleri ve rezervuar
muhendislerinden olusan teknik
ekibimiz de ¢alismalarini bu verilere
dayanarak gerceklestiriyorlar. En
onemlisi tim ekipler, Gst yonetime
sunduklar: raporlari bu verilerden
olusturuyor.

Eski yontemde gunlik olarak PDF,
Word ya da Excel dosyasinda yer
alan bu veriler, e-posta ile merkeze
gonderilip sonrasinda dosya
sunucusuna kopyalaniyordu. Londra
Borsasr'na kote olmamizdan hemen
once elimizde neredeyse 15 yillik kuyu

verisi bulunuyordu. Gunluk olarak

tutuldugunu distnirsek ¢ok ciddi
bir veri birikiminden s6z ediyoruz.
Dosya sunucusunda biriken bu
yigindan saglikli analizler elde
etmek mumkun degildi.

Gec¢mise yonelik bir veriye
ulasmak ve karsilastirma yapmak
istediginizde, ilgili Excel dosyalarina
giderek bunlarin arasindan
gereken verileri cekmeniz ve

¢ok uzun siren, zahmetli bir is
yapmaniz gerekiyordu. Oysa sahip
oldugumuz bu ¢ok degerli verileri
bir veritabanina aktarip, uygun
bir is zekas: altyapisi kurarak,
farkli boyutlardaki anlik dinamik
raporlari ya da sonugclar: kolayca

gorebilmemiz mimkuindd.

Sonra nasil bir siireg ile
ilerlediniz?

GUNAY FARUK OZER: Thtiyag bu
sekilde ortaya konulunca baslangi¢
noktasi da belli oldu. Dosya
sunucusunda dosyalar halinde
birikmis olan tim veriyi, gerekli veri
temizligi ve diizenleme adimlarin
da gerceklestirerek, Oracle
Veritabanr'na aktardik. Dogal olarak
projenin 4-5 aya uzanan en ¢ok
zaman harcadigimiz kismi bu oldu.
Bu islemi BiSoft ¢zel olarak
gelistirdigi bir ¢6zimle otomatik
hale getirdi. Sonrasinda da ekiplerin
ihtiyac duyduklar: raporlari
Uretebilecekleri bir is zekasi
platformu olusturduk ve ilk fazimizi
tamamladik. Is zekasi projeleri
surekli gelistirilen, yeni yeni
ihtiyaclarla kapsama alani giderek
genisleyen projeler. Biz de yeni

fazlarla ilerlemeye devam edecegiz.
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GUNAY FARUK OZER
Global BT Direktori
Genel Energy

€CBir projenin basarisini
kullanici memnuniyetinden
ve fayda/maliyet oranlarindan
anlayabilirsiniz. Hayata
gecirdigimiz is Zekasi ve
Analitik Raporlama projesi her
iki anlamda da cok basarih
oldu. Cinku kullanima acilir
aciimaz ilgili is birimleri icin
vazgecilmez bir platform olarak
kabul gordu. BiSoft'un Urettigi
¢6zUm sayesinde, sahadan
gelen verilerin gelis sekliyle
ilgili hig bir farklilik olmamasi
saglandi. e-posta ile gelmekte
olan veriler, manuel hicbir
islem olmaksizin veritabanina
otomatik olarak aktarldi. Proje,
fayda/maliyet anlaminda da
cok basarili oldu. BiSoft ile
birlikte calisarak, her iki tarafin
deneyimini bir araya getirdik ve
tam ihtiyacimiza yonelik, esnek,
yeni ihtiyaclar dogrultusunda
gelistirilebilen bir
¢O6zlime kavustuk. 99

56 | plus*2017

BO Genel Energy.indd 4

BASARI OYKUSU

Oracle is Zekasr’n1 neden tercih
ettiniz?

GUNAY FARUK OZER: Oracle,

is zekasi alaninda pazardaki en
guclu arag setini sunan teknoloji
kuruluslarindan biri. Oracle is Zekas,
gerek enerji sektoriinde gerekse kritik
uygulamalarin 6ne ciktigi finans,
telekomuinikasyon gibi sektorlerde
rastind defalarca ispat etmis bir
urun. Oncelikle ihtiyaglarimiza ¢ok
yonlu olarak cevap verdigini tespit
ettik. Analitik raporlamaya yonelik
beklentilerimiz disinda entegrasyon
ihtiyaclarimiza da destek oluyor,
gerekli altyapiy: olusturmamizi
kolaylastiriyordu. Elbette Oracle ile
birlikte diger Greticilerin ¢oztimlerini
de degerlendirdik. Ancak buttne
baktigimizda bizim i¢in en uygun
¢6zumun Oracle is Zekasi olduguna

inandik.

Oracle is ortag: BiSoft ile nasil bir
araya geldiniz?

GUNAY FARUK OZER: 2015 yilinda
Oracle ile goriismelerimizde, ise bir
PoC (kavram kanitlama) ¢alismasi ile
baslayalim diye distndik. Bu konuda
hangi is ortag ile ilerleyebiliriz

diye arastirirken yolumuz BiSoft ile
kesisti. BiSoft'un is zekasi Gzerinde
uzmanlasmis olmasi, Genel Energy gibi
Ankara’da bulunmasi, Ustlendikleri
projelerdeki basarilar: secimimizde
belirleyici oldu. Birlikte yaptigimiz PoC
denemeleri de ¢cok basarili gecti. Genel
Energy'nin is tarafindaki ekipleri de
bir-iki ginlik PoC calismasi ile ortaya
cikan sonuclardan cok etkilendiler.

En basindan itibaren BT ekibi olarak

savundugumuz is zekasi stratejisi Ust

yonetimden de buytk bir kabul gérdi
ve projeyi BiSoft ekibi ile birlikte hayata
gecirmek Uzere calismalara basladik.

Projenin tamamlanan ilk faz ile ne
gibi faydalar elde ettiniz?

GUNAY FARUK OZER: Sahadan
uretime yonelik olarak toplanan

anlik verilerin bir is zekasi ve

analitik raporlama platformuna
aktarilmasi ile istenilen raporlarin
hizla Gretilmesi ve st yonetime ¢ok
hizli bir sekilde sunulmas: mimkin
oldu. Artik ¢ok rahat ve ¢ok hizli bir
sekilde, istenilen zaman araliklarinda,
istenilen boyutta ve detayda rapor
alabiliyoruz. Her bir kuyunun gtnlik
performanslarini, ge¢mis dénem
verileri 1s181nda karsilastirmali olarak
degerlendirebiliyor, dogru sonuclara
ulasabiliyor, dogru tahminlerde
bulunabiliyoruz. Eskiden listemizde
yer almayan farkli bir rapor talebi
geldiginde, talebe cevap verebilmek icin
raporun ne kadar kompleks olduguna
bagl olarak birka¢ giinden birkag aya
uzanan surelere ihtiya¢ duyabiliyorduk.
Artik dakikalar icerisinde yeni talepleri
gerceklestirilebilir durumdayiz.
Geldigimiz noktada, hem is hem de

BT tarafinda cok ciddi bir verimlilik
artist saglanirken, son derece nitelikli
isgicimuzun rapor hazirlamak igin
harcamak zorunda kaldig: ciddi bir
zamani kazandik. Belki de en ¢nemli
kazanimlardan biri bu oldu.

Petrol diinyasi ¢ok maliyetli bir sektor,
bir aylik operasyon milyonlarca

dolar seviyesinde. Alinan kararlarin,
gerceklestirilen aksiyonlarin ¢ok ciddi
bedelleri olabiliyor. O ytizden, daha
dogru kararlar verilmesine hizmet eden
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5 Genel Energy'de hayata gecirdigimiz proje, petrol ve dogalgaz
duinyasinda yerli olarak yapilan ilk is analitigi projesi olmasi nedeniyle
cok 6nemli. Ustelik bu proje, sadece Tiirkiye'de degil bélgede ve
Diinya'da da ornek bir proje olarak yanki buldu ve bunun édulini
de San Fransisco'da diizenlenen Oracle OpenWorld 2016 etkinliginde
aldi. Etkinligin buyuk 6dultne layik goriilen projemiz, ayni zamanda
tam bir inovasyon projesidir. Proje Tirkiye'de yapilmis, veriler
Kuzey Irak'tan toplanmis, Ankara'da islenmis ve Londra dahil tim
lokasyonlardaki Ust diizey yonetici ve teknik ekibe raporlanmistir.
Uc bélgeyi, Orta Dogu, Tiirkiye ve Avrupa’yi ayni yerde birlestirmistir.
Sahip oldugu teknoloji ve ¢oziimleri ile Genel Energy tarafinda
glivence olusturan Oracle’in, petrol ve dogalgaz sektoriine yonelik

birikimi ile yon gostermesi de basarimizda etkili olmustur. -)-

detayli raporlarin tretilmesi, tstelik
bu tretimin ¢ok hizl bir sekilde
yapilabilmesi bizim i¢in hayati énem
tasiyor. En karmasik raporlarda bile
harcadigimiz zamanin ve isglicinin
radikal bir bicimde azalmis olmasi,
aslinda bazi muhtemel riskleri de
ortadan kaldiriyor. Sonug olarak
manuel olarak yurutilen surecler
hataya cok agiktir. Kicuk bir rakamsal
farklilik, biyiik bir mali riske neden
olabilir. Biz kurdugumuz is zekasi
altyapisiyla manuel siirecleri ve
dolayisiyla hata ihtimallerini minimize

etmeyi de basardik.

Proje bundan sonra nasil
ilerleyecek? Gelecek fazlara dair
neler sdyleyebilirsiniz?

GUNAY FARUK OZER: Birinci faz
Uretim operasyonlarimiza yani petrol
“cikartma” faaliyetlerine yoénelikti.

Simdi ikinci faz kapsaminda “arama”

BO Genel Energy.indd 5

faaliyetine yonelik konular Gizerinde
calistyoruz ve sondaj verilerini ele
aliyoruz. Sondaj siirecinde arama
yapilan noktaya 6zel bir camur
basiliyor ve sondajdan cikartiliyor.
Bu camurun icerigi ve oranina
bakilirken de basing, sicaklik gibi
veriler degerlendiriliyor. Bu verilerle
sondajin ne sekilde devam edecegi,
cimentolama yéntemi, daha derine
inilip inilmeyecegi, yatay mi1 devam
edilecegi gibi kararlar alinip en
sonunda da petrol bulunuyor,
petrolin miktar: tespit ediliyor. Iste
arama surecinde de bu ve buna benzer
verilerin giinliik olarak toplanmasina
ihtiyac var. Burada da veriler e-posta
ile gonderiliyor ve dosya sunucusuna
aktariliyor. Iste ikinci faz ile sondaj
ve arama tarafindaki bu tir verileri
kurmus oldugumuz is zekasi
platformuna aktarmak ve sisteme

dahil etmek istiyoruz.

SERDAR GULER
Kurucu Ortak
BiSoft

Uctincu fazda ise tahminlemeye
yonelik analizleri olusturmay1
hedefliyoruz. Su anda gunliuk

veri analizleri yapiyoruz, belirli
raporlar: Uretebiliyoruz ama artik
gelecege yonelik tahminlerde de
bulunabilmemiz gerekiyor. Sahip
oldugumuz tim verilerle tahminsel
modeller tasarlayabilir miyiz, bunu is
zekasi altyapisinin Gzerine oturtabilir
miyiz diye arastirryoruz.

Ayrica, tim bu fazlarla birlikte

IoT kapsaminda sensor verisini de
sisteme eklemek izere harekete
gecmis bulunuyoruz. Sensor verileri,
Endustri 4.0 ¢aginin Gretim anlayisini
benimseyen kuruluslar i¢in 6nemli
bir adim. Bu ¢alismay1 tamamlamak
Uzereyiz. Cok yakinda tretim
sahasindaki sensérlerden otomatik
olarak gelen verileri de isleyerek
analitik raporlarimizda kullanmaya

baslayacagiz.
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SADIK SERKAN KURT
Kanal Satis Yoneticisi
Oracle

€€ BiSoft, Oracle
teknolojilerindeki yetkinlik
ve motivasyonunu
inovasyonla harmanlayarak,
Oracle uzmanligina yapilan
yatirimin karsiliginin nasil

alinabilecegini gosteren 6rnek

bir basari hikayesi ortaya
koymustur. Bu basarida,
Genel Energy Global BT
Direktéri Giinay Faruk Ozer
ve ekibinin bilisimi ve veriyi
is birimlerine yonelik fayda
ve kazanca donustirmedeki
vizyonu en 6nemli rol{
oynamistir. is birimlerine bu
denli temas eden ve faydayi
one ¢ikaran boyle basaril bir
projenin paydasi oldugumuz
icin cok mutluyuz. 99

58 | plus*2017

BO Genel Energy.indd 6

BASARI OYKUSU

Projenin basarisini degerlendirir
misiniz?

GUNAY FARUK OZER: Bir

projenin basarisini kullanicilarin
memnuniyetinden anlayabilirsiniz.
Hayata gecirdigimiz is Zekasi ve
Analitik Raporlama projesi bu anlamda
cok basarili oldu. Cinki kullanima
acilir acilmaz ilgili is birimleri igin
vazgecilmez bir platform olarak kabul
gordi.

Basarili olmasinda 6nemli bir faktor,
sahadan gelen verilerin gelis sekliyle
ilgili bir farklilik olmamasiydi. Hala
bu veriler e-posta araciligiyla ve

ayni sekilde génderiliyor. BiSoft'un
Urettigi ¢cozUim sayesinde gelen
dokumanlarin otomatik olarak, manuel
hicbir islem olmaksizin veritabanina
atilmasini sagladik. Boylece sahadaki
kisiler acisindan bir farklilik olmadi.
Yaptigimiz ise 6zel olarak gelistirilen
¢ozum, fayda/maliyet anlaminda da
cok basarili oldu.

Sonug olarak cok spesifik, nis bir
alanda galisiyoruz. Benzer ¢ozimlere
baktigimizda ihtiya¢ duymayacagimiz
pek cok 6zellik barindirdiklarini,

bu nedenle hem maliyetin arttigini,
hem de bizim icin kullanilabilir
olmaktan uzak olduklarini gérdik.
Tum o 6zellikleri, modulleri ytuksek

KULLANILAN

ORACLE TEKNOLOJILERI

Oracle Veritabani
Oracle is Zekas! - Enterprise Edition Plus
Oracle is Zekasi - Mobile

Oracle Data Integrator Enterprise
Edition

+ ++++

Oracle is Zekasi Management Pack

bir maliyetle elde ediyor, sonra
da kullanamiyor olmak ¢ok yanlis
olacakti.

BiSoft ile birlikte ¢alisarak, her iki

tarafin deneyimini bir araya getirdik

ve tam ihtiyacimiza yonelik, esnek,
yeni ihtiyaclar dogrultusunda

gelistirilebilen bir ¢éziime kavustuk.

Sayin Giiler, BiSoft icin projenin

6nemini sizden 6grenebilir miyiz?

SERDAR GULER (Kurucu Ortak,
BiSoft): Genel Energy'de hayata

gecirdigimiz proje, petrol ve dogalgaz

dinyasinda yerli olarak yapilan ilk
is analitigi projesi olmasi nedeniyle

¢ok 6nemli. Ustelik bu proje, sadece
Turkiye'de degil bolgede ve Dinya'da

da érnek bir proje olarak yanki
buldu ve bunun 6dulini de San
Fransisco'da dizenlenen Oracle
OpenWorld 2016 etkinliginde aldu.
Etkinligin biytk 6duline layik
gorilen projemiz, ayni zamanda
tam bir inovasyon projesidir. Proje
Turkiye'de yapilmis, veriler Kuzey
Irak’tan toplanmis, Ankara'da
islenmis ve Londra dahil tim
lokasyonlardaki Gist diizey yonetici
ve teknik ekibe raporlanmistir.

Ug bolgeyi, Orta Dogu, Turkiye ve

Avrupa’yr ayni yerde birlestirmistir.
Sahip oldugu teknoloji ve ¢oztumleri

ile Genel Energy tarafinda giivence

olusturan Oracle’in,

petrol ve dogalgaz sektorine yonelik

birikimi ile yén gostermesi de
basarimizda etkili olmustur.

Londra borsasinda islem géren global

bir firma icin gerceklestirdigimiz
projenin basarisi ile gurur

duyuyoruz. m
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~ Bulut
Is Ortaginizi

Secin

ORACLE

(PARTNERNETWORK

Bulut Yetenekleri Bagimsiz Testlerle
Sertifikalandirildi

Basarisi Miisterilerce Teyid Edildi

Oracle Tarafindan Onaylandi

5.000 Bulut is Ortaginda,
28.000 Uzmandan Olusan Global Bir Ag

ORACLE

cloud.oracle.com/partners/goto/cloudpartner
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Etstur, butce planlama ve raporlama
icin bulut servislerini tercih etti

Ticari buyumesini desteklemek, boyutu ve kapsami hizla genisleyen verilerini
daha dogru analiz etmek icin yeni bir blitce planlama ve raporlama aracina
ihtiya¢ duyan Etstur, Oracle is ortagi GTech ile birlikte yuruttigu proje
dogrultusunda, Oracle Hyperion kullanmaya ve is kullanicilarina Oracle Butge
Planlama ve Tahminleme Bulut Servisi’'ni sunmaya karar verdi. »

Kurulusunuzun faaliyetleri hakkinda

kisaca bilgi verebilir misiniz?
ERGIN BULUT (BT Direktor, Etstur):
Etstur, 1991 yilinda Mehmet Ersoy
ve Murat Ersoy tarafindan paket tur
ve otel konaklama hizmetleri vermek
Uzere kuruldu. Hizla buytyen marka,
kisa sirede hizmet yelpazesine
ekledigi urunler ve binyesine kattigi
markalar ile lider pozisyona geldi.
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Kurulus yillar icerisinde olusturdugu,
daha sonra Etsgroup catisi altinda
toplanan, Voyage Hotels, AtlasGlobal,
Didimtur, Jetset, Maxx Royal Resorts,
Ucuzabilet, Etsmice markalari ile
turizmin tim gerekliliklerini kapsayan,
‘ulasim’, ‘konaklama’, ‘rehberlik’

ve ‘acentecilik’ zincirini kurdu ve
Turkiye'de bdyle bir zinciri kurmay:
basaran ilk kurulus oldu.

SOLDAN SAGA: HAKAN
GENC Finansal Uygulamalar
Direktori - GTech /

ALi HAYDAR ARSLAN Biitce
ve Planlama Mudur Yrd. -
Etstur / ERGIN BULUT BT
Direktori - Etstur / RAUF
DILSIZ, Satis Yoneticisi - GTech

48 sehirde bulunan 130’dan fazla
acentenin yani sira, web sitesi, mobil
uygulama ve ¢agri merkezi aracilif

ile irunlerine her yerden ulasim
saglayan marka, yurt i¢i ve yurt disi
destinasyonlarda, tur paketleri, tatil
koyi ve sehir oteli rezervasyonlari,
ucak bileti, arag kiralama gibi Grinlerle
hizmet veriyor. Etstur, 480 milyon
Amerikan dolarina ulasan 2016 yili
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ERGIN BULUT
BT Direktori
Etstur

cirosu ile kendi sektérinde agik ara
lider konumda bulunuyor.

Etstur, Grun yelpazesi icinde yer alan
kiltdr turuy, yurt dist paket ve minferit
tur hizmetleri, cruise isletmeciligi,
sehir oteli rezervasyonlari, ucak

bileti satisi, ara¢ kiralama, kurumsal
seyahat hizmetlerinin yani sira 2001
yilinda binyesine kattig1 Didimtur ile
birlikte portféytinde oldukca genis yer
kaplayan, Turkiye'nin 6nde gelen tatil
koylerinin satisini da gercgeklestiriyor.

BT altyapiniz ve bu altyap: lizerinde
konumlandirilan Oracle teknolojileri
hakkinda bilgi verebilir misiniz
ERGIN BULUT: Etstur, kurulusundan
bu yana teknolojiye strekli yatirim
yapriyor ve Istanbul'da bulunan iki
adet veri merkezi ile kendi teknolojik
altyapisini yonetiyor. ISO 27001 Bilgi
Guvenligi ve ISO 22301 s Surekliligi
sertifikalarina sahibiz. Hayata

gecirdigimiz ve gegirmekte oldugumuz

BO ETS.indd 3

5% Oracle Butge Planlama ve Tahminleme Bulut Servisi, bizi bakim

maliyetlerinden kurtaracak, Gistelik en gtincel platformu, son
derece esnek bir kullanim modeliyle hizmetimize sunacak bir
¢O0zim Oneriyordu. Birlikte calisacagimiz is ortadi, projenin
hedeflenen kapsam ve tarihte bitirilmesinin en dnemli
bilesenlerinden birisiydi. Oracle is ortagi GTech ekibinin
projenin basindan sonuna kadar sergiledigi profesyonellik
ve takvime uyma konusundaki hassasiyeti, projenin saglikli
bir sekilde ilerlemesini sagladi. ilk andan itibaren kendimizi
guivende hissettik. Kurguladigimiz modeller hayata
gecirilirken, son derece dinamik, ceviklik metodolojilerinin
uygulandigi, basarili bir stire¢ yasadik. -)-)

projelerimizde agirlikli olarak Java ve
Oracle teknolojilerini kullaniyoruz.
Kendi binyemizde yerlesik
bulundurdugumuz (on-premise), B2B
ve B2C satis kanallarimizin (acente,
cagr1 merkezi, web ve mobil kanallar)
yonetiminde Oracle Veritabani yer
aliyor. Ayrica, bugin basar: hikayesi
olarak Uizerinde konustugumuz
Butgeleme Projesi kapsaminda Oracle
Bitce Planlama ve Tahminleme Bulut

Servisi'ni kullaniyoruz.

Proje oncesinde ihtiyaclarimiz neydi?
Hangi konularda ¢6ziim ariyordunuz?
ALI HAYDAR ARSLAN (Blitce ve
Planlama Mtudur Yrd., Etstur): Sirketin
ticari buytumesini desteklemek, boyutu
ve kapsami hizla genisleyen verilerimizi
daha dogru analiz etmek icin artik
daha yeni araglar1 kullanmamiz
gerekiyordu. Yeni teknolojilerle
donatilmis, raporlama yetenekleri giicli

bir platforma ihtiyag vardi. Bu ihtiyacin

ortaya konulmasinin ardindan
BT ekibindeki arkadaslarimizin
yonlendiriciliginde bir arastirma
strecine girildi.

Bu siire¢ nasil gelisti?

ERGIN BULUT: En bagindan itibaren
bu ihtiyac: bulut hizmeti alarak
karsilamanin dogru olacagin
disindik. Arastirma siirecinde elde
ettigimiz PoC sonuglarinin 1s1ginda, is
birimlerinin de strece dahil olmasiyla
birlikte Oracle Hyperion GUrininu
kullanmaya karar verdik. Oracle Butge
Planlama ve Tahminleme Bulut Servisi,
bizi bakim maliyetlerinden kurtaracak,

KULLANILAN

ORACLE TEKNOLOJILERI

#k Oracle Biitce Planlama ve Tahminleme
Bulut Servisi

% Oracle Veritabani
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ALIHAYDAR ARSLAN
Buitce ve Planlama Mudir Yrd.
Etstur

(44 Projenin hayata ge¢gmesiiile
birlikte, onceden ¢ok daha uzun
sUrede elde ettigimiz raporlari
hizla Gretmemiz mimkin oldu.
Bununla birlikte modellemesi
glc olan ¢esitli planlama
ve tahminleme modellerini
daha kolay uygulayabilir hale
geldik. Mevcut verileri farkl
kaynaklardan toplayip kullanima
uygun hale getirmek, eskiden
¢ok ciddi bir zaman alirken, proje
sayesinde bu siire dakikalara
indi. Ayrica, verilerin hazirlanmasi
strecinde manuel islemler olmasi
nedeniyle hata yapmaya daha
fazla agiktik. Hyperion gecisi ile
birlikte bu risk bliylik 6lctide

ortadan kalkmis oldu. 99
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Ustelik en giincel platformu, son
derece esnek bir kullanim modeliyle
hizmetimize sunacak bir ¢6zim
Oneriyordu.

Birlikte calisacagimiz is ortagi,
projenin hedeflenen kapsam ve
tarihte bitirilmesinin en énemli
bilesenlerinden birisiydi. Oracle is
ortagl GTech’in daha énce yaptig1
projelerin basarisi, sahip oldugu
deneyim, projeyi bulut servisi olarak
gelistirmeye yonelik ilgisi bizi bir araya
getirdi. Projenin basindan sonuna
kadar sergiledikleri profesyonellik
ve takvime uyma konusundaki
hassasiyetleri, projenin saglikli bir
sekilde ilerlemesinde buytk rol oynadu.
ilk andan itibaren kendimizi giivende
hissettik. Kurguladigimiz modeller
hayata gegcirilirken, son derece
dinamik, ¢eviklik metodolojilerinin
uygulandigl, basarili bir siireg
yasadik. Test sonuclarina goére hizli
bir sekilde aksiyon alindi ve revizeler
gerceklestirildi.

HAKAN GENC
Finansal Uygulamalar Direktori
GTech

ALI HAYDAR ARSLAN: Is tarafinda
butcelemeyle ilgili ekiplerin beklentilerine
en uygun Urdndn olusturulmasi
konusunda, ¢ok kararli bir ilerleme
gosterildi. Projenin sonuna dogru
aldigimiz egitimler, is kullanicilarinin
degisime kars1 diren¢ gosterme egilimini
minimuma indirdi. Hyperion, projenin
bitis tarihinden itibaren sirket igerisinde
hizla kullanilmaya baslandu.

BT ekibi olarak seciminizi etkileyen
o6nemli noktalar nelerdi?

ERGIN BULUT: Oracle’'in Kurumsal
Performans Yonetimi alanindaki pazar
liderligini tartismaya gerek yok. SaaS
modeliyle verdigi bulut hizmetiyle
donanim ihtiyacinin ortadan kalkmasi,
test/canli ortam yonetimi, yamalarin
hayata gecirilmesi, yeni sirimlere
yukseltme gibi operasyonel islerin
Oracle Cloud tarafindan yiritilmesi
gibi 6ne ¢ikan faydalar, Oracle
Hyperion'u se¢memizde temel etkenler
oldu.

‘) Etstur Buitce Planlama ve Raporlama

projesini bir bulut projesi olarak
ele almak bizim icin cok heyecan
vericiydi. Etstur'un mevcuttaki is
suirecleri Oracle Hyperion Urln ailesi
Uzerinden yeniden tasarlanarak
modellendi. Buit¢e Planlama ve Fiili
Raporlama siirecleri icin Oracle Blitce
Planlama ve Tahminleme Bulut
Servisi (Oracle Planning & Budgeting
Cloud Service) Grtni kullanild.
Proje, Etstur’'unilgili birimlerinin ve
BT ekibinin destekleriyle belirlenen
stirede tamamland. --)
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%% Butge disiplinini en hizli ve en dogru sekilde saglamak ve
butce lzerinde el sikistiktan sonra gerceklesenleri takip ederek
sapmalari zamaninda tespit etmek, ekonomik dengelerin
cok hizli degistigi guniimuzde daha da biyuk 6nem tasiyor.
Ozellikle turizm sektdri gibi degisimlere son derece duyarli
olan bir sektorde hizmet veren Etstur gibi bir kurulus icin, hizh
hareket edebilmek, ‘what-if’ senaryolari ile gelecekte olabilecek
durumlara hazir olabilmek ciddi bir avantaj sagliyor. Etstur,
Oracle Bulut Biitce Planlama ¢6ziim{ini tercih ederek, daha
once tablolama yazilimlari ile yonettigi butceleme sirecini, en
guincel teknolojilerin sunuldugu, is biriminin destek almadan
kolayca yonetebildigi, merkezi, hizli ve modern bir platforma

gecmis ve rekabet avantaji elde etmis oldu. -)-)

Proje sonrasinda ne gibi faydalar elde
ettiniz?

ALI HAYDAR ARSLAN: Projenin hayata
gecmesi ile birlikte, énceden ¢ok daha
uzun sirede elde ettigimiz raporlar:
hizla Gretmemiz mimkuin oldu. Bununla
birlikte modellemesi giic olan gesitli
planlama ve tahminleme modellerini
daha kolay uygulayabilir hale geldik.
Mevcut verileri farkli kaynaklardan
toplayip kullanima uygun hale getirmek,
eskiden cok ciddi bir zaman alirken,
proje sayesinde bu sure dakikalara indi.
Ayrica, verilerin hazirlanmas: strecinde
manuel islemler olmasi nedeniyle hata
yapmaya daha fazla aciktik. Hyperion
gecisi ile birlikte bu risk biytk élgide
ortadan kalkmis oldu.

Bu projeden hareketle yeni projeler,
gelecege yonelik planlarimiz var mi1?
ERGIN BULUT: Bu projede elde
ettigimiz basarili sonug, daha ¢nceki
projelerimizde oldugu gibi bundan

BO ETS.indd 5

sonraki projelerimiz icin de en 6nemli
referans olarak kayitlara gecti.

Bu nedenle Oracle’in mevcut
urdnlerine getirdigi yenilikleri

ve Oracle Cloud tarafindaki
gelismeleri yakindan takip ediyoruz.
Ihtiyaclarimiza uygun farkl bulut
¢ozumleri Gzerinde goérismek igin
gelecek donemlerde de Oracle ile bir
araya gelmeyi disiniyoruz.

Bu proje, Oracle is ortagi GTech i¢in
nasil bir 6nem tasiyor?

RAUF DILSIZ (Satis Yoéneticisi, GTech):

Etstur’da hayata gecirilen bu projede
heyecanimizi artiran en ¢énemli
unsur, Oracle’in bulut teknolojilerini

kullanabilecegimiz bir proje olmasiydi.

Etstur Butce ve BT is birimlerinin
verdikleri destek ve Oracle’in bulut
teknolojilerine duyduklar: inang ve
guvenle projemize basladik. Dort ay
gibi kisa bir sire icerisinde de hayata
gecirdik.

KEREM SEGILMIS
Kidemli Misteri Yoneticisi
Oracle

Projeye baslama ve yiiriitme siireciniz
hakkinda bilgi verir misiniz?

HAKAN GENC (Finansal Uygulamalar
Direktért, GTech): Etstur ile tanismamiz,
Oracle’in bulut teknolojilerine ciddi
yatirimlar yaptig1 ve bulut teknoloji
kullanimini yayginlastirdig: bir déneme
denk geldi. Etstur'un mevcuttaki is
surecleri Oracle Hyperion riin ailesi
Uzerinden yeniden tasarlanarak
modellendi. Projemizde, Butce Planlama
ve Fiili Raporlama surecleri icin

Oracle Bitge Planlama ve Tahminleme
Bulut Servisi (Oracle Planning &
Budgeting Cloud Service) Grinini
kullandik. Etstur’un ilgili birimlerinin
ve BT ekibinin destekleriyle projemiz
belirlenen siire zarfinda tamamlandi.
Proje asamasinda danisman ekibimiz
de fonksiyonel yetkinlikleriyle birlikte
takvimlere gerekli 6zeni gostererek,
projenin sarkmamasi ve bir an evvel
hayata ge¢mesi igin desteklerini
sagladilar. m
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Dijital pazarlamada
‘MedyaNet Audience’donemi

Oracle Marketing Cloud Urtn ailesinin 6nemli bilesenlerinden DMP (Veri Yonetimi
Platformu), dijital pazarlama diinyasinin Turkiye'deki 6nclisi MedyaNet ¢atisi
altinda yeni bir deger yaratti. Oracle is ortagi Project House ve Oracle’in Turkiye
ve yurt disi ofisleri ile cok yakin ¢alisan MedyaNet, DMP entegrasyonunu 2016

yili son ¢eyreginde hayata gecirdi ve MedyaNet Audience markasini bu altyapi
uzerinde konumlandirdi. MedyaNet Audience bugiin, MedyaNet'in premium
yayincilarini ziyaret eden kullanicilari Oracle DMP araciligi ile analiz ederek
segmente eden, hedefleme yapan, dogru kisiye dogru reklam gosterimini
saglayan bir veri yonetim platformu olarak sektore hizmet veriyor. »

L= NT - Sayin Erdemir, sizden MedyaNet ve
’ =ij’/’ ‘,}"a‘f‘; s.\"-‘u 1 faaliyetleri hakkinda kisa bir bilgi
¥ s I A | e
e alabilir miyiz?
RIMA ERDEMIR (Genel Mudtir -
MedyaNet): MedyaNet olarak dijital
bir merkez olarak konumlaniyor

ve Turkiye'de pazarlama sektoriine
dijital reklamciligin tim alanlarinda
urdnler sunuyoruz. Reklam envanteri
anlaminda su an premium 65 yayinciyl
temsil ediyoruz ve 30 milyon internet
kullanicisina ulastyoruz. Display,
mobil ve video tarafinda marka odakl
¢6zimlerimizle birlikte programatik,
data hedeflemeli yayinlar ve tim
internet evrenine erisebildigimiz RTB
operasyonlarimizla performans odakl
Urinler de sunabiliyoruz.

Diger taraftan markalarin

Facebook, Twitter, Instagram
mecralarindaki reklam yonetimini de

gerceklestiriyoruz.

SOLDAN SAGA: BMER BAKIRCI OMC Urlinleri Satis Yoneticisi - Oracle / RIMA ERDEMIR Premium yayincilarimizin 6zgtn

Genel Midir - MedyaNet / METIN GULEC Satis Direktdrii - MedyaNet icerikleriyle reklamverenlere ‘native
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2% MedyaNet Audience, MedyaNet'in premium yayincilarini
ziyaret eden kullanicilari, Oracle DMP araciligi ile analiz ederek
segmente eden, hedefleme yapan, dogru kisiye dogru reklam
gosterimini saglayan bir veri yonetim platformu olarak sektore
hizmet vermeye basladi. MedyaNet Audience veri yonetim
platformu, musterilerimizin reklam yatirimini daha verimli
hale getiriyor. Proje sonrasi gerceklestirdigimiz testlerde
son kullanicilarin reklamlara olan ilgisinde % 200 artis elde
edildigini gorduk. MedyaNet Audience sayesinde yayincilarimizin
ziyaretcilerinin kendi ilgi alanlarina uygun reklam gérmelerini
saglayarak reklam deneyimlerini zenginlestiriyoruz.
Ayrica, envanteri uygun reklamverenle bulusturarak gelir
optimizasyonu da yapmis oluyoruz. -)-)

advertising” modelleri sunarken, dijital
reklamin parlayan yildizlar: ‘influencer
marketing? ve ‘MCN (Cok Kanall1 Ag)
alaninda, Turkiye'nin en ¢ok takip
edilen sosyal medya fenomenleri ile
dogal, icerik bazli, entegre projeler
gelistirebiliyoruz.

Ve son olarak da 2016 y1ili sonu
itibariyle Oracle igbirligi ile yeni
Urinimiz MedyaNet Audience’l
sektore sunmus bulunuyoruz.
MedyaNet'e bu perspektiften
baktigimizda, odagimiza global
trendleri, bu trendlerin Turkiye
pazarindaki potansiyelini ve seffaf
calisma prensibini alarak buytime
gosterdigimizi gorebilirsiniz.

Reklam dagitim altyapimz iizerinde
Oracle teknolojilerini nasil
konumlandiriyorsunuz?

RIMA ERDEMIR: Reklam dagitim
altyapis: tarafinda Google DFP
Grindnd kullanarak, kreatif ve

zengin reklam modelleri icin kendi

BO MedyanetProjectHouse.indd 3

sablonlarimiz: gelistiriyoruz. Adserver
cevresinde konumlandirilmis olan
ordino, faturalama ve raporlama alt
yapis! kendi bunyemizde gelistirilerek
Google DFP ile entegre edildi. Mobil
uygulamalar ve ileri hedeflemeler

icin de kendi SDK'miz1 (software
development kit-yazilim gelistirme
kiti) gelistiriyoruz.

Hedefli reklam modeli uygulamalarimiz
kapsaminda bu altyapi Gzerine, Oracle
Marketing Cloud urin ailesinin DMP
(Data Management Platform) adi
verilen Veri Yonetim Platformu'nu
entegre etmis bulunuyoruz. Biraz 6nce
sozunu ettigimiz MedyaNet Audience,
bu entegrasyonun urdnd.

DiP NOTLAR

RIMA ERDEMIR
Genel Midur
MedyaNet

Oracle ve ProjectHouse isbirligi

ile ortaya koydugunuz MedyaNet
Audience projesi 6ncesinde
ihtiyaclarimiz, beklentileriniz nelerdi?
RIMA ERDEMIR: Global pazarlama
trendlerine baktigimizda
reklamverenlerin artik tiketicileri ile
uzun soluklu ve ihtiyaclarina uygun
bir iletisim hedeflediklerini gértyoruz.
Bu noktada veri tim iletisimin merkezi
haline geliyor. Su an global markalarin
%601 kendi veri yonetim merkezlerini
kurmus durumda. Diger taraftan data
hedeflemeli reklamlar, diger reklam
formatlarina goére %30 ile %50 arasinda
daha fazla performans gosteriyor.
Simdi butlin bunlar bilinirken,

(1) Native Advertising, diger bir deyisle ‘Dogal Reklam; kullaniciya eglenceli ve ayni zamanda 6gretici
icerigi, dogal bir kurgu ile sunarak tiriin ve hizmeti tanitmaya yariyor. Bu reklam modelinin agirlikli olarak
tercih edildigi iceriklerin baginda ise makale, test, video ve infografikler geliyor.

(2) Dijital ortamlarda “hatirli” diyebilecegimiz bircok takipgisi olan kanaat énderleri topluluklari
yonlendirebiliyor. Markalarin bu dogrultuda kanaat 6nderleri ile ortak pazarlama calismalari yapmasina ise

Influencer Marketing (Hatirli Pazarlama) deniyor.
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SINAN GUNAL
Yonetici Ortak
Project House

Turkiye'nin en genis dijital reklam

ag1 olarak sahip oldugumuz verileri
reklamverenin ihtiyaclarina uygun bir
sekilde sunmak Gizere bir yapilanma
icerisine girmemiz kacinilmazd. Biz de
MedyaNet Audience projesi ile bunu
yaptik.

ProjectHouse ile nasil bir araya
geldiniz? Projeye baslama ve yiiriitme
siireciniz hakkinda bilgi verir misiniz?
RIMA ERDEMIR: Mevcut olan tim

DMP teknoloji sirketlerini inceledik ve
Oracle DMP urund ile ilerlemeye karar
verdik. DMP (Veri Yonetimi Platformu)
projemizin baslangicindan itibaren

Oracle is ortag ProjectHouse ve Oracle’in
Turkiye ve yurt disi ofisleri ile cok

yakin calistik. Oracle, bu alandaki bilgi
birikimini MedyaNet ekiplerine aktararak,
urune tam donaniml bir sekilde

entegre olmamizi ve yayincilarimizdaki
kurulumlarin tamamlanmasin sagladi.
Urtnu MedyaNet catis altinda MedyaNet
Audience markas: ile konumlandirdik.
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%% MedyaNet buguin artik herhangi
bir web sitesindeki bir banner
alanini satmiyor. Ezberleri bozan,
aliskanliklar kiran yeni bir yaklasim
sunuyor. MedyaNet bugiin kendi
reklamverenlerine kitle dnerisi
ile geliyor. “Reklami bu alanda
gosterecegim” demiyor! “Ben su
kitleye reklam gosterecegim” diyor. Bu,
dinyada reklamciligin da degismesini
saglayacak olan ¢ok yeni bir yaklasim.

MedyaNet, Turrkiye'de bu anlamda bir
oncli ve Oracle DMP projesi ile
bir ilki gerceklestirdi. -)-)

MedyaNet Audience, MedyaNet'in
premium yayincilarini ziyaret eden
kullanicilari, Oracle DMP araciligi ile
analiz ederek segmente eden, hedefleme
yapan, dogru kisiye dogru reklam
gOsterimini saglayan bir veri yonetim
platformu olarak sektore hizmet vermeye
baslad:.

Proje sonrasinda elde ettiginiz faydalar
neler oldu?

RIMA ERDEMIR: MedyaNet Audience veri
yonetim platformu ile musterilerimizin
reklam yatirimin daha verimli kiliyoruz.
Proje sonrasinda yapilan testlerde son
kullanicilarin reklamlara olan ilgilerinde
%200 daha fazla artis yakaladik.

Bu soruyu yayincilarimiz agisindan

da degerlendirebiliriz. Oncelikle
ziyaretgilerinin kendi ilgi alanlarina uygun
reklam gormelerini saglayarak reklam
deneyimlerini zenginlestiriyoruz. Bunun
yani sira envanteri uygun reklamverenle
bulusturarak gelir optimizasyonu da
yapmis oluyoruz.

Bu projeden hareketle gelecege yonelik
yeni planlarimiz var mi1?

RIMA ERDEMIR: Data havuzumuzu
daha da genisleterek daha nis alanlarda
reklam verene ¢6zim saglamak istiyoruz.
Bu sayede hem marka daha konsantre
bir plan ile ilgili kitleye ulasacak, hem

de son kullanici kendi ilgi alanlar:

ile ilgili reklam goérdigu icin reklam
deneyiminden daha memnun kalacak.

MedyaNet projesi, Oracle’in yeni nesil
bulut is ortaklarindan biri olan Project
House icin nasil bir anlam tasiyor?
SINAN GUNAL (Yénetici Ortak-Project
House): MedyaNet ile bu sektorde

uzun suredir birlikte calisiyoruz. Cesitli
alanlarda kendileriyle is iliskilerimiz
bulunuyor. Ancak DMP entegrasyonu
ile birlikte is birligimizde yeni bir boyuta
gectigimize inaniyorum. MedyaNet,
MedyaNet Audience ile birlikte
reklamverenlere bugiine kadar sahip
olmadiklar: ama hep 6zledikleri yeni bir
deger sundu. Onlarin dogru profillere
ulasmasini saglayacak, verilen reklami
daha verimli kilacak bir altyapiy:
kazandirdi.

Oracle DMP sozii edilen faydalar: nasil
saghyor?

HAKAN AKKAYA (Danisman-

Project House): DMP, reklamin
gosterilecegi kitleyi hedef odakli

olarak olusturabiliyor. Bu kitleyi
reklamin gosterim siireci boyunca

KULLANILAN

ORACLE TEKNOLOVJILERI

& Oracle Marketing Cloud Uriin Ailesi
4 DMP (Data Management Platform)
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HAKAN AKKAYA
Danisman
Project House

hedef dogrultusunda yeniden yeniden
olusturuyor. Sabit bir kitleden s6z
etmiyoruz. Reklamini verdigimiz
urtnle o anda ilgilenme ihtimali olan
profillerden s6z ediyoruz. Bir profilin
yas, meslek, cinsiyet vb gibi 6zellikleri
ile dijital mecralarda, browser tzerinde
gosterdikleri davranislarin bir arada
degerlendirilmesinden ve kitlenin buna
gore olusturulmasindan s6z ediyoruz.
MedyaNet, DMP kullanimu ile beraber
profil davranislarini segmente bir
sekilde takip edebiliyor, bir segmenti
baska segmentlerle kesistirebiliyor

ve bir takim analizler sonucunda

hedef kitleleri daha odakl bir sekilde
olusturabiliyor. Dogru hedefe dogru
zamanda, dogru mecrada ulasabilmek
de reklamin verimliligini ciddi oranda

artiriyor.

SINAN GUNAL: Bir ornek vermek
gerekirse; DMP sayesinde ekonomi
sayfalarindaki haberlere ilgi gosteren
belli bir yas grubunun ayni zamanda

BO MedyanetProjectHouse.indd 5

%% MedyaNet, DMP kullanimi
ile beraber profil davranislarini
segmente bir sekilde takip
edebiliyor, bir segmenti baska
segmentlerle kesistirebiliyor ve
bir takim analizler sonucunda
hedef kitleleri daha odakh
bir sekilde olusturabiliyor.
Dogru hedefe dogru zamanda,
dogru mecrada ulasabilmek
de reklamin verimliligini ciddi

oranda artiriyor. -)-)

outdoor aktiviteleriyle ilgili dijital
platformlara da ¢ok ilgi gosterdikleri gibi
bir sonug elde edebiliriz. Bu kesistirme,
ekonomi sayfasinda hedeflenecek kitle
ile outdoor aktivitelerine ilgi gdsteren
kitleyi birlestirmemizi saglayabilir.
Boylece hedeflenen kitlenin sayisi belki
30 binden 100 bine ¢ikabilir.

Peki sizce Oracle DMP MedyaNet’e en
temelde ne kazandirdi?

SINAN GUNAL: MedyaNet bugiin

artik herhangi bir web sitesindeki bir
banner alanini satmiyor. Ezberleri
bozan, aliskanliklar: kiran yeni bir
yaklasim sunuyor. MedyaNet bugiin
kendi reklamverenlerine kitle 6nerisi

ile geliyor. “Reklami bu alanda
gosterecegim” demiyor! “Ben su kitleye
reklam gosterecegim” diyor.

Bu, dinyada reklamciligin da
degismesini saglayacak olan cok yeni
bir yaklasim. MedyaNet, Turkiye'de bu
anlamda bir énci ve Oracle DMP projesi
ile bir ilki gerceklestirdi. m

OMER BAKIRCI
OMC Uriinleri Satis Yoneticisi
Oracle

€€ Oracle Marketing
Cloud (OMC) urdn ailesi,
Oracle’in bulut alanindaki
yatinmlarinin SaaS$ tarafindaki
en somut sonuglarindan
biri. OMC altinda yer alan
DMP Veri Yonetim Platformu,
dijital pazarlama sektoriinlin
onclisi MedyaNet catisi
altinda ¢ok gui¢ll bir degerin,
MedyaNet Audience
markasinin gelistirilmesinde
rol ald1. Is ortagimiz Project
House ile birlikte pazari
blyltme anlaminda dnemli
bir misyonu da Ustlenmis
goriinen MedyaNet
Audience’in olusturulmasina
katkida bulunmaktan biytk
memnuniyet duyuyoruz. 99
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ODA X6-2 High Availability

RAC, RAC One, Single-instance
Enterprise Edition

40 ¢ekirdek, 512 GB Bellek, 12 TB SSD
Sanallastirma ve Uygulamalar

$ 80,640

ODA X6-2 Large

Single-instance

SE/SE1/SE2 yada EE

20 cekirdek, 256 GB Bellek, 19 TB SSD
Uygulamalar

$ 44,800

ODA X6-2 Medium

Single-instance

SE/SE1/SE2 yada EE

20 gekirdek, 256 GB Bellek, 6.4 TB NVMe
Uygulamalar

$ 26,880

ODA X6-2 Small

Single-instance

SE/SE1/SE2 yada EE

10 gekirdek, 128 GB Bellek, 6.4 TB NVMe
Uygulamalar

$ 20,160
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llker Tabak
ile Ankara'da
bir sohbet*

Ankara Bolgesi Satistan Sorumlu Genel
Mudur Yardimcisi Cem Satana, Turkiye
Bilisim Dernegi Yonetim Kurulu Bagkani
lilker Tabak ile goriistii. Sdyleside Tiirkiye
bilisim sektoru ve teknoloji diinyasi
mercek altina alinarak, 2016 Mayis ayinda
aciklanan 2015 verileri isiginda bazi

degerlendirmeler paylasild.

Sayin Tabak, Tiirkiye’deki bilisim
sektoriiniin durumu ve kiiresel dlgekteki
yeriyle ilgili sizin goriislerinizi rica
edebilir miyiz?

I. ILKER TABAK: Bilisim Sanayicileri
Dernegi (TUBISAD) tarafindan May1s
2016'da aciklanan 2015 yih “Bilgi ve
Iletisim Teknoloji Sektori Pazar Verileri’ne
gore sektor, bir 6nceki yila oranla TL
bazinda ylzde 18 biytumeyle 83,1 milyar
TL buyuklige ulasti. 2015 y1li, daha ¢ok
kurumlarin hizli gelisen teknolojiyi ve
say1sal donisim stratejilerini konustuklar:
ve planladiklar: bir y1l oldu. istihdam
guclini 113 bin kisiye ¢ikaran sektorin
toplam ihracat rakami 6nceki yila gore iki
kat artarak 2,2 milyar TLye ytikseldi.
Kalkinmanin yolunun bilisim

teknolojilerinden, ¢zellikle de yazilimdan

70 | plus*2017
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SOLDAN SAGA: I ILKER TABAK Tiirkiye Bilisim Dernegi - Yonetim Kurulu
Baskani / CEM $ATANA Ankara Bolgesi Satistan Sorumlu Genel Miid(ir

Yardimcisi - Oracle

gectigini biliyoruz. Ulkemizde biligim
sektorinin gelir getirici en énemli
bileseninin yazihim pazar: oldugunu
rakamlar da gosteriyor. 2015 yilinda
gerceklesen toplam ihracatin ytzde
60'mnin, 1.360 milyar TL ile yazihmdan
gelmesi bu nedenle dikkate degerdi.
Yazilim ihracat: 6nceki yila oranla
yuzde 49 buyudd. Yaziimdan elde
edilen cironun ylzde 141dk kismi ise
ihracattan geldi. Toplam ihracatin
yuzde 30'u teknokentlerden gerceklesti.
TUBISAD verilerine gore, en fazla ihracat
yapilan ulkeler Azerbaycan, Amerika
Birlesik Devletleri, Kuzey Kibris Tirkiye
Cumbhuriyeti, Ingiltere ve Birlesik Arap
Emirlikleri oldu.

Kduresel olcekteki yerimize gelince;
dunyada BT pazari buyukligu 4 milyar

384 milyon ABD Dolari seviyesinde.
Ulkemizin diinya pazarindaki pay ise
%0,8 civarinda. Dinya nifusunun %1ini
olusturdugumuz distnuldiginde bu
payin yeterli olmadigini, yiikseltmemiz

gerektigini goruyoruz.

Bildiginiz lizere bilisim sektori hizla
gelismekte olan bir sektor ve elektronik
iletisimin yayginhg gittikce artiyor.
Sizce bu gelisim nereye dogru ilerliyor?
1. ILKER TABAK: Artan internet

kullanimu ile iletisimin 6nemi daha fazla
ortaya gikti. Internetin ucuzlamasi ve
nesnelerin interneti (I0T) uygulamalarinin
yayginlasmasi, bulut bilisim
teknolojilerinin gelismesini hizlandirdi.
Bulut bilisim, nesnelerin interneti ve

buytuk veri, gelecegin vazgecilmez ¢ézim
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€62015 yilinda gerceklesen
toplam ihracatin ylizde 60,
1.360 milyar TL ile yazilimdan
geldi. Yazilim ihracati 6nceki yila
oranla 2015'te ylizde 49 blyudu.
Yazilimdan elde edilen cironun
ylzde 14'lGk kismi ise ihracattan
geldi. Toplam ihracatin ylizde 30'u
teknokentlerde gerceklesti. TUBISAD
verilerine gore, en fazla ihracat
yapilan Ulkeler Azerbaycan, Amerika
Birlesik Devletleri, Kuzey Kibris
Turkiye Cumhuriyeti, ingiltere ve
Birlesik Arap Emirlikleri oldu. 99

bilesenleri olarak bugtinden yerini almaya
baslad:. 2020 yilinda birbiri ile konusan
milyarlarca cihaz, bu iletisimin bir pargasi
olarak yasamimizda yerlerini alacaklar.
Yenilikci yaklasimlar strdiikge, bilisim ve
iletisim alaninda da gelismelerin devam
etmesi kaginlmaz.

Diinya’da yazihmin onciileri ABD,
Hindistan, israil vb. olarak biliniyor.
Sizin bu konudaki genis tecriibelerinize
istinaden, Tiirkiye olarak bizim de

bu seviyelere ulasabilmemiz veya
ihracatimiz arttirabilmemiz icin neler
yapilmas: gerekiyor?

I ILKER TABAK: Sektérin digina

cikip Turkiye'nin ihracat rakamlarina
baktigimizda, ihracat miktarinin artmasina
ragmen miktar basina elde edilen ihracat
gelirlerinin azaldig1 gériliyor. Ortalama
ihracat tutarimiz 2014 yilinda kilogram
basina 1,59 ABD Dolari iken 2015 yilinda
1,44 ABD Dolarrna ve 2016 yili Kasim

ay! itibariyle 1,30 ABD Dolarrna inmis

ANKARA lliker Tabak .indd 3

durumda. Yani, daha ¢ok malimizi, daha
ucuza satityoruz. En pahali ihra¢ malimiz
otomotivde ve kilosu 16,5 ABD Dolarr’na
ihrag ediliyor. fkinci sirada olan hazir
giyim ve tekstil sektérinde ise malimizin
kilosu 6,5 ABD Dolar.

Kendimize su soruyu sormamiz gerekiyor:
“Katma degeri yiiksek olan bilisim
teknolojilerinin, 6zellikle de yazilimin
kilosu kag ABD Dolarrdir?”

Kalkinmanin anahtarinin bilisimde,
yazilimda, ¢zellikle de yerli

yazihimda oldugu cok aciktir. Kendi
muhendislerimizce, kendi insan
glictimuzle Urettigimiz, milli ve yerli
yazilim sistemlerimizi, 6zellikle kamu
kurum ve kuruluslarinda, kullanmak,
yazilim ihracatini artirmak icin 6n
kosuldur. Cunkd kullanmadiginiz bir
urind satamazsiniz. Yerli yazilim ve
bilisim Granlerinin kullaniminin artmasi
ayni zamanda siber guvenlik icin de
onemlidir. Cari agigin kapanmasinda da
biytk rold olan yerli bilisim ¢dézimlerinin

%% Kalkinmanin anahtarinin bilisimde,

yazilimda, ozellikle de yerli

yazilimda oldugu cok aciktir. Kendi

muhendislerimizce, kendi insan

gliclimuzle Urettigimiz, milli ve yerli

yazilim sistemlerimizi, 6zellikle kamu

kurum ve kuruluslarinda, kullanmak,
yazilim ihracatini artirmak icin 6n
kosuldur. Clinki kullanmadiginiz

bir GirtinG satamazsiniz. Yerli yazilim
ve bilisim Grlnlerinin kullaniminin

artmasi ayni zamanda siber giivenlik

icin de 6nemlidir. -)-)

Uretilmesinde gérev alan yetenekli ve
nitelikli uzmanlarimz var. Ulkemizin
iletisim altyapisi ve nitelikli uzmanlar ile
bilisim alaninda giicli potansiyeli var.
Sektor paydaslari olarak bu potansiyeli
canlandirmak icin birlikte hareket
etmeliyiz. TBD olarak buna énculik
etmeye, Uzerimize diiseni yapmaya

haziriz.

Bilisim sektori icin, 6grencilikten
firmalara adaptasyon siirecine

kadarki siirecte, nitelikli elemanlar
yetistirebilmesi adina, sizce daha fazla
neler yapilmalidir?

I. ILKER TABAK: Firmalar deneyimli
uzmanlar ararken, 6grenciler staj disinda
deneyim sahibi olmadan is yasamina
basliyorlar. Uzun dénem stajlari ile isveren
ve ¢grencinin birbirini tanimasini saglayan
uygulamalar yayginlastirilabilir. isbasinda
egitim olanaklari i¢in sektér firmalar ile
Universiteler arasinda egitim isbirlikleri
kurulabilir. Egitmen olarak goérev yapacak
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€€ Cari acigin kapanmasinda da blyuk rolt olan yerli bilisim ¢oziimlerinin

Uretilmesinde gorev alan yetenekli ve nitelikli uzmanlarimiz var.

Ulkemizin iletisim altyapisi ve nitelikli uzmanlari ile bilisim alaninda
glicli potansiyeli var. Sektor paydaslari olarak bu potansiyeli
canlandirmak icin birlikte hareket etmeliyiz. TBD olarak buna 6ncuiltik

etmeye, lizerimize diiseni yapmaya haziriz. 99

firma uzmanlarina, giderleri karsiiginda
universiteler tarafindan destek bedelleri
6denmelidir. Bu konuda STKlarla
isbirligi yapilmalidir. Biz TBD olarak
genc grubumuzu boyle bir istek Gizerine
20 y1l 6nce kurduk.

Ust seviyede sorumlu bir yénetici
olarak sizin sahsi fikrinizi almak
isteriz; bir iist dlizey yonetici
Bilisim’'den, bilgi teknolojilerinden
(BT) tam olarak ne bekler?

I. ILKER TABAK: Bir yonetici, kurumuna
yonelik kararlar: alirken verilerden
yola ¢ikmak durumundadir. Verilerin
1s181nda hareket etmeyen bir yonetici
distnilemez. Cunkdy, élcemediginiz
bir seyi yonetemezsiniz. Bu nedenle
yoneticiler, dogru ve giincel verilere

erismek isterler. BT departmanlarinin

(¥) Soylesi, 19 Ocak 2017 tarihinde gerceklestirilmistir.
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asli gorevi de verileri analiz eden
sistemleri ¢calisir durumda tutmak
olmalidir. Yoneticilere ve kullanicilara
bilgi islem danismanlig: vererek, degisik
olanaklarin varligini animsatarak,
isletmedeki verimliligin ylikselmesine
hizmet etmelidir. Bilgisayar okur-
yazarligini artirict 6nlemler ile yalnizca
yoneticilerin degil, tum kullanicilarin
topyekdn verim artisini desteklemelidir.

Sizce Bilisim Bakanliginin kurulmasi
gerekli midir?

I. ILKER TABAK: Disiplinler arasi bir
ugras olan bilisim konusunda devletin
en Ust iradesince saglanacak sahiplik
onemlidir. “Bakanlik” burada bu sahipligi
belirten anahtar sézciik olup farkli bir
organizasyon ile de bu saglanabilir.
Onemli olan sahipligin saglanmasidir.

TBD'de 6niimiizdeki giinlerde secimler
olacak. Son olarak sormak isteriz;
baskanliginiz siiresinde yapmak isteyip
de yapamadigimiz ve yeni yonetimde
ozellikle takibini yapacaginiz neler var?
I. ILKER TABAK: TBD subelerinden
baslayarak genel kurullarimizi yapryoruz.
Mart ay1 sonunda da merkez genel
kurulu ile yeni bir donem baslayacak.
Surekliligin saglanmasi noktasinda
yonetimler arasinda yumusak gegisi
saglayacak mekanizmalarin oturtulmasi
6nemlidir. TBD, kamuya hizmet etmek
Uzere bir arac olarak gorulmelidir; amag
olarak degil. Ulkeye hizmet etmek isteyen
gonullilerin bunu yaparken isbirligi
icinde, isbdlimi yaparak ¢alismalarin
elbirligi ile saglamaliy1z. Otuzun uzerinde
sektor STK’'s1 var. Bunlar uzmanliklarina
gore calismalarini isbirligi icinde
surdirmeliler.

En ¢nemlisi, genclerin yénetime
katilmasini saglamaliy1z. TBD 45

yasinda bir érgut olarak kurumsal
kimligini gelistirmeye devam etmelidir.
Gectigimiz yil aldigimiz ISO 9001 belgesi
ile percinledigimiz kurumsalligimizi
surdirmeliyiz. TBD, projelerin dernegi
olmali. Cocuklara, ev hanimlarina,
yaslilara, isitme engellilere donik
projeler devreye alinmali. TBD

Sivil Toplum Akademisi ile bilisim
konusundaki bilin¢glendirme calismalar:
da yayginlastirilmali. Sertifikalandirilmis
bilisim okur-yazarhg icin, Avrupa
Bilgisayar Okur-yazarhig: Yetkinlik
Sertifikas1 (ECDL) konusunda devlet

ile isbirligi yapilarak kurumsal adimlar
atilmal.

Verdiginiz bilgiler icin tesekkir ederiz. m
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Soru ve Cevaplarla Dijital Donusum

Oracle Turkiye, Bankacilik,
Enerji, Sigortacilik, Uretim,
Dagitim ve Perakendecilik
gibi farkli sektorlere yonelik
olarak her yil duizenledigi
etkinliklerle, kuruluglan

dijital donliisiim konusunda
bilgilendiriyor. Is ortaklarinin
destegiyle gerceklestirilen
etkinliklerde sektorel
¢ozlimler tanitilirken, cok
saylda basari hikayesine

de yer veriliyor. Sektorel
cozumleriyle 6ne ¢ikan
Oracle is ortaklari,

Oracle uzmanlan veilgili
sektorlerden kuruluslarin BT
yoneticileri ile is tarafindaki
yoneticilerini bir araya getiren
etkinliklerin ortak temasi olan
“dijital donlisim” lizerine,
Oracle Finansal Hizmetlerden
Sorumlu Satig Direktor( Isil
Kiling Gurtana ile bir sdylesi
gerceklestirdik. Sohbetimize
dijital donlstimin tanimi

ile baslayan Gurtuna, bu
dontstimde CIO’larin roll
Uzerine de bilgiler verdi. »
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ISIL KILINC GURTUNA

Finansal Hizmetlerden

Sorumlu Satis Direktori
Oracle

Dijital Doniisiim Nedir?

ISIL KILING GURTUNA: Dijital
degisimi; dijital, sosyal, mobil ve yeni
teknolojileri kullanarak, misterilere
ve ekosisteme deger yaratacak, is
sureclerini gelistirecek ve tim sirketin
yetkinliklerini artiracak yeni is yapis ve
yeni dustnis sekillerine gecis siireci
olarak tanimliyoruz. Dijital degisim;
tuketicilerin, musterilerin, sirketlerin,
deger zincirlerinin, sektoérlerin, hatta
icinde bulundugumuz ekosistemin
alisilagelen degisim hizindan ¢ok
daha farkli bicimde degisime maruz
kalmasidir. Bu degisim, sirketlerin
stratejilerinde, is modellerinde,

urdn ve hizmetlerinde, musterilerine

yasattiklar: deneyimde, streclerinde,
organizasyonel yapilanmalarinda, karar
alma mekanizmalarinda, kullandiklar:
teknoloji altyapilarinda ve kurduklar:
isbirliklerinde kendini gosteriyor.

Dijital Doniisiim, Bilgi Teknolojileri
(BT) sektorii icin ne ifade ediyor?
ISIL KILINC GURTUNA: Her seyin
degistigi, is yapis modellerinin,
rekabetin yeniden sekillendigi bir
doneme taniklik ediyoruz. Bugin
degisim bir ¢ok firma icin bir secenek
degil, musteri beklentileri ve inovasyon
temposu bunu zorunlu kiliyor.

3/717 12:50 PM



Bu strecte teknolojinin de tanimi

ve konumu degisiyor. Hangi sektore
bakarsak bakalim, isletmeler icerisinde
BT birimlerinin énem seviyelerinin
operasyonel noktadan stratejik noktaya
dogru evrildigini gormek mimkin.
Ozellikle Dijital Donustm kavraminin
gelisimi ile birlikte, BT ekiplerinden
beklentiler fazlasiyla ytikseliyor.

Dijital dontsim firmalara gelecegi
sunuyor, onlarin daha rekabetci
olmalarini sagliyor. Yeni teknolojiler
firmalara sadece kendi ortamlarini,
musteri ihtiyaclarini ve kendi is
alanlarini daha iyi anlamalarina degil,
sahip olduklar: tim varliklardan daha
iyi yararlanabilmelerine imkan veriyor.
Galisanlarinin, tedarik zincirinin,
prosedirlerinin veya Urunlerinin, en
yeni ve en iyiyi kullanabilmelerini
mumkun kiliyor.

Dijital déonisum her departmana yeni
acilimlar getiriyor. Organizasyonlar

ve departmanlar arasi bilgi paylasimi,
daha iyi karar verebilme yetenegi
kazandiriyor. Kurumsal yapi, hem
calisanlar hem de musteriler igin en
verimli hale geliyor. Dijital déntdsum,
is yapis sekillerindeki limitleri asmaya,
aliskanlar: kirmaya yardim ediyor. Bu
aliskanliklar, teknik, gegmise yonelik
veya prosedur bazli olsalar bile...
Ornek verecek olursak; insan kaynaklari
icin dijital déntsim, yeni adaylar ve
mevcut calisanlar ile ilgili daha detayl
bilgiye sahip olmalar: anlamina geliyor.
IK ekibi yeni adaylarla daha iyi iletisim
kuruyor, departmanlar arasi bilgi
akisinin yonetimi kolaylasiyor.
Kurumunuz i¢in en énemli varliginiz
olan c¢alisanlarinizi firmaya ait diger

varliklarla ayni dijital ortamda bir araya

ROP isil kiling.indd 3

55 Donisim, bugln bir cok firma icin bir secenek degil, musteri
beklentileri ve inovasyon temposu bunu zorunlu kiliyor.
Hangi sektore bakarsak bakalim, isletmeler icerisinde
BT birimlerinin 6nem seviyelerinin operasyonel noktadan
stratejik noktaya dogru evrildigini gériiyoruz. Ozellikle Dijital
Dontstim kavraminin gelisimi ile birlikte, BT ekiplerinden
beklentiler de fazlasiyla yikseliyor. -)-)

getirip degerlendirebildiginizi hayal
edin.

Ozetle, dijital donisimin en buyuk
avantaji, daha iyi daha verimli karar
alabilmeyi saglamasidir. Bu kadar
ciktiyr ayni anda degerlendirebilmek,
en sonunda maliyetlere de olumlu

yonde yansiyacaktir.

Bu siirecte teknoloji ekiplerinden
beklentileri 6rneklendirebilir
misiniz?

ISIL KILINC GURTUNA: Altyap1
teknolojilerinin gelisimi ile birlikte
kurumlar gercek zamanl olarak
sahadaki operasyonlarini takip edebilir
hale geliyor. Mobil teknolojilerle,
satis ve servis hizmetleri alanindaki
saha personelinin daha etkin sekilde
sonuglar Gretebilmesi saglaniyor.
Diger taraftan, bilgi ekonomisi
kapsaminda yeni petrol olarak ifade
edilen verinin analitik islemlere tabi
tutulmasiyla ortaya ¢ikarilabilecek
yeniliklerin, hayallerimizin bile 6tesine
gecebilecegini anliyoruz. Son olarak,
ama kesinlikle 6ncelik sirasinda

basta yer aldigini unutmadan, bulut
bilisimin is yapis bicimlerini yeni
bastan sekillendirecegini ve verimliligi
inanilmaz 6lcilerde artiracagini

da biliyoruz. Bu bilgiler, teknoloji
ekiplerinden neler beklendigini ve
beklentilerin nasil ytkseldigini acikc¢a
ortaya koyuyor.

Dijital doniisiimde CIO’larin roli
nedir?

ISIL KILINC GURTUNA: Kurumlarda,
dijital olgunluk ve dijital strateji
arasinda 6nemli bir korelasyon oldugu
goruliayor. Bu kapsamda net ve anlasilir
bir dijital stratejiye sahip olmanin
6neminin, Turkiye'de faaliyet gosteren
sirketler tarafindan net bir sekilde
anlasildigini gézlemliyoruz.

Yapilan arastirmalarda, “stratejinin
net ve anlasilir olmas1” kurumsal
dijital dontsumun basarisinda en
onemli etken olarak gorulurken, dijital
olgunlasmanin 6ntindeki en 6nemli
engel ise “stratejinin eksikligi” olarak
goriliyor. Ayni arastirmalara goére
dijital déntasum, Turkiye'de st dizey
yoneticiler tarafindan destekleniyor.
Katilimcilarin %901, sirketlerinde
dijital déntsum sirecinin liderliginin
Ust duzey yoneticiler tarafindan
Ustlenildigini soyluyor. Sirketlerin
%40’a yakini siirece teknoloji birimleri
tarafindan liderlik edildigini, %20’si

ise gelecekte de bu birimlerin liderlik
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€€ Yapilan arastirmalarda,
‘stratejinin net ve anlasihr
olmasi’ kurumsal dijital
donidsimiin basarisinda
en 6nemli etken olarak
gorulirken, dijital
olgunlasmanin éniindeki
en onemli engel ise
‘stratejinin eksikligi’
olarak goruliyor. 99
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etmesini planladiklarini belirtiyorlar.
CIO’lar, CEO’larin istedigi dijital
platforma sahip isler kurmak, dénistum
ve yenilik programlarina énderlik
etmek ve BT analizlerinin 6tesinde
yeniden yapilanmay1 saglamak tzere
gelisen teknolojilerin dagitimin
gerceklestirmek gibi taleplere cevap
verebilmek icin ciddi bir miicadele
veriyorlar. CIO’larin her is kolu ile
beraber calisarak, uzun soluklu bir
yapty1 anlamli bir sekilde organize
etmesi gerekiyor. Firmanin ihtiyaci
olan gerekli kaynaklari iyi anlamak

ve firmanin basarisi i¢in bunu iyi bir
sekilde yonetmek durumundalar.
Bunlarin yan sira dijital dontisim

icin teknik kararlar: almak bazen ¢ok
karmasik olabiliyor. Bu nedenle gerekli
ortakliklarin kurulmasi ve taahhutlerin

saglanmasi da gerekiyor.

Dijital donilisiimde en 6nemli
faktorler nelerdir?

ISIL KILINC GURTUNA: Dijital
stratejinin net ve anlasilir olmasi, dijital
olgunluk seviyesi ve sirketin icinde
bulundugu sektor ile yiksek oranda
iliskili. Yapilan arastirmalar, dijital
olgunluk seviyesi gelisimlerinin erken
safhalarinda olan firmalarin yalnizca
%15'inin organizasyonlarinin net ve
anlasilir bir dijital stratejisi oldugunu
gosteriyor.

Bunun yani sira Makroekonomik
faktorler, yetenekli insan kaynag: ve
dijital teknolojiler en 6énemli sirket
dis1 gelismeler olarak ortaya cikiyor.
Ayni zamanda dijital teknolojilerin
operasyonel verimlilik ile veri ve veri
analitigi alanlarinda 6ncelikli deger

yarattig1 disunuluyor.

Oracle dijital bir firma olmak icin
neler yapiyor ?

ISIL KILINC GURTUNA: Biz
streclerimizi basitlestirmeyi,
calisanlarimizi yetkilendirmeyi ve
kendi sistemlerimizi kullanarak
musterimizin ihtiyaclari ile bulusmay
hedefliyoruz.

Ornek vermek gerekirse; Oracle
olarak yeni duyurdugumuz
hizlandirilmis satin alma sireg
yonetim uygulamamizi, tim sézlesme
sureclerimizi yeniden duzenleyerek,
geleneksel stireglere bagh kalmayarak
ve bulut teknolojilerimizi kullanarak,
musterimizin en detay ihtiyaclarini
distnerek tasarladik.

Dijital teknolojiyi kullanarak
calisanlarimizi yetkilendirdik. Onlar
da bu yetkiyi musterilerine onlarin
ihtiyaclarini daha iyi karsilamakta
kullanabilir duruma geldiler.
Musteriler de kendi ihtiyaclarina

ve organizasyonlarinda verimlilige

odaklanabilir bir noktaya ulastilar.

Oracle’in sagladig: dijital donlisiim
¢oéziimleri nelerdir?

ISIL KILINGC GURTUNA:
Dijitallesmenin en buytik ve
kaginilmaz sonucu olarak dijitallesen
urdn ve hizmetlerin trettigi verileri
distinmek gerekir. Dijitallesmeyle
hayatimiza giren verilerin hem mimari
hem de maliyet olarak en uygun
ortamda saklanmasi, analiz edilerek
aksiyon alinabilir ¢ikarimlar yapilmasi,
isletmelerimiz icin hayati derecede
onemli. Oracle, dijital veriyi en dogru
ortamda saklamaniza, kurumsal
verinizle entegre sekilde kullanmaniza

ve gercek zamanl analitik projelerde
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faydalanmaniza olanak saglayacak
uctan uca bir veri yonetim mimarisi
sunuyor.

Kurumunuza ait her verinin

degerli oldugu anlayisiyla, dijital
verinizi de kurumsal veriniz kadar
yuksek guvenlik standartlarinda
degerlendiriyor ve sireclere dahil
ediyor. Alisageldiginiz tim Oracle
guvenlik ¢oziimlerimiz, dijital
doénisumle gelen yeni jenerasyon veri
yonetimi ortamlariniza da entegre
ediliyor.

Dijitallesen Urin ve hizmetlerinizin
musteriye dokundugu noktada,
amacimiz bu hizmetleri misteriyle
olan iletisimi gelistirme ve karhhg
arttirmaya yonelik bir faydaya
donusturmektir. Misterinin tim
dijital kanallardaki verisini bir araya
getirerek daha kisisellesmis sonuglar
uretmek, misteriyi hem kurum ici
hem kurum dis1 tim deneyimleriyle
degerlendirmek, sirket karliligin
arttirmada 6nemli rol oynar.

Oracle dijital dinyada musteri
deneyiminizi arttiracaginiz, pazarlama
kampanyalarinin kisisellestirilecegi,
verinizin G¢lincy parti verilerle
zenginlestirilecegi uctan uca “Musteri
Deneyimi” ¢éztimleri sunuyor.

Dijital misteri deneyiminin bilesenleri
IoT (nesnelerin interneti), buytk
veri, bulut ve sosyal veri i¢in tek bir
mobil temas noktasi saglanmasi,
verinin degere dénusmesi sirecinde
tim musterilerimizin éncelikli
taleplerinden biridir. “Oracle Mobil
Bulut Hizmetleri” sayesinde, mobil
uygulama gelistiriciler zamandan
kazanarak, dijitallesme siirecindeki

en 6nemli ihtiyaclardan biri

ROP isil kiling.indd 5

5% Dijital doniusim sureclerindeki tartismalardan belki de en
onemlisi, hizla bayuyen verinin BT birimleri Gzerinde yaratacagi
ek is ylku olarak karsimiza cikiyor. Uctan uca tiim ¢ozimleri
bulut ortaminda da saglamaktaki gayemiz, dijital olarak
biylyen verinin yonetimsel bir is maliyeti olmaktan cikarilmasi
ve hem BT hem de is ekiplerinin tim zamanini veriden deger

yaratmaya ayirabilmesidir. -)-)

olan mobil uygulamalar: hizli bir
sekilde gelistirebiliyor ve kullanima
sunabiliyorlar.

Dijital donisum sureclerindeki
tartismalardan belki de en ¢énemlisi,
hizla biytyen verinin BT birimleri
uzerinde yaratacag ek is yuki
olarak karsimiza ¢ikiyor. Uctan uca
tim ¢ézumleri bulut ortaminda da
saglamaktaki gayemiz, dijital olarak
buyulyen verinin yonetimsel bir is
maliyeti olmaktan cikarilmas: ve
hem BT hem de is ekiplerinin tim
zamanini veriden deger yaratmaya

ayirabilmesidir.

Oracle’in bulut bilisime ne kadar 6nem

verdigini biliyoruz, bu konuda sizin
diisiinceleriniz nelerdir?

ISIL KILING GURTUNA: Bulut biligim
teknolojileri, isletmelerin yenilikgilik,
etkinlik ve verimliliklerini maksimize
ederek rekabet avantaji elde etmelerini
saglayacak onemli bir konsept olarak
karsimiza gikiyor. Mevcut durumda,
kendi ortamlarinda kurgulamak

ve yasatmak zorunda kaldiklar:
bilisim altyapilarini ve bunlara

iliskin sorumluluklarini givenilir bir
bulut hizmet saglayicisina devretme

fikri, isletmelerin daha yalin hale
gelerek tim odaklarini faaliyet
alanlarinda deger yaratmak uzerine

yogunlastirabilmelerine yol agryor.

Oracle’in bulut bilisim

alanindaki gelisimini nasil
degerlendirirsiniz?

ISIL KILINC GURTUNA: Bulut
yolculugunda Oracle’t benzersiz
kilan bazi ézellikler oldugunu
distintyorum. Bunlarin basinda,
bulut hizmetleri saglayicisi olarak en
genis portféye sahip olmak geliyor.
Portfoy genisligini iki boyutta
distinmek gerekli; dikey olarak ¢ok
farkl nitelikteki hizmetler, yatay
olarak ¢ok farkli formda musterilerin
ihtiyaclarina gére sunulabiliyor.
Oracle, yenilik¢i uygulamalari,
optimize edilmis platformlar: ve
yuksek performansl altyapilar: hizmet
olarak tek bir noktadan sunabilen
ender oyunculardan. Diger taraftan,
gelistirmis oldugu teknolojileri ve
tasarlamis oldugu uygulamalar: hizmet
olarak musterilerine sunarken de
birden cok tiketim modelini (agik,
Ozel veya hibrit) musterinin tercihine
birakabiliyor. m
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ADANA

7K Bilisim Teknolojileri & Damsmanlik

Kent Yazilim Biligim ve {letigim
ANKARA

4S Bigi Teknolojieri A.S.

6A Bilisim Hizmetleri A.S.
AGMLab Bilisim Teknolojileri
Akgln Yazilim

Alto Teknoloji Bilisim Coztimleri

Ankaref Bilisim Teknolojileri

Atos Bilisim Darusmanlk ve Musteri Hizmetleri

Ave Bilisim

Bagsari Mobile Bilisim Urtinleri ve Hizmetleri
Basarsoft Bilgi Teknolojileri

Bilgikent Bilisim Teknolojileri

Bilisim Bilisim ve Yazilim Sistemleri A.S.
Bisoft Bilgi Teknolojileri Bilgisayar
Biznet Bilisim Sistemleri

Bys Grup Bilisim Sistemleri Danismanhk
ComPro Bilisim Teknolojileri

Cybersoft Enformasyon Teknolojileri
Destek Bilgisayar

Devinim Yazihm

Docuart Bilgisayar ve fletisim Sistemleri
EG Yazilim Donanim Danismanlik Hizmetleri
Fark Bilgi Islem

FONET Bilgi Teknolojileri

FORTE Bilgi ve iletisim Teknolojileri
Havelsan Hava Elektronik San. Tic. A.S.
Helezon Bilgisayar

Infopark

Islem Cografi Bilgi Sistemleri

Kale Yazilim
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IS ORTAKLARI LIST.indd 2

0322 456 3027
0322 459 8230

0312 472 9000
0312 219 8363
0312 265 0171

0312 293 8300
0312 546 4545
0312 299 2164
0312 258 6045
0312 258 6444
0312 265 0140
0312 285 9117

0312 225 3261

0312 480 8028
0312 221 3626
0312 210 1177

0312 284 3584
0312 426 2851

0312 210 1940
0312 473 5100
0312 446 8668
0312 212 4696
0312 265 0102
0312 482 8985
0312 440 3658
0312 473 4083
0312 219 5787

0312 287 0150
0312 478 1540
0312 235 6490
0312 210 1700

iS ORTAKLARIMIZ

Kog Bilgi ve Savunma Teknolojileri
Kogsistem Bilgi ve fletigim Hiz. A S.
LOBI Bilisim ve Danismanlik

Meddata Bilisim

Milsoft Yazihm

Monad Software & Consultancy
Netcad Yaziim

Olimpos Bilisim

Proliz Bilgisayar Yazilim ve Donanim
Promet Bilgi Sistemleri ve Darnusmanlik
Promis Proses Kontrol

Sisoft Saglk Bilgi Sistemleri

STM Savunma Teknolojileri Muh. ve Tic. A.S.
Teknoka Bilgisayar

Teknoser Bilgisayar Teknik Hizmetleri
Tenay Medikal ve Yazilm Donanim

Via Teknoloji
BURSA

ARNIL-NET Bilgisayar
E-Kent Teknoloji ve Odeme Sistemleri

Prestij Bilgi Sistemleri
DiYARBAKIR

Mega Computer
ESKISEHIR

Can Eroglu Bilgi Sistemleri
iSTANBUL

Accenture Darismanhk

Adi Strateji Darusmanlik

Agito Bilgisayar Yaziim ve Danismanlik Hizmetleri
Akim Muhendislik

Aktek Bilgi fletigim

0312 210 1730

0312 218 8800
0312 473 5163

0312 473 9080
0312 481 0200
0312 236 0680
0312 473 0500
0312 255 4747

0312 368 0051
0312 265 0800
0312 426 5440
0312 441 4072

0312 266 3550
0312 425 0489
0312 2037373

0312 284 6268
0312 266 2420

0224 250 1055
0224 211 0820
0224 211 3285

0412 611 2014

0222 224 1466

0212 280 8100
0530 069 9677
0212 280 7245
0216 3711174

0212 393 0007
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Alternatif Bilgisayar

APPS Akademi Yazihm

AppsCon Bilisim

Argela Yazihm ve Bilisim Teknolojileri
Asseco See Teknoloji

Athena Bilisim Coztimleri Tic. Ltd. Sti.
Atos Bilisim Darnismanhk ve Musteri Hizmetleri
Basistek Bilgi Teknolojileri

Beyaz Bilgisayar

Bilging Bilgisayar

Bilgiy6n Yazilim Damsmanhk

Bilin It Consulting Limited

Bimsa Uluslararast s Bilgi ve Yonetim Sistemleri
Bizitek Bilgisayar Yaziim ve Internet Teknolojileri
Boyut Bilgisayar Hizmetleri

BTC Bilisim Hizmetleri

C Bilisim Teknolojileri

Cybersoft Enformasyon Teknolojileri
Datateknik Bilgisayar Sistemleri

DB Teknoloji

DBAPRO Darnismanhk

Deloitte Danusmanhk

Dip Bilgisayar Yazihm

Doruk Otomasyon ve Yazilim

Echo Y6netim ve Bilisim

Ecore Bilgi Sistemnleri

Eduline Bilisim Sanayi ve Ticaret
ELAN Bilisim Sistemnleri

Endersys Bilisim

ERA Enformasyon Danismanlik
ERICSSON

Etiya Bilgi Teknolojileri

Fujitsu Technology Solutions Bilisim
G Teknoloji Bilisim

IS ORTAKLARI LIST.indd 3

0216 4417411
0216 546 0092
0212 232 4300
0212 328 1248
0212 281 4878
0216 306 5800
0212 286 4666
0216 549 1973
0216 486 3424
0216 349 4595
0216 545 9078
0212 217 3137
0216 4251050
0212 286 9966
0216 327 0948
0216 575 4590
0212 290 3232
0216 453 1620
0212 496 0000
0216 4451717
0216 482 0715
0212 339 8504
0216 210 1574
0212 327 4944
0212 465 0467
0212 212 9191
0212 210 3370
0212 286 6720
0216 470 9423
0216 527 2457
0212 335 8404
0212 236 1025
0212 335 6767
0216 465 7303

Gaia Bilgi Sistemleri

Gantek

Genom Bilisim Teknolojileri Danusmanlik
Grid Teknoloji Bilisim ve Bilgi teknolojileri
Hitit Bilgisayar Hizmetleri A.S.

I-Base Yazihm

IFS Kurumsal Bilgi Sistemleri

IND Bilisim

Infotech Bilisim

Innova Bilisim Cozumleri A.S.

Inspirit Bilgi Teknolojileri

Intech Consulting

Intertech Bilgi Islem ve Pazarlama

Idea Teknoloji Coziimleri

Istanbul Pazarlama

Is Zekas Yazilim Damismanhk

itera Teknoloji

Kartek Kart ve Bilisim Teknolojileri

Kog Sistem

Kora Internet Technologies & Database Solutions
KPMG

Labrys Darusmanlik ve Bilgi Teknolojileri
Linkplus Bilgisayar Sistemleri
LogoYazilim San ve Tic. Ltd. Sti.
Medepia Bilgisayar

Metod Bilisim Hizmetleri Cem Zorba
Minerva Yazihm

Mozaik Yazilim ve Bilisim Sis. San. ve Tic. Ltd. Sti.
Nas Bilgi ve Savunma Sistemleri

Natica Teknoloji

Netas Telekomiinikasyon

Novacon Bilisim

NTT Data

Oraturk Bilgi Sistemleri

0216 418 7235
0216 522 9500
0216 455 5052
0216 427 5983
0212 257 5876
0533 421 6646
0216 545 9696
0216 651 9660
0212 285 2528
0212 329 7000
0216 456 6030
0216 472 3754
0216 492 0920
0212 276 5676
0212 275 1295
0216 483 2138
0212 923 2233
0212 285 4092
0216 5561139
0216 464 1164
0212 329 4512
0212 366 0287
0216 316 5050
0212 654 4107
0216 329 3018
0216 629 0143
0212 275 6032
0212 327 6662
0216 630 1607
0216 455 2200
0216 522 2000
0216 457 5442
0212 276 9886
0216 445 2200
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Oredata Yazihm

Ortam Yaziim

Oyak Pazarlama

Partnera

Patika Bilgi Sistemleri ve Danismanlik
Piworks TR Bilisim

PRM Yazihm

Proline Bilisim Sistemleri

Protel Bilgisayar

Rega Bilgisayar

Remivac

Runitas Teknoloji

Sampas

Sentim Bilisim

SFS Danismanlhk

Sistek Bilgisayar

Smartiks Bilgi Teknolojisi

Softline Yazihm

SoftTech Yazilim

T.T.G. Uluslararasi Telekomunikasyon iletisim
TAV Bilisim

Tech Mahindra

Techsin Yazilim Donarum Bilisim ARGE Danusmanlik
Teknoser Bilgisayar Teknik Hizmetleri
Telenity iletisim Sistemleri

Temel Teknoloji Yazilim ve Damsmanlk
Tes Bilisim Hizmetleri

U&G Danismanlik

Universal Bilgi Teknolojileri
Uyumsoft Bilgi Islemleri

Uzman Bilisim Danmismanhk
Vizyoneks Bilgi Teknolojileri

Wipro Limited

Yaz Bilgi Sistemleri
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0212 4837722
0216 4411001
0212 339 2300
0212 366 0283
0216 495 0025
0262 678 8842
0216 469 9600
0212 236 8070
0212 355 0011
0216 368 3900
0212 230 2270
0534 275 4844
0212 246 3672
0216 554 8554
0212 216 2780
0212 231 9497
0216 651 9770
0216 373 4407
0212 365 9800
0212 327 0757
0212 465 5555
0212 381 8643
0212 368 1787
0212 339 3000
0212 468 2100
0216 360 6560
0212 222 3406
0212 292 7000
0216 380 2450
0212 467 3333
0216 427 4141
0216 355 0554
0212 371 4614
0212 288 5370

iS ORTAKLARIMIZ

izmir

Bimar Bilgi Islem Hizmetleri
Kentkart Ege Eletronik
Panates Bilisim ve Teknoloji
Probel Bilgisayar

Spartaks Bilgisayar
Teknokom Elektronik

Veri Bilisim Hizmetleri

Yabim Yasar Bilgi Islem
KAYSERI

Mega Bilgisayar

Netcom Bilgisayar As
KIBRIS

Kibris Sentez Bilgisayar
KOCAELI

Dogus Bilgi Islem ve Teknoloji

etcBASE Yazilim ve Bilisim Teknolojileri

i2i Bilisim Dan. Teknoloji Hizmetleri ve Pazarlama
Teta Yazihim ve Danismanlik

Trtek Bilgisayar Yazilim

KUTAHYA

Gural Porselen Reklam ve E-ticaret Hizmetleri
MERSIN

Kardelen Bilgisayar

Kayaci Bilgisayar

0232765 9066
0232 445 6181

0232 462 0404
0232 483 5037
0232 463 2784
0232 435 3690
0232 4457472

0232 482 2200

03522212500
0352 207 1000

0392 228 1480

0262 676 9090
0262 644 1122

0262 678 8955
0262 678 8838
0262 323 3924

0274 225 0300

0332 237 5586
0324 336 3838
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WECH PLUS
VERI MERKEZI &
BULUT HiZMETLERI

Veri Merkezi ve Bulut Bilisim hizmetleri saglayan 6nci firmalar
arasinda yer almay1 amac¢ edinmis Techplus blinyesinde sizlere de
uygun bir ¢6ziim oldugundan eminiz.

Teknoloji ve uzmanligin kesistigi hizmetlerimizden faydalanmak,
1sinize deger katmak igin sizleri bekliyoruz.

Yuksek Performans & Verimlilik

Dusuk Maliyet

24/7 Takip Edilen, Guvenilir Altyapi

Uzman Kadro

':r' :[:: i §i0 PLU s Detayh Bilgi I¢in: ZEQAIU'V‘
L=\ | l info@techplus.com.tr CENTERS
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ORACLE’

Oracle Turkiye’nin Bulut
Destekcisi

= INK PLUS®

Biinyesindeki Ozel Bulut Altyapisiyla Teknoloji

MOdern BUSineSS Cozimlerinizi Guvence Altina Alin...
Modern Cloud
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