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2018 Donusum Yili Olacak...

Gelisimin bag dondiriici hiz, artik ‘tarih’kelimesinin ifade ettigi stire algisini da degistiriyor. Clinku
sadece bir kag yil icinde hayatimiza giren yeniliklerin sayisi bile, biittin bir BT tarihine meydan
okuyabilecek nitelikte. Her yil, aliskanliklarimizi hizla degistiren bir ya da birkag yeni teknolojiyi
hayatimiza alirken, uyum saglayamadigimiz noktada oyun disi kalacagimizi derinden hissediyoruz.
Karsimizda, katlanarak biyuyen, devasa bir‘evren’var...

Kubrick'in 1968 yilinda cektigi efsane film, 2001: A Space Odysse ya da bizdeki adiyla 2001: Bir Uzay
Efsanesi, biz BT neferleri icin ayri bir anlam tasir. Clinki bu filmde Kubrick, bundan tam 50 yil 6nce,
ogrenen bir makine olan HAL 9000 tasarlar. 50 yil sonra 2018 yilina geldigimizde ise “makinalar
mumkin olan en yiiksek potansiyelleriyle kullanma” vizyonunun artik gercek oldugunu goriyoruz.
Dergimiz Plus'in ilerleyen sayfalarinda, distrib(itori oldugumuz Oracle, Splunk, Trend Micro, Hitachi
Vantara, Red Hat, Versa Networks ve Mobilelron kuruluglarindan teknoloji uzmanlarinin, 2018
yilinda karsimiza ¢ikacak trendlere dair yorum ve degerlendirmelerine yer veriyoruz. Hepsinin ve
aslinda tiim sektériin hemfikir oldugu mesaj cok net: Yapay Zeka ve Makine Ogrenmesi, 2018'e
damga vuracak.

20 yila yaklasan isbirligimiz stiresince Oraclein sagladigi know-how, kendimizi basarili ve 6ncii bir
katma degerli distribiitor olarak konumlamamizda buytik katki sagladi. Teknolojinin cizdigi gelecek
ve buglin geldigi nokta, artik bir Redington kurulusu olarak ikinci yilini tamamlayan ve global bir
kimlik kazanan LinkPlus'in déntistimlni de sekillendiriyor. Bu stiregte “distribiitorltk” kavramini
yeniden tanimliyor, is ortaklarimiz ve agimizdaki bagimsiz yazilim evleriyle birlikte pazarin yeni
ihtiyaclarini 6ncii bir yaklasimla yeniden belirliyoruz.

Gelirlerimizi, insan kaynagimizi ve marka sayimizi blyutttigimiiz, ufkumuzu genislettigimiz,

is ortaklarimizla iliskilerimizi gticlendirdigimiz, yeni alanlara acildigimiz bir yil geride biraktik.
Bugin, Oracle ile yarattigimiz sinerjiyi gliclendiren, tamamlayici 6zellikleri ve Oracle ekosistemini
zenginlegtirici katkilariyla 6ne ¢ikan yeni markalar da blinyemize kazandirmaktan memnuniyet
duyuyoruz. 2017 yili, ayni zamanda Bulut alanindaki projelerin 6zellikle Cloud@Customer tarafinda
arttigi ve bu alandaki gelirlerin biyiimeye bagsladidi bir yil da oldu. Zenginlesen ekosistemimiz ve
Turkcell Gebze Veri Merkezi'nde konumlanan Oracle Bulut Veri Merkezi'nden de gic alarak, 2018
yilinda Bulut pazarindaki bliyime oranlarimizi artirmayi hedefliyoruz.

2018 yilinin, tiim is ortaklarimiz ve muisterilerimizle birlikte, hedeflerimize ulastigimiz, verimli bir yil
olmasini dilerim.

Saygilarimla,

CEM BORHAN Genel Midiir

AL

CEM BORHAN - GENEL MUDUR

Cem Borhan, 18 Ocak 2018
tarihi itibariyle LinkPlus
Genel Miidiirligi’ne atand.
Uskiidar Amerikan Lisesi’nin ardindan
lisans egitimini Kog Universitesi
Elektrik ve Elektronik Mihendisligi
Bolimu'nde, yuksek lisans egitimini
ise Bogazigi Universitesinde ekonomi
ve finans alaninda gerceklestiren
Borhan, kariyerine BT sektorinde
yer alan blyuk bir distribitor firmada
basladi ve 10 yili asan bir stre de
HP ve Oracle gibi global tireticilerde

gorev aldi.
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LinkPlus’ta
Distributorluk
Yeniden Tanimlaniyor




- KAFAICKOREST

BT sektoru dijital donusum gegirirken,
distributorluk anlayisi da kendi donusumunu
gerceklestiriyor. Kurulusundan bu yana katma
degerli distributorluk islevlerini surekli olarak
gelistiren LinkPlus, bugun geldigimiz noktada
oncu bir yaklasimla cozum saglayici distributor
kimligini guclendiriyor.

Konuyla ilgili degerlendirmelerini almak
Uzere, LinkPlus kurucusu ve Icradan Sorumlu
Yonetim Kurulu Uyesi Erding Bashk ve

Genel Mudur Cem Borhan ile gorustuk.

2018 plus* | 5
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(41 Uglincii fazi ¢oziim saglayici
distributorlik olarak adlandirabiliriz ama
bence bu ifade de tam yerini bulmuyor.
Giinkd artik odagimiz “dagitmak”
degil, en uygun, en dogru bilesenleri
bir cozumde “toplamak”... Belki butun
gereklilikleri sagladigimizda —ki bu
yolda ilerliyoruz- kendimize yeni bir
isim vermemiz, yaptigimiz isi “Cozim
Saglayici Toplayicilik” ile ifade etmemiz
daha dogru olacak. 99

ERDING BASLIK
lcradan Sorumlu Yonetim Kurulu Uyesi

LinkPlus

BT sektoriinde distribiitorlik anlayis:
ve yapisi son 10 yilda nasil bir
doniisiim yasadi?

ERDINC BASLIK: Distribuitorlik
dinyada da Turkiye'de de ¢ fazdan
gecti. Birinci faz, giimrikleme, finanse
etme, stok ve lojistik islevlerinin

yerine getirildigi, bir nevi “alt-sat”

PAZARIN DONUSUMU

diye tanimlayabilecegimiz geleneksel
distributorlik dénemini olusturuyor. Bu
fazda servis, damismanlik gibi islevler
yok ve “dagiticilik” kelimesinin anlamini
tam olarak karsiliyor. Bu faz, yine de

BT sektoriinde “bilgi” 6ne ciktig icin,
diger sektorlerle karsilastirildiginda her
zaman bu tanimin bir tik 6tesinde oldu.

LinkPlus'in 2017 yili gelirlerinin

%Y

yazilimdan saglanirken,
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sadece

%39

donanimdan elde edildi.

Geleneksel distribiitorliik yapisi
LinkPlus’ta hangi yillara kadar
devam etti?

ERDINC BASLIK: LinkPlus 1995
yilinda kuruldu. LinkPlus olarak
bizim avantajimiz kurulusumuzdan
itibaren Oracle'in distribitéra
olmakti. Kurumsal musterilere hizmet
gerektiren bu sorumluluk, birtakim
katma degerli hizmetleri de verebilen
bir yapiya ihtiya¢ duyuyordu. Sektérin
ozellikleri nedeniyle, “geleneksel”
taniminin disina ¢itkan bazi ek
hizmetleri her zaman verdik. Ancak
2000li yillarin basindan itibaren,
Oracle’in global bilgi birikimini de
yanimiz almanin getirisiyle, katma
degerli hizmetleri de kapsayacak
sekilde faaliyetlerimizi donistirmeye
basladik. Yazilim isindeyseniz zaten

baska sansiniz da yok.



Bir zamanlar donanum tarafinda oldugu
gibi kutu alip satmaniz mimkin degil.
Sonuc olarak, ikinci faz olan Katma
Degerli Distribtitor olma adimlar:
2000'li yillar itibariyle basladi.

Zaten LinkPlus'ta uzun zamandir

stoklu drinlerle calismiyoruz ve katma
degerli trinlere odaklaniyoruz. Isimizin
donanim kismini biitinlesik sistemler
olusturuyor ki onlarin da yazilim
bilesenleri donanim kismina gére daha
agir bastyor. Sonug olarak her rin, bir
projeden yola cikilarak, ihtiyaca gore
talep edilerek konumlandiriliyor.

ikinci faz olarak nitelediginiz ‘Katma
Degerli Distribiitér’ unvanini resmi
olarak da elde etmeniz nasil oldu?
ERDINC BASLIK: 2008 yilinda
Istanbul'da kendi btunyemiz igerisinde,
o gune kadar esi benzeri gérinmeyen
bir yap1 kurduk ve Oracle Partner
HUB'1 actik. Partner HUB'In acilisi bir
kilometre tas: oldu ve ayni zamanda
Oracle’in Katma Degerli Distribiitéra
olduk.

Partner HUB, Oracle gibi bir teknoloji
saglayici kurulusun bir distribtitérden
bekleyebilecegi her seyi kapsayacak
sekilde tasarlanmis bir yap1. Oracle’in
uzun yillara dayanan bilgi birikiminden
stizlilmis bir metodoloji ile yonetiliyor
ve surekli gelistiriliyor. LinkPlus'in

is ortaklar1 kanalindan aldig: geri
beslemelerle de kuruldugu giinden bu
yana yeniden ve yeniden sekilleniyor.
Catisi altinda egitimler diizenleniyor,
atolyeler gerceklestiriliyor. Migration
ve test ortamlari, bulut altyapisi, demo
merkezi ile cok dnemli bir ihtiyaca cevap
veriyor.

10 y1l 6nce kurdugumuz Partner HUB,

bizi geleneksel distribiitérlik anlayisi
ile calisan kuruluslar arasinda hemen

ayristirdi ve 6ne gikardi.

Uciincii faz ile neyi kast ediyorsunuz?
ERDINC BASLIK: Ugtinct fazi “gézim
saglayici distributorlik” olarak
adlandirabiliriz ama bence bu ifade

de tam yerini bulmuyor. Cinkd artik
odagimiz “dagitmak” degil, en uygun,

en dogru bilesenleri bir ¢6ziimde
“toplamak’”, bir araya getirmek,
butinlestirmek... Ornegin Redington,
artik bu nedenle “distributor” yani
“dagitic1” kelimesi yerine, “aggregator”
yani “toplayic1” kelimesini kullaniyor.
Belki butun gereklilikleri sagladigimizda
-ki bu yolda ilerliyoruz- kendimize yeni
bir isim vermemiz, yaptigimiz isi “Cézim
Saglayici Toplayicilik” ile ifade etmemiz

daha dogru olacak.

KAPAK KONUSU

“Ortaya koydugumuz butin
katma degerli hizmetlere, cozum
odakli tasarlanmis altyapimiza
ragmen, lokal bir oyuncu
olmamiz, uguncu faza tam olarak
gegmemiz i¢in onumuzdeki

en buyuk engeldi. LinkPlus bu
farkindalikla, guglu ve global bir
distributor ile isbirligi yapmak
uzere Redington ile gorugmeye
baslad. Distributorluk kavrami
son yillarda bulut teknolojilerinin
gelisimiyle birlikte yeniden
tanimlanirken, 2016 yilinda bir
Redington kurulusu olmamiz,
uguncu faza gegisimizle ilgili en
onemli kilometre tasi oldu.”

2018 plus* | 7
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LinkPlus ti¢lincii faza gegmek icin
hangi adimlar: att1?

ERDINC BASLIK: Ortaya koydugumuz
butin katma degerli hizmetlere,
¢6zum odakli tasarlanmis altyapimiza
ragmen, “lokal” bir oyuncu olmamiz,
Uglincu faza tam olarak gegcmemizin
onumuzdeki en biyik engeldi.
LinkPlus bu farkindalikla, gicla ve
global bir distributor ile isbirligi
yapmak Uzere Redington ile gérismeye
basladi. Distributorlik kavrami

son yillarda bulut teknolojilerinin
gelisimiyle birlikte yeniden
tanimlanirken, Redington da kendisini
hem kurumsal bir sirkete donustirda
hem de iddiali bir global oyuncu oldu.
2016 yilinda LinkPlus’in bir Redington
kurulusu haline gelmesi, Gctinci faza
gecis ile ilgili en dnemli kilometre tasi
oldu.

8 | plust2018

66 Gegmisten gelen 20 yil askin deneyimini de

yanina alarak, kendisini “center of excellence”,

yani “mukemmeliyet merkezi” olarak

konumlayan LinkPlus’in bir Redington kurulusu

olmasi, farkli markalarin distributorliginu

de beraberinde getirdi. Redington, 50’ye

yakin markayi barindiran bir yapilanma. Biz

ise 2016 yilinda tek bir markadan bugiin yedi

markaya ulastik ve 2018 yilinda bu sayinin

10’a ulagmasini bekliyoruz. LinkPlus artik

tek distributorlukten ¢ikmis ve multi-vendor

distribitorlik sistemine gecmistir. 99

CEM BORHAN
Genel Midur
LinkPlus

2016 yilindan bu yana neler degisti
LinkPlus’ta?

CEM BORHAN: LinkPlus, Redington ile
bilgi birikimi paylasimi yaparak, artik
tim organizasyon yapistyla uluslararasi
standartlarda kurumsal bir yapiya
donusium surecine girdi. iki taraf da
bu deneyim ve bilgi birikimlerinden
karsilikli olarak buyuk faydalar sagladi.
Ornegin Redington, PartnerHUB'In
sagladigl katma degeri gorerek, kendi
binyesinde bazi merkezlerde benzer
bir modeli kurgulamak Gizere ¢alisma
baslatti.

LinkPlus, ge¢misten gelen 20 yili

askin deneyimini de yanina alarak,
kendisini “center of excellence”, yani
“mikemmeliyet merkezi” olma yolunda
konumlamis bulunuyor. Bu yolda
ilerlerken elde ettigimiz tecriibelerimiz

konusunda Redington da bize danisti ve

nasil ilerleyebilecekleri konusunda bilgi
ald1.

LinkPlus da bu isbirligiyle birlikte
distribuatorlige bakis acisini degistirdi.
Redington ile isbirligi, farkli markalarin
distributorligini de beraberinde
getirdi. Redington 50ye yakin

markay1 barindiran bir yapilanma.

Biz ise 2016 yilinda tek bir markadan
bugiin yedi markaya ulastik ve
onumizdeki dénemde bu sayinin 10’a
tamamlanmasin bekliyoruz. LinkPlus
artik tek distributorlikten gikmis ve
multi-vendor distributoérlik sistemine

gecmek Uzere adimlarini atmistir.

Katma deger odakl yaklagimimzi
koruyarak, bu yeni fazin
gerekliliklerini yerine getirmek iizere
calistigimizi s6yleyebilir miyiz?

CEM BORHAN: Evet, birikimimizin



uzerine yenilerini ekliyoruz.

Katma deger odakli yaklasimimiz

bizi bu noktaya getirdi zaten.
Distribatorligind tstlendigimiz

her marka, kendisine gére bir
distributérlik modeli ve katma deger
sistemi ile geliyor. Her birini LinkPlus
catisi altinda toparladigimizda, tim
bakis agilarini kapsayan ‘Cézim
Saglayici Toplayic’ modeline ihtiyag
oldugu ortaya gikiyor. Bu model
dogrultusunda is ortaklar: agimizi
gelistirdik, farkli sektorlere/alanlara
erisimimizi genislettik. Bir yandan
da organizasyonumuzu yeniden
yapilandirdik, farkli markalar:
altinda topladigimiz farkl is birimleri
olusturduk ve insan kaynagimizi
artirdik. Bu yaklasim, is ortaklarimizla
daha derin bir iletisim kurmamiza da
olanak verdi. Markalar arasi gicli
sinerji, is ortaklarimizla birlikte

cok daha yenilikci projelerde yer
alabilmemizi, ok daha verimli
¢6zumler olusturabilmemizi sagliyor.
Is ortaklarimiz, insan kaynaklarimiz,
entelektiel sermayemiz, gelismekte
olan teknolojileri elimizde
bulundurmamizin sagladig:
avantajlar ve yeni yapilanmamiz bizi
“cozim saglayici toplayicl” konuma
yukseltiyor.

LinkPlus catis1 altinda topladiginiz
markalar: nasil sectiniz?

CEM BORHAN: Her biri alaninda
¢ok giicli ve birbirini tamamlayan
urunlerin saglayicilari ile
distributorlik anlasmalar: yaptik.
Farkl teknolojileri, bitytk ¢6zimde
en iyi sekilde bir araya getirme
becerilerimizi artirdik.

LinkPlus’in ¢ok uzun siiredir stok
tutmadigini ve ¢éziim/yazilim

agirhikh calistigini belirttiniz. Bu yil
gelirleriniz icerisinde yazilimin oram
nedir?

CEM BORHAN: Donanim urunlerimizde
de yazilimin agirlig1 yiksek oldugu icin
bu oran %65 yazilim, %35 donanim
olarak ortaya cikiyor. Aslinda icinde
bulundugumuz bulut teknolojileri
tarafindaki biytime ve buna bagl olarak
yasadigimiz dijital déniisim de bunu
getiriyor. Her ¢lgekten kurulus, dijital
donisumlerini Bulut sayesinde ¢ok daha
uygun kosullarla gerceklestirebiliyorlar.

Peki, LinkPlus kendi icerisinde
distribiitorliigiin tanimini

yeniden degistirirken kendi dijital
déniisiimiinde nasil bir yol haritas:
cizecek?

CEM BORHAN: Bu yeni modeli, sosyal
medyadan web sitemize tim dijital

KAPAK KONUSU

“Birbirini butunleyerek
daha guglu gozumler
olusturmaya imkan veren
iginde bulundugumuz

gok markali bu yeni yapi,
LinkPlus icin bir B2B
platformu uzerinde online
satig yapma gerekliligini
de ortaya koydu.
Redington’in “Red Cloud”
adini verdigi boyle bir B2B
platformunun LinkPlus
icerisinde de olusturulmasi
gundemimizde. LinkPlus
da 2018 itibariyle aktif bir
sekilde online satis kanalini
faaliyete gegirmeyi
planliyor.”

2018 plus* | 9
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platformlardaki varligimiza yansittik.
Artik multi-vendor ¢alisma bicimimiz ve
onlarin birbirlerini tamamlayici rollerini
her tir platformda dile getiriyoruz. Bu
isin marcom, yani pazarlama iletisimi
tarafi.

Ancak burada asil 6nemli olan
streclerimizi dijitallestirmek, Bulut’a
tasimak olacak. Bunu sureglerimizin pek
cok alaninda gergeklestirmekle birlikte,
simdi bir ‘marketplace’ calismasi da
yapliyoruz.

Birbirini butinleyerek daha giicli
¢ozumler olusturmaya imkan veren
icinde bulundugumuz bu yeni yapi,
LinkPlus i¢in bir ¢esit “marketplace”,

bir B2B platformu tGzerinde online satis
yapma gerekliligini de ortaya koydu.
Redington’in “Red Cloud” adini verdigi
boyle bir B2B platformu bulunuyor.
Buradaki “Red”, Reington1 ifade ediyor.
Is ortaklarinin yer aldigi, aligverisin,
siparislerin verildigi, teslimatin yapildig:
bir Bulut ortamu.

“Red Cloud” online satis kanalina
benzer bir yapilanmanin, simdi LinkPlus

RED CLOUD

icerisinde de olusturulmas: gindemde.
Mevcut yapi icerisinde Redington, Orta
Dogu ve Afrika bolgelerine verdigi
Amazon Web Services, Microsoft Azure
ve Oracle Bulut hizmetlerini Red Cloud
Uzerinden sunuyor. LinkPlus da 2018
itibariyle aktif bir sekilde online satis
kanalini faaliyete gecirmeyi planliyor.

Son olarak katildigimiz etkinliklere
deginebilir miyiz? Ozellikle Oracle
Open World, Splunk Discovery Day ve
GITEX Technology Weeks etkinlikleri
Linkplus acisindan nasil bir deger
tasiyor ve bu yil bu etkinliklerin
ardindan bakis aginizda ne gibi
degisiklikler oldu? Siz markalariniz
dogrultusunda Tiirkiye'de etkinlik
diizenleyecek misiniz?

CEM BORHAN: Oracle Open World,
Oracle’'in her y1l bitin dinyadaki is
ortaklarini ve musterilerini topladigi,
San Francisco'da dizenledigi dev bir
etkinlik. 2017'de 60 bin kisi katild1.
Her y1l yeni drtnlerin, drinlere dair
yol haritalarinin, yeni stratejilerin

Redington Red Cloud’da yer alan is ortag sayisi

2016 yilinda

is ortag

10 | plus*2018

2017 yilinda

173

i ortag)

paylasildigi bu platformda hayata
gecirilen basarili projeleri inceleme
firsatimiz da oluyor.

Bu yil Splunk’in Las Vegas'ta
gerceklestirdigi Discovery Day adli
global bir etkinligine de gittik. Bu
etkinlikte de Splunk is ortaklar:

bir araya geliyor ve yine stratejiler,
onumuzdeki dénemin planlari
paylasiliyor. Splunk Discovery Day’i
Istanbul'da da 2018 yili Nisan ay1
icerisinde diizenlemeyi hedefliyoruz.
Trend Micro’'nun da benzer bir
etkinligine ilgili Is Birimi yoneticisi
arkadasimiz Onur Demirel katildi.
Bunyemizdeki tim markalarin bu

tip etkinlikleri oluyor ve bizim i¢in
ekosistem olarak her seviyede bir
araya gelebildigimiz, fikir alisverisinde
bulunabildigimiz, marka stratejilerine
vakif oldugumuz her biri son derece
6nemli etkinlikler.

Dubai'de gergeklestirilen GITEX
Teknoloji Haftas: etkinligi ise

teknoloji ureticilerinden bagimsiz, bu
sektorde yer alan her kurulus icin ¢ok
degerli, ufuk agici, yeni baglantilarin
kurulabildigi bir etkinlik. Bir kere bu
etkinligin Redington’in ofislerinin de
bulundugu Dubai'de olmas: bizim i¢in
cok degerli. Redington ¢atisi altinda biz
de bu etkinlikte yer aliyoruz ve marka
bagimsiz bir ortamda biitin Ureticilerle
etkilesimde bulunabiliyoruz. Ayrica,
cok buytik bir kurumsal yapi1 olan
Redington’in yetkililerini, orada birinci
elden gorip, onlarla Tirkiye Gzerine
stratejiler gelistirme firsati yakaliyoruz.
Bitin teknoloji liderleri, 6nctleri,
faturistler, IT profesyonelleri ve en
gelismis teknolojileri GITEX'te bir arada
bulmak mimkin oluyor. 4
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KATMA DEGERLI DAGITICILIKTAN
COZUM SAGLAYICI TOPLAYICILIGA

LinkPlus, biinyesinde barindirdigi trtin gruplarinin nitelikleri geregi bugtine

kadar bir B2B platformu tzerinden satig yapmak yerine, proje bazli triin
konumlamalarinin yapildigi ve buna gore teknik altyapinin belirlenerek fiyatlamanin
olusturuldugu, katma degerli distributorlik modeliyle faaliyet gosterdi. Bu

model igerisinde LinkPlus, biinyesinde kurdugu Oracle Partner HUB olusumu,
barindirdigi teknik uzmanlik, demo/PoC merkezi, sahip oldugu finans giicu ve

pazarlama destekleriyle one cikti.

Zaman igerisinde Bulut teknolojilerinin gelismesi, Yapay Zeka ve Makina
Ogrenmesi gibi gelecegi yeniden sekillendirecek teknolojilerin kendisini
gostermesiyle birlikte LinkPlus, Redington Grup isbirligiyle yeni diinya markalarini
catisinda topladi ve toplamaya da devam ediyor. Birbirini butunleyerek daha

gu¢lu gozumler olusturmaya imkan veren bu yeniyapi, LinkPlus icin bir gesit
“marketplace” platformu lzerinde online satis yapma gerekliligini de ortaya

koydu. Bu nedenle LinkPlus, yine Redington ile birlikte, “marketplace” ve Bulut
gozumlerini pazarda aktif halde kullanabilmek igin bir online satis kanali yaratma
yonunde galismalarini baglatti.

Redington’in “Red Cloud” adini verdigi online satig kanalina benzer bir

yapilanmanin, simdi LinkPlus icerisinde de olusturulmasi glindemde. Mevcut
yapi igerisinde Redington, Orta Dogu ve Afrika bolgelerine verdigi Amazon Web
Services, Microsoft Azure ve Oracle Bulut hizmetlerini Red Cloud tzerinden
sunuyor. LinkPlus da 2018 itibariyle aktif bir sekilde online satig kanalini faaliyete
gegirmeyi planliyor.

v v.vv
R )
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ORACLE OPENWORLD iZLENiMLERI:

Oracle Bulutta
Devrim Ya ratiyor

Oracle Otonom Veritabani Bulutu, Oracle Yonetim Kurulu

Baskani ve CTO’su Larry Ellison tarafindan, dunyanin

ilk otomatik olarak ogrenen ve bu yo||a kendi kendisini
y6netebi|en veritabani olarak tanitildi.
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Uctan uca bir bulut organizasyonu olarak yapilanan Oracle,

7 & 4

vurgusu surduru

oo ouloo

2018 icin olusturdugu yol haritasininana hatlarini, 1-5 Ekim

tarihlerinde OpenWorld’de ortaya koydu. San Fransisco’yu
Oracle kentine donusturen etkinlikte, Oracle=Bulut Sirketi
urken; Yapay Zeka, Makina éérenmesi,
Buyuk Veri, loT gibi yeni nesil teknolojilerle desteklenerek

Bulutta devrim yaratacak yeni urunler tanitildi. En ilgi ceken

konularin basinda, 2018 yili icerisinde pazara sunulmasi

beklenen “Oracle Autonomous Database Cloud” yer ald..

Oracle, yeni nesil bulut teknolojilerine
yonelik 2018 yili i¢in olusturdugu yol
haritasinin ana hatlarini, 1-5 Ekim
tarihleri arasinda San Fransisco'da
diizenlenen

Oracle OpenWorld'de agikga ortaya
koydu. Oracle Is Ortaklar: ve ISV'lerin
disinda kurumsal Oracle kullanicilarinin
da dikkatle izledigi bu etkinlikte, gelecek
vizyonuna dair en 6nemli noktalar ilk
agizlardan dinlendi.

Sektorin son 20 yildir en 6nemli is

ve teknoloji konferansi olan Oracle
OpenWorld, on binlerce katilimciya ev
sahipligi yapmasinin yani sira ¢evrimici
ortamda da milyonlarca kisiyi agirladi.
Etkinlik, her y1l oldugu gibi yeni nesil
teknolojilere ev sahipligi yaptu.

ORACLE OTONOM VERITABANI
BULUTU

Oracle OpenWorld 2017'nin agilis
konusmasinda, Oracle Yénetim Kurulu
Baskani ve CTO’su Larry Ellison,
dinyanin ilk ytzde 100 kendi kendini
yoneten veritabani olarak duyurulan,
“Oracle Autonomous Database Cloud”
urdnuna tanitti.

Turkgede “Otonom Veritabani Bulutu”
olarak adi gegen Urunin en buytk
ozelligi, veritabani yénetimi konusunda
harcanan insan giicind ortadan
kaldirarak, maliyetleri disiirmesi

ve manuel hatalarin sifirlanmasini
saglamasi.

Bu y1l icerisinde duyurulmasi planlanan
Oracle 18c ile birlikte, aldig: bilgilerle

strekli 6grenen ve 6grendiklerine uyum
saglayarak performans iyilestirmeleri
yapan bir sistem planlaniyor. Bu
sistemde, giincellemeler otomatik olarak
aliniyor ve yeni yamalar otomatik olarak
kuruluyor. Ayni sekilde siber saldirilara
kars1 korumaya yonelik giivenlik
gincellemelerinin de otomatik yapilmasi

amagclaniyor.

OTONOM VERi AMBARI BULUTU
Oracle’'in ilk otonom veritabani opsiyonu
olarak, Otonom Veri Ambar: Bulutu'nun
da (Oracle Autonomous Data
Warehouse Cloud) piyasaya siriilecegi
actklandi. Oracle’in duyurusuna gore

bu y1l icerisinde bu strim de kullanima
hazir olacak.

2018 plus* | 13
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Oracle, Yapay Zeka destekli akilli sohbet robotu
ozelliklerine sahip Oracle Mobil Bulutu'nun
yeni guncellemesini duyurdu. Oracle Bulut

Platformu’nun mobil portfoyunu zenginlestiren

yenilikler, kuruluslara ¢ok kanalli bir platform, kilit
konumdaki paydaslarin deneyimlerini robotlar

ile baglantili hale getirebilecek ayrintili analiz
araglari, mobil uygulamalar ve basitlestirilmis robot

ge|i§tirme olanaklarini sunuyor.

ORACLE MOBIL BULUTU

VE ROBOTLAR

Oracle OpenWorld 2017'de giindemin
6nemli bir kismini ERP ve akilli robotlar
olusturdu. Yapay Zeka destekli akilli
sohbet robotu 6zelliklerine sahip Oracle
Mobil Bulutu'nun yeni giincellemesinin
tamitimu biyik ilgi gérda. Oracle

Bulut Platformu'nun mobil portfoyini
zenginlestiren yenilikler, kuruluslara
¢ok kanalli bir platform, kilit konumdaki
paydaslarin deneyimlerini robotlar ile
baglantili hale getirebilecek ayrintili
analiz araclari, mobil uygulamalar

ve basitlestirilmis robot gelistirme

olanaklarini sunuyor.

14 | plus*2018

v Bu glgcla portfoyu kullanan isletmeler,

glnumizun en popiler mesajlasma
platformlarinda musterileri ve
calisanlari ile daha iyi bir etkilesim
kurabilecekler. Hizla genisleyen
mobil ekonomide isletmeler, mobil
cihazlar Gizerinden musterileriyle
etkilesim kurmanin akilli ve
kisisellestirilmis yollarin ariyor.
Tum dinyada tahminen 5 milyar cep
telefonunun kullanilmakta oldugu
gunumizde Oracle, isletmelerin
mobil hizmetleri sorunsuz ve
guvenilir bir sekilde olusturmasin
saglayarak, artan musteri taleplerini

karsilayabilmelerine yardimci oluyor.

v Kullanici davranislar: 6nemli dl¢tude
mobil ve mesajlasma platformlarina
kayarken, isletmelerin de tercih

edilen kanallar1 destekleyecek sekilde

kendilerini gelistirmeleri kritik bir énem

tastyor. Oracle Mobil Bulutu, web
siteleri ve klasik mobil uygulamalar
Uzerinden etkilesim kurmak yerine
mesajlasma kanallarinin tercih edildigi
guinumizde bile kullanicilarla iliskileri

gucld tutmayr saglhyor.

(==Y i
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v/ Oracle Mobil Bulutu, “Makine

o0grenmesi’, “kavramsal hizmetler”,
“bilgi hizmetleri”, “diyalog/baglam”
ve “ayrintili 6grenim” gibi pek ¢ok
unsuru kapsayan guigcli bir Yapay
Zeka temelinden faydalaniyor.
Boylece, etkilesimli iletisimi otomatik
hale getirebilecek uygulamalar
gelistirilebiliyor. Ornegin Oracle’in
akilli robotlari, son kullanici
gorismelerinin amacin kavramak
ve belirlemek i¢gin, ayrintili 6grenime
dayali dogal dil anlama (NLU)
ozelliklerini kullaniyor. Gérismeler
isleme alinarak her biri mevcut
kurumsal uygulama verileriyle
entegre edilebildiginden, kisa bir
sure icinde gortismelere otomatik
olarak yanit verebilme yetkinligi

kazanilabiliyor.

v Kod bilgisi gerektirmeyen Robot

Gelistirici arag ile kuruluslarin kendi
robotlarini kolayca gelistirmeleri
saglaniyor. Bu ¢zellik sayesinde,
NLU modellerini tasarlamak

ve egitmek, gérisme iletisim

akislarini tasarlamak, kanal ve
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isletme verilerinin entegrasyonunu
kurmak basitlestiriliyor. Bu arag
sayesinde uygulama gelistiriciler de
yasam déngusti yonetimi ¢zelligini

kullanarak, gelistirdikleri robotlar:

test edebiliyor ve giincelleyebiliyorlar.

v Oracle Mobil Bulutu ayrica, ihtiyag
duydugu bilgileri mobil ve robot
uygulamasina aktarabilen “musteri
deneyimi analitik araclar1”, sorunlarin
tespiti ve giderilmesi icin “kullanim
ve performans iyilestirmeleri”
ve “son kullanici ile etkilesimin
kisisellestirilmesi” olanaklarini1 da

getiriyor.

v/ Oracle’in akilli robotlari, Facebook
Messenger, Kik, Skype, Slack gibi
mesajlasma istemcileri ve Amazon
Echo, Amazon Dot ve GoogleHome
gibi dijital ses yardimailar: gibi
ginuimuzin en poptler etkilesim
kanallarinin bir cogunu destekliyor.

v Oracle’in akilli robotlar: ayrica, mobil
ve web tabanli uygulamalari, Apple
Siri, GoogleVoice veya Microsoft
Cortana araciligiyla sohbet ve ses
fonksiyonlari ile genisletebilmek icin

JavaScript SDK'y1 da igeriyor.

EKSiKSiZ BiR ERP BULUT COZUMU

Oracle Kurumsal Kaynak Planlama (ERP)

Bulutu, yeni Yapay Zeka tabanl finans
ve satinalma ¢ézumlerinin de kullanima
sunulmastyla birlikte, kuruluslar: yeni

bir boyuta tasimaya hazirlaniyor.

85 tilkedeki 4.500'den fazla misterisiyle

Oracle ERP Bulutu, Oracle Bulutu

Uzerinden sorunsuz bir sekilde sunulan,

eksiksiz, yenilikci ve guivenilir bir
finansal platform olarak éne ¢ikiyor.4

DUNYANIN KENDI KENDINi
YONETEBILEN iLK VERITABANI

Oracle dunyanin ilk bagimsiz veritabani ile bu alandaki
yeni standartlar devrimsel bir yaklagimla belirliyor.

Oracle, diinyanin kendi kendini yonetebilen ilk veritabanini kullanima
sunarak, veri yonetiminde gergek bir devrim yaratiyor. Bu gigir agici
Oracle Database teknolojisi, cok daha dustik bir maliyet ile daha
once gorulmemis bir sekilde kullanilabilirlik, performans ve glivenlik
saglamak Uzere yonetimi otomatiklestiriyor.

Oracle Otonom Veritabani Bulutu, otomatik 6grenmeye dayali ilk tam
otomasyonu sunuyor ve insan glcd, insan hatasi ve manuel ayarlamay:
ortadan kaldiryor.

. i§ Glcu Yok: Veritabani ¢alisirken otomatik olarak yukseltme,
yama ve ince ayarlamalari yapiyor; hicbir kesinti stresi gerekmeksizin
guvenlik glincellemeleri otomatik hale geliyor.

« insan Hatasi Yok: SLA miusterilere %99,995 guvenilirlik ve
kullanilabilirlik garantisi sunarak, planlanmig ve planlanmamis maliyetli
kesinti surelerinin yillik en fazla 30 dakikaya inmesi saglaniyor.

» Manuel Performans Ayarlamasi Yok: Veritabani, otomatik 6grenme
ve otomatik sikistirma sayesinde daha az bilgi islem ve depolama
kaynagi tuketiyor. Bu yaklagim, daha disik manuel yonetim

maliyetleri ile birlestiginde, cok daha fazla maliyet tasarrufu saglaniyor.

2018 plus* | 15
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Turkcell ile LmkPlus tan
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Turkeell Veri Merkezi biir

Ik ulusal bulut veri merkezO

B

LinkPlus’in ¢oziim saglayici’k@
deneyimini de yanina ald.. Turk
isbirliginin yarattigi guclu sine;:j_i\h
verisinin Turkiye’de kalmasini gerektirei
uyumlulugun one ¢iktigr fin
sektorlerindeki bulut donusumunu h
Oracle ve LinkPlus yetkilileri, T

. U

her olcekteki kurulusa kolayca erisebils

pazarinin buyumesine yonelik hede |

\ | |
- T LT

"

katki saglayacs
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Oracle Bulut Veri

Merkezi'nde, laaS ve
PaaS bulut hizmetlerinin,
musterilere cozum odakli

bir anlayisla ulagtirimasi
ve yayginlastiriimasi
hedefleniyor. Turkeell,
bu hedef dogrultusunda,
cozum saglayici roluyle
one gikan katma degerli
Oracle distributoru

LinkPlus ile birlikte yol

a||yor.

Turkiye'nin ilk ulusal bulut veri
merkezi Oracle Cloud Data Center,
Turkcell Veri Merkezi biinyesinde,
Turk musterilerinin yani sira bélgedeki
kuruluslarin hizmetine de sunulmak
uzere kuruldu.

Oracle ve Turkcell isbirligi ile kurulan
veri merkezinde, Oracle’in IaaS ve PaaS
bulut hizmetlerinin, misterilere ¢6ztim
odakl bir anlayisla ulastirilmasi ve
yayginlastirilmasi hedefleniyor. Turkcell,
bu hedef dogrultusunda Oracle’in
deneyimiyle ve ¢6zim saglayici roliyle
one ¢ikan katma degerli distribatora
LinkPlus ile birlikte yol aliyor.

Oracle, Turkcell ve LinkPlus isbirligi

ile olusan bu gi¢ld sinerjinin, her

u¢ kurulusun da bulut pazarindaki
kapsama alanini genisletmesi,

ozellikle Turkiyenin verisinin

Turkiye'de kalmasini gerektiren, yerel

18 | plus*2018

CEM BORHAN
Genel Midur
LinkPlus

diizenlemelere uyumlulugun 6ne
ciktig1 finans, sigortacilik ve kamu
sektorlerindeki bulut déonisimuni

hizlandirmasi bekleniyor.

DUNYA DIJITALLESIYOR

Gunumuz is dinyasinda klasik is
anlayisinin degistigi, hizla donustigu
bir donemden gectigimize dikkat ¢ceken
Turkcell Kurumsal Cézumler ve Servisler
Direktora Barbaros Ozdemir, konuyla
ilgili gorislerine soyle devam ediyor:
“Ornegin perakendeciler e-ticarete
atilirken, bir oteli dahi olmayan sirketler
konaklama firmasina dénusebiliyor.
Dijitallesen bu yeni dinyada bilgi
teknolojileri alaninda her gecen gin
yeni bir gelismeye tanik oluyoruz.
Elbette, teknoloji ile birlikte tiketicinin
beklentileri de degisiyor. Sirketler

ise teknolojinin islerine saglayacag:

BARBAROS OZDEMIR

Kurumsal Cozimler ve Servisler Direktori

Turkcell

verimlilik ve faydaya odaklanirken,
gelismelerini destekleyecek, islerini
dijital dinyaya hizla entegre edecek,
bir taraftan rekabetciliklerini
koruyacak yenilik¢i ¢éziimlere
yoneliyorlar.

Bu noktada bulut teknolojileri,
sirketlerin beklentilerine, artan
ihtiyaclarina en hizli, en esnek sekilde
cevap veren, ilk giin maliyetini
minimize eden, oyunu tamamen
degistiren bir yaklasim olarak 6ne
gikiyor. Ozellikle 4.5G kullanimiyla
birlikte artik herkesin mobil cihazlar
uzerinden internete girdigi bir
dunyadayiz. Internet hizinin artmasiyla
birlikte olusan devasa verinin
islenmesi, yonetilmesi ve depolanmasi
ihtiyaci iyice kendisini ortaya
koyarken, bulut teknolojilerinin énemi
bir kat daha artiyor.”



ULUSLARARASI STANDARTLARDA
BiR VERI MERKEZI

Turkcell Kurumsal Cozimler ve
Servisler Direktéri Barbaros Ozdemir,
“Uluslararasi standartlarda bir veri
merkezi, ginimuzin dijitallesen
diinyasinda buytk bir ihtiyag olarak
ortaya ¢tkan bulut teknolojilerinin
olmazsa olmazidir” diyor. Bu nedenle,
artan verinin hacmine uygun olarak
Gebze'de, hem yerli hem yabanci
firmalar icin diinya standartlarinda bir
veri merkezi insa ettiklerini vurgulayan
Ozdemir; “Turkiye'nin en biyik Tier 3
sertifikali veri merkezi Turkcell Gebze
Veri Merkezi ile Turkcell, Tirkiye'nin en
buyiik veri merkezi beyaz alan isletmecisi
olarak éne ¢ikiyor. Turkiye'nin bu en
guvenli ve en verimli veri merkezinde
artik Oracle Cloud altyapisini da
barindirtyoruz ve Oracle kullanicilarinin

verilerini merkezimizde saklamaktan

biyik memnuniyet duyuyoruz.”

KURUMSAL BULUT KULLANIMINI
ARTIRACAK BIR iSBIRLIGI

Turkcell Kurumsal Cézimler ve
Servisler Direktéri Barbaros Ozdemir,
kurumsal bulut kullanum oranlarina
deginerek, Oracle ve Turkcell isbirligi
ile hayata gecirilen Oracle Cloud Data
Center’in bulut pazarinin biytimesine
katk: saglayacagina dikkat cekiyor:
“Buglin Avrupa'da bircok tlkede
kurumsal bulut kullanimi ytizde
80’lere ¢ikmis durumdayken
ulkemizde bu oran heniiz ytizde 251er
diizeyinde kaliyor. Bu noktada Oracle
ve Turkcell isbirligi son derece buyik
bir 6nem tastyor.

Butlnlesik olarak sunulan hizmetleri
kapsamasiyla ¢ok dikkat gekici

bir 6rnek olusturan ve en yeni
teknolojilerin kullanildig1 Oracle
Cloud Data Center'in bulut pazarinin
bliylmesine ¢ok ciddi bir katki
saglayacagini distiniyoruz.”

ORACLE’

SURDURULEBILIR BASARI
ODAKLI YAKLASIM

Oracle Cloud Data Center, kamu,
finans, sigortacilik gibi ulusal ¢éziimler
gerektiren sektorlerin bulut ile daha
guvenli bir sekilde bulusmasinda énemli
bir gorev Ustlenecek. Peki, bu kadar
kritik bir sorumluluga sahip olan veri
merkezinin sirdurdlebilir bir basar:

ile hizmet vermesi nasil saglanacak?
Turkcell Kurumsal Céztumler ve Servisler
Direktoéra Barbaros Ozdemir, bu konuya
da su sozlerle aciklik getiriyor: “Bir veri
merkezinin en 6nemli stirdirulebilir
basari kriterleri arasinda ilk sirada
‘givenlik’ yer alir. Turkcell Gebze Veri
Merkezi, uluslararasi standartlarda

bir giivenlik anlayisiyla yonetiliyor.
Merkezimizin i¢i ve disl uzman
ekiplerimizle 7/24 takip ediliyor.
Binamuz fiziksel anlamda afetlere
dayanakli olarak insa edildi. Ornegin
duvarlarimiz ve kapilarimiz 120 dakika

Turkcell, Gebze'de yer
alan Turkiye’nin en buyuk
Tier 3 sertifikali veri
merkezi ile Turkiye’'nin en
buyuk veri merkezi beyaz
alan igletmecisi olarak
one ¢ikiyor. Turkcell
Gebze Veri Merkezi’nde
artik, Turkiye’nin ilk
ulusal bulut veri merkezi

olan Oracle Cloud Data
Center da yer aliyor.
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€€ Turkeell’in sahip oldugu
deneyim ve LinkPlus’in
deneyimini bulugturmayi, son
kullanicinin ihtiyaglari icin cozum
gelistiren bagimsiz yazilim is
ortaklarini da isin icine katarak

guglu bir sinerji olusturmay:

20 | plus*2018

BARBAROS OZDEMIR
Kurumsal Cozimler ve Servisler Direktort

Turkeell

amagladik. 99

yangina dayanabiliyor ve tim binamizi
kapsayan bir yangin kompartizasyonu
bulunuyor. Turkcell Gebze Veri
Merkezi'nde enerji ve erisim yedekliligi
farkli giizergahlardan saglaniyor. Tier
3 tasarim sertifikasinin yani sira Tier

3 standartlarinda insa edilmis tesis
sertifikasina da sahibiz. Turkiye'de
musterilerine bu sertifikayla hizmet
veren ve bu sertifikay1 ilk alan kurulus
olmaktan gurur duyuyoruz. Ayrica
yakin zaman 6nce Tier 3 operasyonel
surduruilebilirlik sertifikasini da alarak
bir ilki daha basardik. ISO 27001 bilgi
guvenligi, ISO 22301 is surekliligi,

ISO 9001 Kalite, ISO 10002 musteri
memnuniyeti, ISO 50001 enerji
verimliligi ve Leed Gold sertifikalarina
da sahibiz.”

LINKPLUS iLE DENEYIMLER
BIRLESIYOR

Turkcell Kurumsal Coztumler ve
Servisler Direktori Barbaros Ozdemir,
Turkcell'in, uzun yillardir stirdirdaga
veri merkezi isletmeciliginin yani sira
sundugu bulut servisleriyle de 6nemli
bir deneyime sahip oldugunu belirtiyor.
Artik bu deneyimi farkli alanlara
tasiyabileceklerini vurgulayan Ozdemir,
konuyla ilgili beklentilerini ve bu
dogrultuda LinkPlus ile yol arkadashg:
yapmaya naslil karar verdiklerini ise su
sozlerle aktariyor: “Oracle’in stratejik
bir kararla bulut hizmetleri alaninda
Turkcell ile isbirligine gitmesi, bu
alandaki deneyimlerimizi farkli alanlara
tasimamiza olanak veriyor. Kendi
hizmetlerimizle Oracle ¢6ztumlerini

bir araya getirerek, son kullanicilarin
ihtiyaclarina cevap vermeyi ve onlari

guvenli, kesintisiz esnek bir altyapiyla

dijitallestirmeyi hedefliyoruz. Bu
dogrultuda LinkPlus ile birlikte
ilerlemeye karar vermemizde ise
LinkPlus'in Oracle Bulut hizmetlerinin
Turkiye pazarinda biytmesi igin
saglayacagl katma deger ve kanal
agindaki bagimsiz yazilim is ortaklariyla
(ISV'ler) birlikte ustlenecegi ¢ozim
saglayici roli etkili oldu. LinkPlus,
uzun yillardir Oracle’in tim teknoloji,
urun ve ¢ozumlerinde, 6zellikle bugline
baktigimizda yogun olarak bulut
tarafinda katma deger saglayan kiymetli
bir distribiitérd. Kanal ag1 icinde ¢ok
gicla ISVler yer aliyor. Bu noktada,
Turkcell'in sahip oldugu deneyim ve
LinkPlus'in deneyimini bulusturmay,
son kullanicinin ihtiyaclari igin ¢ézim
gelistiren bagimsiz yazilim is ortaklarini
da isin icine katarak gii¢li bir sinerji
olusturmayi amagcladik. LinkPlus'in
gelecege yonelik kendisine ¢izdigi yol
haritasi ile Turkcell'in bu alandaki
hedefleri de 6rtisiiyor. Bu nedenle
Turkcell olarak Oracle’in verisine

ev sahipligi yapmanin mutlulugunu
yasarken, tum Oracle is ortaklarina
kapilarimizin her zaman agik oldugunu
da belirtmek isteriz.”

Turkcell Kurumsal Cézimler ve Servisler
Direktéru Barbaros Ozdemir, sozlerine
soyle devam ediyor: “Turkcellin sahada
musterilerine birebir aktif satis yapan
500den fazla satis yoneticisi bulunuyor.
Mdusterileri dinleyen, anlayan,
ihtiyaclarin belirleyen ve onlara uygun
¢ozumler sunan bu ekip kanaliyla

gelen talepler, hem mevcut Uranlerin
gelistirilmesinde hem de yeni Grinlerin
ortaya gikarilmasinda énemli rol
oynuyor. Turkcell'in bu stratejik gicda,

erisim, gtvenlik, proje yonetimi ve diger



katma degerli servisleri ile birlikte,
LinkPlus kanaliyla Oracle’in rin,
hizmet saglayici ve ¢6zim ortaklariyla
ayni potada bir araya getiriliyor.
Turkcell ve LinkPlus, birlikte dogru
projelerde dogru konumlandirmalar
yaparak, pazarin biyimesinde

ortak bir sorumlulugu paylasmaya

hazirlaniyor.”

TURKCELL LINKPLUS’I TEK
DISTRIBUTOR OLARAK SECTI
LinkPlus Genel Mudurd Cem Borhan,
“Turkcellin Oracle Cloud Data Center
hedefleri dogrultusunda LinkPlus’ tek
distribiitor olarak se¢mis olmasi tesadif
degil” diyor. LinkPlus, sundugu katma
degerli distribiitérlik hizmetlerinin
kalitesiyle ¢ne ¢ikan, Turkiye pazarinda
kokla gecmisiyle dikkat geken bir
kurulus. Oracle teknolojileri alaninda
teknik destek verebilecek deneyimli
bir ekibi olan LinkPlus, bunyesinde
kurmus oldugu Oracle Partner HUB
catisi altinda bir Demo Merkezi ve PoC
Merkezi (Proof of Concept-Kavram
Kanitlama Merkezi) barindiriyor.
Ayrica, Oracle teknolojileri, irin ve
¢ozumlerine dair kapsamli egitim
programlar: dizenleyerek, hem is
ortaklarini hem de Oracle musterilerini
egitiyor. Pazar hakimiyetine sahip

olan LinkPlus, 6zellikle yillar igerisinde
Oracle ile birlikte gelistirdigi ISV ag1
sayesinde ciddi bir sektér knowhow'ina
da sahip bulunuyor. Biitin bunlar bir
araya geldiginde, ortaya katma degerli
distribtitérlik modeli gikiyor.

“LinkPlus olarak son yillarda

stok tutmayacagimiz, proje bazl
ilerleyecegimiz tiriinlere yéneliyoruz”

diyen Cem Borhan, distributérligina

Ustlendikleri tim markalarda bu
anlayisla hareket ettiklerini, stok
maliyetini ylklenmedikleri i¢in katma
degerli hizmetlere odaklanabildiklerini
ve kendilerini “Center of Exellence”
olarak konumlandirabildiklerini
vurguluyor.

2016 yilinda Redington Group catisi
altinda yeni bir isbirligine adim atan ve
global bir kimlik kazanan LinkPlus'in
Genel Mudurd Cem Borhan, katma
degerli distribatorlik kavraminin
“aggregator” (toplayici) adi altinda
yeniden tanimlandigina dikkat gekiyor.
Bu dogrultuda, farkli teknolojileri

tek bir ¢ozim altinda toplayarak
birlestirebilme yeteneklerine
odaklanan LinkPlus, “katma degerli
dagiticilik” rolind, “¢ézim saglayici
toplayicilik” rolunedénustiriyor.

Cem Borhan, bu déntsumde
Turkcell'in Oracle Cloud Data Center
distributorlagiyle birlikte cok daha
hizli yol alabileceklerini belirtiyor.
Turkcell'in son kullanict olmasinin yani
sira ayni zamanda kendisini ekosistem
icinde 6nemli bir Oracle is ortag:
olarak konumlamis olmasi da bunda
6nemli bir etki yaratiyor. Cem Borhan,
konuya dair degerlendirmelerini

su sozlerle noktaliyor: “Kendisini
telekom operatorliginden gok artik
bir ‘dijital operatér’ olarak tanimlayan
Turkcell'i ISV agimizin bir parcas: gibi
goruyoruz. Turkcellin sahadaki satis
guci ile buglne kadar erisemedigimiz
tim noktalara erisebilecegimizi
distntyoruz. Turkeell ile birlikte,
KOBT'lerden kamu sektoriine uzanan
genis bir ¢ercevede, bulut pazarin ve
bulut pazarindaki payimizi biyutmeyi
hedefliyoruz.”
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CEM BORHAN
Genel Midur
LinkPlus

€€ Kendisini telekom

operatorlugunden cok artik
bir ‘dijital operator’ olarak
tanimlayan Turkeell’i ISV
agimizin bir pargasi gibi

goruyoruz. Turkcell’in sahadaki

satig gucu ile bugune kadar
erisemedigimiz, kapsama
alanimiza girmeyen tum

noktalara erigebilecegimizi

dusunuyoruz. 99
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TURKCELL'iIN DENEYIMi i$ belirtiyor ve LinkPlus'in sektor
MODELINE KATKI SAGLIYOR deneyimi, organizator kimligi, uzman
Oracle Turkiye ve Orta Asya Kanal ekibi, Partner HUB altyapisi ile
Miudurd Ahmet Sari, Oracle Cloud cok onemli katkilar saglayacagin
Data Center hizmetlerini sunarken vurguluyor.
kurguladiklar: is modelinin Turkcell Ahmet Sari, konuyla ilgili géruslerini
icin ¢ok tanidik olduguna dikkat soyle ifade ediyor: “Oracle, Turkcell
cekiyor ve ekliyor: “Turkcell, ve LinkPlus isbirligi ile geldigimiz
bizim halihazirda Bulut Bilisim'de noktada rekabette ¢ok ciddi bir
tanimladigimiz aylik, t¢ aylik, yillik Ustinluk elde ettigimize inaniyorum.
fiyatlandirma is modelini uzun Oracle, bulut alaninda rekabet
yillardir kendi hizmetleri kapsaminda ettigimiz diger teknoloji saglayicilar
uygulayan bir kurulus. Oracle diinyas: arasinda, veri merkezini tilke sinirlari
k bugine kadar bu yaklasima alisik icerisinde, hem de Turkiye'nin en
degildi. Bu nedenle Turkcell'in bu biytik Tier 3 sertifikali veri merkezi
Orta Asya ve Turﬁ;'@gritg rl| Kidernl Miidiiri anlamdaki deneyimini, bilgisini ¢ok olan Turkcell Gebze Veri Merkezi
Oracle onemsiyoruz. Bu deneyim, bu yolda gibi guvenilir bir yapi icerisinde
cok daha giivenle ilerlememize olanak konumlandirmis tek kurulus olarak
veriyor.” 6ne geciyor. Uclt siner;ji ile birlikte
Ahmet Sari, Turkcellin bu isi yaparken bu rekabet avantajini daha da
(44 Oracle, Turkcell ve LinkPlus bir distribttér ile caligmasin da guglendirecegimizi, buyik fark
isbirligi ile geldigimiz noktada sonuna kadar desteklediklerini yaratacagimizi diistiniiyoruz.” 4

rekabette ¢ok ciddi bir ustunluk
elde ettigimize inaniyorum.
Oracle, bulut alaninda rekabet
ettigimiz diger teknoloji
saglayicilar arasinda, veri
merkezini Ulke sinirlari icerisinde,
hem de Turkiye’nin en buyuk
Tier 3 sertifikali veri merkezi
olan Turkcell Gebze Veri Merkezi
gibi guvenilir bir yapi igerisinde
konumlandirmis tek kurulug
olarak one gegiyor. Ugli sinerji
ile birlikte bu rekabet avantajini
daha da glglendirecegimizi,

buyuk fark yaratacagimizi
diginuyoruz. 99
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Funda Ocak ile Ankara’da bir sohbet™

Oracle Turkiye Ankara Bolgesi Satistan
Sorumlu Genel Mudur Yardimcisi

Cem Satana, T.C. Ulastirma Denizcilik
ve Haberlegsme Bakanligi Devlet Hava
Meydanlar Isletmesi Genel Midiirii ve
Yonetim Kurulu Bagkani Funda Ocak

ile gorustu.

Hava meydanlarn isletiminde, 6zellikle
iletisim aglarinin ve bilisimin biiyiik
6lciide kullamildigini goriiyoruz. Bu
perspektiften bakarsak hangi konular
sizler i¢in daha fazla 6ne ¢ikiyor?
Oncelikleriniz neler?

FUNDA OCAK: Gunumuz bilgi ve iletisim
teknolojileri her gegen gin gelisiyor

ve hayatimiz1 kolaylastiriyor. Gelisen
teknolojiye paralel olarak seyahat
etmek de son derece kolaylast1. Artik
ucak bileti rezervasyonu, bilet alimi,
check-in gibi islemleri cep telefonundan
bile yapilabiliyoruz. Gidilecek
havalimanindaki hava durumuna, ugusla
ilgili detayl bilgilere de ayni sekilde
aninda ulasabiliyoruz. Bunun gibi
kolayliklar, isin sadece giinlik hayata
yansityan yuzi. Havalimanlar: 6zelinde
baktigimizda arka planda cok ciddi bir
bilisim altyapisi bulunuyor.
Havalimanlari, bastan sona bilgi

CEM SATANA FUNDA OCAK
Ankara Bolgesi Satigtan Sorumlu Genel Midir ve YK Baskani
Genel Midir Yardimeisi DHMI
Oracle Turkiye

teknolojileri sistemleri ile yonetiliyor. En
o6nemli hedefimiz, tim sistemlerin bir
butin halinde, 7/24 kesintisiz bir sekilde
calismasi, boylece herhangi bir aksama
ve gecikmeye mahal verilmeksizin
insanlarin yolculuklarini gitivenli ve
sorunsuz bir sekilde yapmasi.

Bunun i¢in tim giincel teknolojiler
takip ediliyor, uluslararas: standartlarin
tim hizmetlerde saglanmasi icin

gerekli gortlen sistemler imkanlar
dogrultusunda temin ediliyor.

Ornegin son yillarda self check-in
kiokslar: ve otomatik pasaport kontroli
yapan biyometrik gecis sistemleri
kullanilmaya baglandi. Ozellikle Atatiirk
Havalimani, Antalya Havalimani

gibi uluslararas: yolcu trafigine agik

ve anlik yolcu sayisinin ¢ok yiksek
sayilara ulastig1 havalimanlarinda

yeni teknolojilerin kullanilmasi, yolcu
konforunu surekli olarak artirmaya

yonelik bityik faydalar sagliyor.
Havalimanlarinin fiziki olarak
givenliginin saglanmasinin yaninda,
kullanilan teknolojilerin siirekli olarak
artis gostermesi, siber giivenlik
tedbirlerinin 6nemini de ortaya ¢ikariyor.
Bu nedenle siber givenligin saglanmasi

da onceliklerimizden...

Faaliyet alanimiz icerisinde gerekli olan
nitelikli eleman/personel ihtiyacimizin
arz1 acgisindan zorluk ¢ekiyor musunuz,
bu alanda hangi egitim kurumlar:
sizler icin nitelikli personel yetistiriyor,
nitelikli elemanlar yetistirebilmesi
adina, kurum ve/veya T.C. Ulastirma
Denizcilik ve Haberlesme Bakanligr’'nin
faaliyetlerinden bahsedebilir misiniz?
FUNDA OCAK: Bilindigi Uzere;
kurulusumuza ilk defa (agiktan) personel
alimlari, Kamu Personeli Se¢me Sinavina

(KPSS) girmis adaylar arasindan
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Devlet Personel Baskanlg: kanaliyla
OSYM Basgkanligindan talep ediliyor

ve yerlestirme OSYM Bagkanliginca
yapiliyor.

Bu kapsamda, arzu edilen dizeyde
mesleki yeterlilige sahip personelin
temin edilmesi gii¢ olmakla birlikte,
kurumsal ihtiyaclar dogrultusunda;
universitelerin lisans mezunlarindan,
sivil havacilik egitimi veren
universitelerin ilgili bélimlerinden
(Hava Trafik Kontrolord ve Ulastirma
Isletmeciligi) ve mithendislik
fakultelerinden personel istihdam
ediyoruz.

Ulkemizin 2023 hedeflerine ulagmasi
icin, kurulusumuz egitim konusunda
yeniden yapilanmaya giderek Havacilik
Egitim Dairesi Baskanhigini kurdu.
Egitimlerimiz, Sivil Havacilik Genel
Mudurligu onay ve denetimine tabi
oldugu gibi, MEB Talim Terbiye Kurulu
tarafindan da onaylanmistir. S6z konusu
egitimler, kendi binyemizde bulunan
ulusal/uluslararasi sertifika sahibi
personel tarafindan veriliyor. Dinyanin
en modern egitim tesislerinden birisi
olan egitim merkezimiz sayesinde,
sektorden gelen yogun talepleri
karsilayip, bilgi ve uzmanligimizi
paydaslara aktarmak icin 6nemli bir
adim atmis olacagiz. Ayrica yine bu
sayede Universitelerle egitim partnerligi
ve stratejik isbirligini artirarak egitim
birikimimizi aktarma sansi bulacagiz.
Diger yandan, kurulusumuz Hava Trafik
Kontrolord ihtiyacinin %85'lik kismini
kurum ici egitim faaliyetlerinden (Temel
ATC Kursu) karsiliyor. Kalan kisim

ise, Eskisehir Anadolu Universitesinin
ilgili bélimiinden mezun olanlardan

saglaniyor. Gerekli sartlar1 tasiyan

24| plus*2018

(KPSS-YDS) aday kursiyerler,

yurtdisi patentli secme sinavlarina

tabi tutuluyor; basaril olanlar,
Kurulusumuz biinyesinde actigimiz,
fakulte seviyesinde egitim veren kurslari
tamamlayarak goérev almaya basliyor.
Diger pozisyonlar i¢in de durum farklilik
gostermiyor.

Kurulusumuz biinyesinde bulunan
egitim tesisleri ve u¢ boyutluy,

360 derecelik, entegre calisabilen
simulatorleri ile yeni atananlar dahil
tim personele mesleki yeterliliklerini
artirmak adina, ana faaliyet alanlarimiz
olan Hava Seyrusefer ve Igletme
konular: basta olmak Uzere, ¢gesitli
konularda (Guvenlik, ARFF, Elektronik)
egitim veriliyor. Bu gergevede 2016 yili
icerisinde yurt ici ve dis1 dahil 5007
personele egitim verildi. istanbul'da
yeni havalimaninin hizmete agilmasi ile
birlikte paydaslarimizdan gelen talepler
de dikkate alindiginda bu sayinin 10 kat
artacagini disiniyoruz.

€€ Havalimanlari, bastan sona bilgi

teknolojileri sistemleri ile yonetiliyor.
En onemli hedefimiz, tim sistemlerin

bir butun halinde, 7/24 kesintisiz bir
sekilde galigmasi, boylece herhangi

bir aksama ve gecikmeye mahal

verilmeksizin insanlarin yolculuklarini

guvenli ve sorunsuz bir sekilde

yapmasi. Bunun igin tum giincel

teknolojiler takip ediliyor, uluslararas

standartlarin tim hizmetlerde
saglanmasi icin gerekli gorulen
sistemler imkanlar dogrultusunda

temin ediliyor. 99

Sahsi fikrinizi almak isteriz; iist
diizey yonetici olarak bilisimden

tam olarak beklentileriniz nelerdir

ve bunlarin gerceklestirilmesi
siirecinde ekip motivasyonunu nasil
gerceklestiriyorsunuz?

FUNDA OCAK: Bilisim, hem hayatimizin
hem de islerimizin kolaylasmas:
demektir. Dinyanin neresinde olursam
olayim istedigim her bilgiye aninda
ulasabilir olmam, benim icin ¢ok 6nemli.
Kurulusumuz binyesinde gelistirilen
sistemler sayesinde, istedigim tim
bilgilere ulasabiliyor, zaman ve mekéna
bagli olmadan islerimi takip edebiliyor,
resmi yazismalar: kontrol edebiliyor

ve imza atabiliyorum. Oysa eskiden
masamin basina gelmeden bunlar:
takip edebilmem mumkin olmuyordu.
Masamun Uzeri onlarca onay bekleyen
evrakla doluyordu.

Tamamen otomatize edilmis ugus bilgi,
insan kaynaklari, finans, satin alma,
stok, envanter, istatistik ve evrak

FUNDA OCAK

Genel Midur ve YK Baskani
DHMI



otomasyon sistemleri sayesinde; tim
islerimizi hem hizli hem dogru hem de
guvenilir bir sekilde takip edebiliyoruz.
Hatta elektronik imza, elektronik

fatura ve KEP sistemleriyle, diger

kurum ve kuruluslarda da islerimizi
entegre edip kagit, posta ve zaman
israfinin 6nune gectik. Kamu kurum ve
kuruluslar: arasinda bilgi teknolojilerinin
kullaniminda 6nci oldugumuzu

rahatlikla s6yleyebilirim.

Sadece hava yolu tasimacihiginda degil
hava meydanlar: yapim ve isletimi
konusunda da iilkemiz son yillarda

bir marka haline geldi. istanbul'da
acilacak yeni havalimani ve diger yeni
projeler hakkinda ve bunlarin bilisime
yapabilecegi katkilar ve beklentilerinizle
ilgili biraz bilgi verebilir misiniz?
FUNDA OCAK: Cumhuriyet tarihinin
bircok anlamda en buytuk projesi olarak
daha simdiden tarihe gecen yeni Istanbul
havalimaru ile Turk havacilik tarihinde
yeni bir sayfa acilacak. Kitalararasi

mega bir hub olacagini 6éngérdigimiz
havalimaninin hizmete girmesiyle birlikte
uluslararasi sivil havalimani isletmeciligi
alaninda tilkemiz oyun kurucu bir rol
Ustlenecek.

Yeni {stanbul havalimaninda

gerek yolcularin gerek yer hizmeti
kuruluslarinin faydalanabilecegi, modern
cagin geregi, bulut teknolojisine dayali
akilli iletisim ve takip sistemlerinin
kullanima sunulmasina yénelik olarak
gorevlendirilmis sirketin ¢alismalarini da
takip ve kontrol ediyoruz.

Kurulus olarak yine ¢nimiizdeki birkag
vl icerisinde agilmasini planladigimiz
Cukurova Havalimanimiz, gerek stratejik

konumu gerek sahip oldugu dogal

kaynaklar ve avantajlar ile hizla buytyen
ulusal sermayeli kobileri ve biytik 6lgekli
sanayi isletmeleri sayesinde bolgesel
kalkinmanin dinamosu olmaya adaydur.
Insa galigmalarina baslanan ve
tamamlandiginda kargo tasimacilig
acisindan da bolgede 6nemli bir s
konumuna gelmesi beklenen Cukurova
Havalimaninin tam kapasite devreye
girmesiyle bolgeye yonelik yatirimlarin da
saha kalkmas: bekleniyor.
Hikimetimizin 2023 Hedefleri
cercevesinde; kurulusumuzun

tlke kalkinmasina sagladig: buytk
katkilar 2018 yilinda hizmet vermeye
baglayacak Istanbul havalimaniyla yeni
bir donemece girecek. Bunu takiben,
yaklasik 7 bin kisiye istihdam saglamasi
beklenen Cukurova Havalimaninin

da tamamlanmasiyla batidan esen bu
bereketli rizgar doguda da bolgemize
buyuk bir hareketlilik ve dinamizm
getirmis olacak.

Ayrica, kurulusumuzun uzaktan egitim
ve bilgi paylasim imkanlarina destek
saglamak amaciyla, “Havacilik Uzaktan
Egitim ve Bilgi Paylasim Portali” ad1
altinda TUBITAK ile bir Ar-Ge projesine
basland: ve calismalar devam ediyor.
TUBITAK tarafinda gelistirilen s6z konusu
yazilim, Tirk halkina ve Tirk yerel
normlarina kolayca adapte edilebiliyor.
Bunun yani sira bu yazilim, gerek
goruldiagu takdirde, diger tilkelere egitim
amacl sunulabilecek nitelikte. Dolayisiyla
yazilimin ticari olarak da pazarlanabilmesi
mimkdn. Yazilimin milli olmasinin en
buyuk avantaji, gerektigi veya istendigi
zaman, degisen ve gelisen sartlara

gore tekrar giincelleme ve iyilestirme
yapilabilmesi olacak.

DHMTI'ye bagh olan havalimanlarina ait
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kritik sahalarda, kus-ucak carpismalarini
onleme maksadiyla, yerli bir Kus Radar:
Sistemi (KUSRAD) gelistirildi. 2016 yili
icerisinde KUSRAD Atatirk Havalimanina
kuruldu ve basariyla kullanilmaya
baslandu.

Bunlarin disinda da birgok Ar-Ge
projesine devam ediyor ve bunlari en kisa
zamanda sonuclandirmaya ¢alistyoruz.

Verdiginiz bilgiler icin ¢ok tesekkiir
ediyoruz. Réportajimizi sonlandirirken,
eklemek istediginiz mesajlarimiz var mi?
FUNDA OCAK: Daha 6nce de birgok
farkh platformda belirttigim yeni bir
hedefimiz bulunuyor. Sahip oldugumuz
bilgi birikimini, yurt disindaki tlkelerde,
bu tlkelerin kamu ve ¢zel sektériine
ogretmeyi hedefliyoruz.

DHMI, sahip oldugu bu birikimi tek
basina ya da Tirk ¢zel sektoru ile birlikte
yurt disindaki tilkelere yeni projelerle
tasimak istiyor. Bu sayede hem Tirk
insaninin diinya Gizerindeki etkinligini
artirmak hem de bunun karsihiginda
ulkemize ve kurulusa yeni bir gelir tird
yaratmak ve yurt digi pazarinda ‘DHMI de
var’ dedirtebilmek, bizim i¢in son derece
onemli. Bunun altyapisi gerceklestirildi,
mevzuat: hazirlaniyor. DHMI'nin bundan
sonraki hedefi, diinya pazarlarina agilmak
ve kiresel marka haline gelmek olacak.
Son olarak altini ¢izmek isterim

ki; tlkemizde 1933 yilindan bu

yana suregelen Turk sivil havacilik
faaliyetlerinin son 15 yillik déneminde

bir basar1 hikayesi yaziliyor ve bizler de
bu basarinin bir parcas: olmaktan gurur
duyuyoruz.

(*) Séylesinin gerceklestirilme tarihi
Mayis 2017
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Partner HUB Ekosistemin Bulut
Uzmanligini Artirmayi Hedefliyor

LinkPlus is ortaklar: ekosisteminin
merkezinde yer alan Oracle Partner
HUB, is ortaklarina kapsamli bir hizmet
yelpazesi sunmak tzere yaklasik 10
yildir hizmet veriyor.

Oracle Partner HUB, gelismeye acik

ve etkinligini artirmak isteyen is
ortaklarina mevcut sistemler i¢in teknik
destek saglarken, insan kaynaklarinin
egitimine de yardimci oluyor. Hedef: Ig

ortaklarinin Oracle urinlerine yonelik

bilgilerini ve yetkinliklerini artirmak ve
bu sayede satis grafigini ytikseltmek.
Oracle Partner HUB, Partner Academy,
Innovation & Modernization Center
(IMC) ve Partner Studio birimlerinden
olusuyor.

- Partner Academy, is ortaklarina

o6zel egitim programlari sunuyor.

TUm Oracle trln ve yazilimlarinin
teknolojik gelisimlerini takip etmeye
ve is ortaklarinin bu dogrultudaki
ihtiyaclarini karsilamak Gizere
tasarlanmis bir program uygulaniyor.

Bu yil Partner HUB, Bulut alanindaki uzman sayisini,

uzman is ortagi sayisini ve bunlarin Bulut’a yonelik uzmanlik
alanlarini somut olarak artirmay: hedefliyor. Ozellikle, laaS
(Infrastructure as a Service) ve PaaS (Platform as a Service)
tarafindaki farkli irinlerde uzmanlagmig insan kaynagi sayisinin

artmasi, rekabette onculik i¢in buyuk onem tasiyor.

- Innovation & Modernization Center
(IMC), son derece gelismis veri merkezi
duzenleme ekipmanlar ile alanlarinda
cok tecrubeli Grin uzmanlarini
barindirtyor. Tim gelistirme ve test
ihtiyaclarini karsilayacak profesyonel ve
guvenli bir ¢calisma ortami sunuyor.

- Partner Studio ise is ortaklarinin
¢O6zimlerini musterilerine ve musteri
adaylarina gosterebilecegi bir ortamin
yanu sira, satis gelirlerini artirmak igin
pazarlama destegi sagliyor. Partner
Studio'da, is ortaklarina yonelik

Oracle CAT & MEA Bolgeleri Partner HUB Yoneticisi Sevgi Ovdiir,

2018 yilinda Partner HU B'da gergeklestirilecek etkinliklerin en az

yuzde 80’inin Bulut odakl olacagini ifade ediyor.
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SUBAT 2018 EGITIM PROGRAMI
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A

EGITIMIN ADI TARIH SURESI  EGITIMTURU
Oracle 12.2 New Features 16 Subat 1Giin Ucretsiz
Oracle Management Cloud )
Implementation Training 26-28 Subat 3Gin Ucretli
NodeJS Deep Dive 27 Subat 1Gun Ucretsiz
Cloud Test Drive for Paa$S and laaS 28 Subat 1Giin Ucretsiz

GOKHAN GOKSU
MW&Cloud Danigmani
EMEA PartnerHUB inovasyon

ve Modernizasyon Merkezi Ekibi
Oracle

bilgilendirme, etkinlestirme ve talep
yaratma seminerleri de diizenleniyor.
Partner Studio'da, is ortaklarinin
kullanimi icin kurulmus, Oracle Public
Cloud ortaminin yer aldig: bir ‘Cloud
Corner’ da bulunuyor.

ARTIK ETKINLIKLERIN %80’i
BULUT ODAKLI

Oracle CAT & EMA Bolgeleri Partner
HUB Yoneticisi Sevgi Ovdir, son

U¢ yildan bu yana Oracle’'in Bulut'a
odaklandigini ve Partner HUB'In da
programini bu dogrultuda yeniden
sekillendirdigini belirtiyor. Ozellikle
2018 yilinda Partner HUB'da
gerceklestirilecek etkinliklerin en az
yuzde 80’inin Bulut odakl olacagini
sOyleyen Ovdir, is ortaklarini Bulut
konusunda yetkinlestirmek tGizere
caba harcadiklarini vurguluyor.

Bu y1l Partner HUB, Bulut
alanindaki uzman sayisini, uzman
is ortagi sayisini ve bunlarin
uzmanlk alanlarini somut olarak

Innovation and Modernization Center egitimlerimizi buradan takip edebilir ve kayit olabilirsiniz:

https://www.linkplus.com.tr/oracle-partner-hub/oracle-partner-hub/#egitimler

lletigim igin: partnerhub@linkplus.com.tr

artirmay1 hedefliyor. Ozellikle, IaaS
(Infrastructure as a Service) ve PaaS
(Platform as a Service) tarafindaki
farkl Griinlerde uzmanlasmis insan
kaynag: sayisinin artmasi, rekabette
onculik igin énemli.

Sevgi Ovdiir, 2018 yilinin ilk aylarinda
diizenleyecekleri egitimler hakkinda
su bilgileri veriyor: “Satis ve Satis

Oncesi ekiplerin uzmanlagmasina

hizmet edecek egitimlerle yila basladik.

Business Analytics, Big Data ve Oracle
Management Cloud tarafindaki
egitimlere 6ncelik verdik. Katilimcilar,
sinif ici egitimlerin hemen sonunda,
LinkPlus’taki intranet ortaminda yer
alan ve is ortaklari i¢in hazirlanmis
Guide Learning Path Gizerinden bir
degerlendirme testi aliyorlar. Testler,
egitmen esliginde gerceklestiriliyor
ve egitimin hemen ardindan uzman
olmaya hak kazanabiliyorlar. Bu
egitimlerin ardindan her konuyla ilgili
implementasyon egitimleri actyoruz.

Bu yetkinligi de kazandirarak, s6z

YASIN SAYGILI

Veritabani Danigmani
EMEA PartnerHUB inovasyon
ve Modernizasyon Merkezi Ekibi

LinkPlus

konusu is ortaklarinin IaaS ve PaaS
urunleriyle ilgili satis basarisinin
artmasina destek oluyoruz. Satis ve
Satig Oncesi uzmanlik egitimlerini
ucretsiz olarak alabilen is ortaklarimiz,
implementasyon egitimlerini ise Ucret
karsilig: alabilecekler.”

‘CLOUD CORNER’, DONUSUME
DESTEK OLUYOR

Gectigimiz yil Partner Studio
binyesinde faaliyete gecen Cloud
Cornerda is ortaklari, kendilerine ¢zel
hazirlanmis tanitim etkinlikleriyle,
Oracle'in Public Cloud ortaminin nasil
calistigini, Grtnlerini bu ortama nasil
konumlandiracaklarini, migration
islemlerini nasil yapacaklarini, dogrudan
Public Cloud’'u kullanarak égrenecekler.
Oracle Ortakatman Danismani Gékhan
Goksu ve Oracle Veritabani Danigsmani
Yasin Saygily, is ortaklarinin Bulut
donistmine Cloud Cornerda birlikte
gerceklestirecekleri calismalarla destek
verecekler. 4
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Gantek Teknoloji,

Uzmanllél ile Mugsterilerinin Yaninda

Oracle is ortagi Gantek Teknoloji, sunucu, depolama birimleri ve isletim
sistemlerinde sahip oldugu derin yetkinliklerinden oturu, oncelikle Alt Yapi

Bulut Servisler’ne (laaS) odakland.. laaS bashg altinda, “Compute”, “Storage”,

“Network”, “Container”, “Ravello”, “Cloud Machine” konularinda uzmanlasan

Gantek, musterilerine laaS gegislerinde gereken profesyonel hizmetleri saglyor.

Gantek’in buluta yonelik yaklagimi ve laaS tarafindaki Ravello uzmanlig

hakkinda, Profesyonel Servisler Direktoru Asiye Yigit ile gorustuk.

Gantek Profesyonel Servisler Ekibi,
kurulusun sunucu, depolama birimleri

ve isletim sistemlerinde sahip oldugu
yetkinliklerden 6tiirti 6ncelikle Iaas altinda
yer alan “Compute’, “Storage”, “Network’,
“Container”, “Ravello’, “Cloud Machine”
basliklarini giindemine aldi. “Cloud Machine”
kapsamindaki Oracle Cloud Machine,
Exadata Cloud Machine ve Exalogic Cloud
Machine tzerine uzmanlhk gelistiren ekip,
bu Uriin ve servislerin satislarinin yani sira
IaaS yapilarina gecis icin gerekli profesyonel
servisleri de musterilerine saglyor.

Platform as a Service (PaaS) tarafinda ise
ozellikle “data management” bashg altinda
yer alan veritabani hizmetlerine, Oracle,
NoSQL, MySql dahil, veritabar yedekleme
hizmetlerine odaklanilms durumda. Ayrica
Gantek, “Management” bashg altinda
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konumladig “uygulama performans

9«

yonetimi’, “altyapi izleme”, “log analitigi’,

—

“IT analitigi” konularinda da uzmanhk
gelistirmeyi hedefliyor.

BULUT SERVISLERINDE

ARTIS BEKLENIYOR

Profesyonel Servisler Direktora Asiye Yigit,
musterilerinin ézellikle kendi ortamlarinda
bulut teknolojilerine sahip olma fikrini

¢ok sevdigini belirtiyor. Bu konuda takip
ettikleri bir kag bytik proje bulunuyor.
Asiye Yigit konuyla ilgili goéruslerini séyle
ifade ediyor: “Ozellikle yazilim gelistirme
firmalary, test & gelistirme islerini Oracle'n
PaaS hizmetini kullanarak “public cloud”
Uzerinde yapmay seviyorlar. Buluta
yonelik reglilasyonlarin netlesmesi ile bulut
servislerinin kullaniminda ¢ok fazla artis

olacag kesindir. Mevcut yapimn buluta
tasinmasiyla ilgili profesyonel servislerimizin
artmasin bekliyoruz. Oracle Exadata Cloud
Machine tGzerine mevcut veri tabanlarinin
aktarim projelerinde de 6nemli rol alabiliriz.”
Bir veri merkezinde olmasi gereken tim alt
yapi bilesenleri, Gantek Profesyonel Servisler
Ekibi'nin ilgi alan icerisinde yer aliyor.

Yani, sunucular, depolama birimleri, isletim
sistemleri, yedekleme yazihmlari, veritabanlari,
is surekliligi coztimleri, sanallastirma
¢ozumleri ve bulut teknolojileri... Elbette,
teknoloji hizla gelistigi icin yeni teknolojileri
de takip etmeye, uzmanhklarin strekli
gelistirmeye calisiyorlar.

Ekip olarak, Oracle’n tiim sunucu ailesi
konusunda (x86/x64 mimariden icinde M7,
S7, T5, T7 modellerini barindiran SPARC
sunucu ailelerine kadar), ayrica Exalogic,




GANTEK TEKNOLOJi HAKKINDA
1987 yilinda kurulan Gantek, Turkiye bilisim sektortnun koklu kuruluglarindan biri

olarak, 10’u askin tlkede stirdirdiigui faaliyetleriyle kiresel bir sirket konumunda. Sistem
entegrasyonu alaninda gtiglu kadrosu ve ¢ozim ortaklariyla ileri bir uzmanlik dizeyi ve
genis bir deneyim birikimini temsil ediyor. Katma degerli sistem entegratoru olarak, i
ortaklari ile birlikte musterilerinin is ihtiyaclarina ugtan uca ¢ozim sunuyor. Gantek’in
cozum ortaklariyla isbirligi iginde sundugu urtin ve hizmetler, bilgi teknolojileri alaninda
sunucu, veri depolama, isletim sistemleri, sanallastirma, yedekleme, is strekliligi, gtivenlik

uygulamalar, bulut bilisim; kurumsal is ¢oziimleri alaninda ise, telekom kaynak & gelir
yonetimi, telekom OSS/ BSS ve orta katman goziimlerine kadar genis bir yelpazeyi
kapsiyor. Gantek, profesyonel hizmetler cercevesinde musterilerine, kurulum, 7x24
destek-bakim, egitim-danismanlik, dis kaynak kullanimi hizmetleri sunuyor.

Super Cluster, Zero Data Loss Recovery Public Cloud, Amazon Web Services veya

Appliance, Oracle Database Appliance, Google Cloud tizerine tastyabiliyorsunuz.
Oracle Private Cloud Appliance tirtinlerinde Ravello'nun islevini bu sekilde 6zetlemek
de yetkinlige sahipler. Oracle’n, yazilim ve mumkin olsa da detaylarina erismek ve nasil
donanimin ihtiyaca déniik olarak birlikte uygulandig1 konusunda bilgi edinmek icin
en uyumlu sekilde ¢alisacagini garanti eden Gantek Profesyonel Servisler Direktori Asiye
Appliance ¢ozimlerine énemli yatirimlar Yigit tarafindan kaleme alinmis makaleleri
yapiyorlar. Exadata’nin Tirkiyede ilk https://asiyeyigit.com/sunum-makaleler/
kurulum yetkinligini alan is ortag: olarak da adresinden inceleyebilirsiniz.
bilinen Gantek, Exadata kurulumunun yani

GELECEK HEDEFLERI

Gentek, [aaS ve Paas tarafinda yetkinliklerini

sira veritabani yapilandirmalarini, migration

ve tasima islemlerini de gerceklestiriyor.
gelistirmeye ve musterilerine destek olmaya

ORACLE RAVELLO BULUT SERVISI

Gantek'in uzmanlik gelistirdigi Oracle Ravello

devam etmeyi hedefliyor. Yine bulut odaginda
olmak tizere Buyuik Veri, Nesnelerin interneti,
Bulut Servisi ile mevcut VMware veya KVM Uygulama Guvenligi ve Veri Guvenligi
tabanl veri merkezi is ytklerini, VMlerde, alanlarinda da ¢ok yakin gelecekte énemli
Networkde veya depolama biriminde bir firsatlar géren Gantek, bu konularda da

degisiklik yapmaya gerek kalmadan, Oracle yatirim yapmaya baslamis durumda. +

ORACLE’

ASIYE YiGiT
Sistem Destek Mihendisi
Gantek Teknoloji

ASIYE YiGIT KIMDIR

1997 yilinda Oracle is ortag
Gantek Teknoloji’de Sistem
Destek muhendisi olarak ¢alismaya
baslayan ve 2012 yilindan bu yana
Profesyonel Servisler Direktoru
olarak galisan Asiye Yigit, istanbul
Avcilar 50. Yil Insa Lisesi’nde

orta ogretim ve lise eéitimini
tamamladi. Istanbul Universitesi
Elektronik Mihendisligi'nden
boltim ikincisi olarak mezun

oldu. Ardindan, Istanbul

Teknik Universitesi Elektronik

ve Haberlesme Mihendisligi
Bolimu’nde Devre ve Sistemler
Anabilim Dal’nda yiksek lisans
programini tamamladi. Asiye Yigit,
lise ve lisans b'érgnimi boyunca
karsiliksiz Haci Omer Sabanci
Bursu ald.
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GELECEK NELER
GETIRECEK?

Splunk uzmanlarinin, Yapay Zeka (Al) ve éérenen Makinalar

(ML) ile BT Operasyonlari alanlarinda onumuzdeki donemde

ve 2018 yilinda hangi trendlerin one ¢ikacagina iliskin

tahminlerini Plus dergisi okuyuculari igin derledik.

YANLIS ADLANDIRMALAR

SONA ERIYOR

Yapay Zeka (AI) ve Makina Ogrenmesi
(ML), sik stk yanhs anlasilan ve yanlis
kullanilan terimler. Pek ¢ok yeni girisimci
ve biytiik teknoloji sirketi, sunduklari
hizmetleri bu terimlerle bagdastirmaya
cahsarak sirketlerini musterilerine karsi
daha cazip gostermeyi denerler. 2018de
gercegi yansitmayan bu bagdastirmalarin
sona ermesi gerekecek.

2018, Yapay Zeka becerilerinin insan
kaynaklarinin becerilerine ve kapasitesine
yetisecek kadar olgunlastig1 bir y1l olmasa
da; Makina Ogrenmesi'nin de destegiyle,
normalde bir anlam ¢ikarmanin ¢ok

guc oldugu, buyuk miktarlardaki veriye
dayanarak karar alma konusunda

sirketlerin Yapay Zeka'dan ¢ok daha fazla
yararlandig bir y1l olacak.

HER SEKTORE OZEL “Al” VE “ML”
“Hisse senedi fiyatlar1 artacak mi disecek
mi?”, “Musteriniz, satin aldig1 pantolonun
yaninda bir ¢ift ayakkab: da alacak mi?”, “A
genini B geni ile birlestirmek hayatta kalma
oranini kanitlanabilir sekilde artiracak
m?’...

Yapay Zeka ve Makina Ogrenmesi, pek ¢ok
farkh sektor icin, o sektore 6zel, fiiliyata
gecirilebilir bir “gelecegi okuma” becerisi
kazandirma vaadiyle geliyor.

- Finans hizmetleri sunan sirketler, zaten
uzun zamandan beri islerini yonetmek,
musteri memnuniyetini artirmak ve

yatirimlarini giivenceye almak icin veriye

dayah kararlar aliyorlar. Jesse James'ten
Bonnie ve Clyde’a, oradan giinimuize, kotd
niyetli kisiler hizh yoldan zengin olmak icin,
oncelikle finans diinyasindaki sirketleri
hedef aldilar. Finans giivenligi kavrami o
ginlerden bugtine timuyle degismis olsa
da bu sirketlerin hala musterilerini memnun
kilmalar gerekiyor. Giderek gelisen ve
iyilestirilen uygulamalar ve gevrimici 6deme
suregleri, finans sirketlerinin bu hedefe
ulasmasina yardimci olmakla beraber,

yeni saldir1 noktalarinin olusmasina da yol
actl. Makina Ogrenmesi destekli Yapay
Zeka, dolandiricihk yontemlerini fark etme,
kullanici davraniglarindaki anomalileri
tespit etme ve tehditleri 6nlemek i¢in finans
kuruluslarina tam olarak hangi énlemleri

almasi gerektigini gosterebiliyor.
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e Saglik ve biyoteknoloji sirketleri, ancak
cok bitytik miktarlarda veriye dayanarak
saghgimuz etkileyen seyleri anlayabiliyor ve

tip alaninda yeni kesiflerde bulunabiliyorlar.

Makina Ogrenmesi, biyologlara ve veri
bilimcilerine laboratuvar deneylerindeki
anomalileri yakalamalarini saglayacak
araclar1 sundugu gibi, deney kalitesinin
zaman icindeki degisimini daha etkili
sekilde 6lgebilmelerine de yardimci oluyor.
Boylelikle degiskenler arasindaki -6rnegin A
geni ile B geni arasindaki- karsilikh iligkileri
daha hizli anlamalari ve hayat kalitesini
artirmaya veya hayat kurtarmaya yonelik
tedavi yontemleri bulma hedeflerine bir
adim daha yaklasmalari mimkin oluyor.

e Imalat sektorinin karmagik tedarik

e
§

= Splunks
)

)

~ VOLKAN NALCI
Is Birimi Yoneticisi - Splunk
LinkPlus
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zincirinde, bozulan bir makine parcasi
Uretimi biytk 6lcude sekteye ugratarak
sirketin kar marjlarinin ve rekabet
glctinun etkilenmesine yol agabilir. imalat
sirketleri, birbirine bagh ekipmanlardan
olusan modern bir Gretim sisteminin tim
bilesenlerini birbirleriyle uyumlu ve galisir
durumda tutmak, diizenli bakimlarin
yapmak icin ¢ok emek ve zaman harcarlar.
Makina Ogrenmesi destekli Yapay Zeka
sayesinde bu sirketler artik is stirecini
etkileyecek arizalar ortaya cikmadan

once hangi ekipmanin, ne zaman servis
gerektirdigini tahmin edebilecekler.

* Bilgisayimsal gazeteciligin (evet, yeni
bir kavram: computational journalism)

yukselisi, medya sektoérinun gidisatin

buytik olctde etkileyecek. 2018de

giderek daha fazla sayida gazetecinin veri
bilimcileri ile is birligi yaptigini gérecegiz.
Gazeteciler, yerel, ulusal ve kiresel ¢aptaki
takipcilerinin en ¢ok ilgisini ¢eken haber ve

hikayeleri bulmak icin Yapay Zeka, Makina

Ogrenmesi ve Dogal Dil igleme (Natural
Language Processing) alanlarindaki
uzmanlarin yardimina basvuracak, daha
once belki fark edilme sanst bile olmayan
meselelere 151k tutacaklar.

e Perakende sektorinde basariyi; sadece
fiziksel magazalari ile degil, web siteleri,
musteri destegi, mobil uygulamalari

ve sosyal medyasiyla da kapsaml ve
kesintisiz bir hizmet verebilen, misteri

odakl kuruluslar elde edecek. Dikkatimizi

SPLUNK, TURKIYE’DE LINKPLUS iLE BUYUYOR

Splunk firmasinin tek yetkili dagiticisi
olan LinkPlus, analitik ozellikleriyle

one gikan Splunk trunlerini is ortaklar:
kanaliyla yayginlastiryor. Linkplus
biinyesinde Splunk i§ Birimi Yoneticisi
olarak gorev yapan Volkan Nalci,
Splunk’in diinyada gok hizli blyuyen bir
sirket olduguna ve Tirkiye'de yuksek

bir potansiyel barindirdigina su sozlerle
dikkat ¢ekiyor: “Gunumuzde sirketler
uretilen verinin ortalama %20’sini gorlp,
degerlendiriyorlar. Bunun otesinde higbir
sekilde degerlendirilmeyen %80’lik bir
veri havuzu soz konusu. Biz bu verilerin
bulundugu alani kor nokta olarak
adlandiriyoruz. Splunk, ozellikle makine
verisi olarak adlandirilan ve bu kor noktada
kalan verilerin analizinde kullanilan etkili
bir gozum. Farkli kaynaklardan gelen
degerli verileri toplayip analiz ediyor ve
iliskilendirip son kullaniciya gorselligi

guglu raporlar sunuyor. Bu raporlarin
gercek zamanli olmasi, Splunk’i diger
gozumlerden hemen ayiriyor. Sirketler,
daha once varligindan haberdar bile
olmadiklari bu verilerin gergek zamanli
raporlanmasi ile hem daha giivenli hem
de daha karli sonuglar elde edebiliyorlar.
Bu ozellikleriyle Tirkiye'de onemli
referanslara sahip olan Splunk markasini,

is ortaklarimizla birlikte yayginlagtirmay:
hedefliyoruz.”

Splunk Hakkinda

Splunk, makineler tarafindan uretilen
buyutk verinin aranmasi, izlenmesi ve analiz
edilmesi igin yazilim Ureten bir teknoloji
sirketidir. Genel merkezi ABD’de San
Francisco’da bulunan Splunk, diinya
gapinda 10.000’den fazla kurulus

tarafindan kullanilmaktadir.



cekmeyi, bizimle duygusal bir bag
kurmay1 ve sadakatimizi kazanmay1
basaranlar, bu ¢ok kanalli deneyimi en iyi
sekilde sunabilenler arasindan gikacak

ve henuiz sayilari da fazla degil. Artik
Makina Ogrenmesi destekli Yapay Zeka,
perakende sektoriinde fark yaratan bir
avantaj haline geliyor. Gerek biylk gerek
kiguk 6lgekli sirketlerin musterilerini
daha iyi anlamasir sagliyor ve hem bariz
faktorleri (musteri demografisi ve satin
alma tarihgesi) hem de farkina varilmasi
daha gii¢ faktoérleri (web kullanim
aliskanliklar: ve sosyal profiller) kapsayan
bir formiile dayanarak, musterilerine
hedefe yonelik tekliflerde bulunabilmesini
mumkin kiliyor. Misteri sadakatine
o6nem veren perakendeci sirketler, Makina
Ogrenmesi konusuna daha temkinli

bir sekilde yaklasmak durumundalar.

Bu yonde adimlar atarken, 6nceden
misterinin onayini almak bu isin yeni

altin kurali haline gelecek.

B2B SEKTORUNDE DE
ONE CIKIYOR

Alexa, Cortana, Siri... Tiketiciler olarak, bu

tur teknolojiler sayesinde Yapay Zekanin

hayatimiza etkisini zaten gérmeye basladik.

Sirada ise kullaruma hazir Yapay Zeka ve
Makina Ogrenmesi ¢ozumleri var. Anomali
tespiti, olay korelasyonu, kapasite tahmin

senaryolarl...Hepsi bu ¢oziimlerin iginde.

e Anomali Tespiti: Buyutk miktarlarda ve
gercek zamanl veriye erisim artarken, her
turli veriyle kirlenmis bilgi okyanusundan
gelen ise yarar sinyalleri tespit edip ise
yarar olmayanlardan ayirmak ek bir

yiik getiriyor. Kritik bir BT altyapisinda
olusabilecek kesintileri 6nceden tahmin
etmek ve 6nlemek veya milyonlarca
kullanicinin olusturdugu trafik icinde
istemediginiz bir kullaniciy: tespit etmek
gibi beceriler, bir Yapay Zeka ve Makina
Ogrenmesi sisteminin en kritik ve en ¢ok

talep edilen becerileri arasinda yer aliyor.

* Otomasyon: Gundelik siradan

gorevlerin aradan cikarildigi ve
makinelerin kendi baslarina égrenebilme
glcline sahip oldugu bir ortam, daha
etkili bir inovasyon streci, daha yiiksek
bir verimlilik ve ¢alisan memnuniyeti
vaat ediyor. Onlarca yildan beri beklenen
zaman geldi: Artik makinalarin insanlarla
koordinasyon icinde calistig1 ortamlara
hazirlanmak gerekiyor. 2001: A Space
Odyssey filminin, HAL 9000 bilgisayari
ile 6ngérdugu tizere, makinalari mimkin
olan en yiksek potansiyelleriyle kullanma
vizyonunu gerceklestirmeye artik ¢ok
yakiniz. Ister nefes alip veren ister yapay
olsun, bilingli bir varhgin varmay1 umut

edebilecegi en son nokta bu.

MAKINALAR OGRENMEYE
DEVAM EDECEK

Heniiz yeni basladik ve Yapay Zeka ve
Makina Ogrenmesi alaninda parlak bir
gelecek bizi bekliyor.

e Uctan Uca Yapay Zeka: Once trafikteki
dur isaretlerini tantyan bir model ve
ardindan yayalarla otomobilleri birbirinden
ayiran baska bir model gelistirmek yerine,
uctan uca Yapay Zeka ile donatilmis
butinlesik modelleri daha fazla gérmeye
baslayacagiz. Bu, sistemin tim durumunu
algilayip yapilmasi gereken islemleri (saga
don, hizlan, yavasla vb.) kesin bir sekilde
bildiren Makina Ogrenmesi modelleri
sayesinde olacak.

e Kendi Kendine Konfigiirasyon: Zor
isleri bizim adimiza yerine getiren araglara
erisimimiz giderek artacak. Ister mimarlik,
ister onay gerektiren is stirecleri, ister
mesleki egitim alaninda olsun, artik uctan
uca makina 6grenmesi yeteneklerini insan
mudahalesi gerekmeksizin her alandaki is

sureclerinize kazandirabileceksiniz.
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e Onceden Egitilmis Modeller: Onceden
egitilmis ve acik kaynakl Makina Ogrenmesi
modellerini iceren kiitiphaneler gérmeye
baslayacagiz. Bu kittiphanelerdeki tekrar
kullanilabilir bilesenler, ¢ok cesitli uygulama
senaryolarinda kullanilabilecekler.

Ornegin bir telekom sirketi, misteri

kaybin belirlemek veya tahmin etmek icin
onceden egitilmis bir model kullanabilecek.
Pek ¢ok kurulus, tarife tirti, musteri

teknik servis aramalarinin sayisi veya

ses ve veri kullarum gibi bir dizi verinin
musteri bilgileriyle birlestirildigi benzer

bir veri setini kullantyor. Bu tur veriler

icin bir kez énceden egitilmis bir model
olusturuldugunda, diger saglayicilarla da
paylasilarak tim sektori kapsayan bir deger
ortaya konabilir.

e Nesnelerin interneti Alaninda Yapay
Zeka Kullanimz: Algilayici cihazlarin ok
cesitli ticari trtnlerde, giderek yayginlasan
bir bicimde kullanulmast, akill cihazlara
dayanan yeni sektorlerin ortaya gikmasina
yol agacak. Akill cihazlarin, makinalarin,

arag filolarinin ve daha pek ¢ok seyin
yonetilmesi hala gerekli olacak. Bunlarin
onarilmalari veya servise sokulmalari
gerekecek. Ornegin biten yazici mirekkep
kartuslarinin degistirilmesi hala gerekecek.
Makina Ogrenmesi ile Nesnelerin
Interneti’nin birlestigi alanlar, gerek ag
performansi ve ag erisilebilirliginde gerek
kaynak yonetiminde ciddi iyilestirmeler
yapilmasinu gerektiriyor ve dolayistyla yeni
firsatlar iceriyor.

BT OPERASYONLARINA ETKISi
Yeni Bir Terim: AIOps

Yapay Zeka ve Makina Ogrenmesi dogru
sekilde uygulanirsa, BT operasyonlari
hissedilir sekilde basitlesecek. Bu evrim
gerceklesirken, kestirimsel analizler
sayesinde manuel islemlerin yogun oldugu
surecler, yerini akilli otomasyon siireclerine
birakacak. Bunun en buytik getirileri
arasinda; BT departmanlarinin eldeki
verilerden ve Yapay Zekadan yararlanarak
potansiyel problemleri cok daha hizla
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tespit etme becerileri kazanmasi, mevcut
sorunlarin nasil ¢oziilecegine iliskin ok
daha net oneriler getirebilmesi, kendi
kendine bakim ve onarim yetenekleri
barindiran bir otomasyonun etkin hale
gelmesi, gelecek 6ngoriileriyle maliyetlerin
tahmin edilmesi ve aktif karlihgin optimize
edilmesi sayilabilir.

Bu trendin farkina varan Gartner
arastirma sirketi, “BT Operasyonlari i¢in
Yapay Zeka” terimini ve terimin “AIOps”
ile ifade edilen kisaltmasin sézliklere
kazandirdi. AIOps, sistemlerin, sormay1
bile distinmedigimiz sorularla ilgili icgéra
sundugu bir diinya yaratma potansiyeli
barindiryor.

AlIOps sadece problemlerin nasil
cozilecegine iliskin 6neriler getirerek degil
gecmis eylemlerden ve ¢oziimlerden ders
alip gelecekteki sorunlar: éngorerek ve
¢ozimlerini otomatik olarak uygulayarak
da BT'yi buytk 6lctide basitlestiriyor.
Bunun i¢in makinalarin konfigirasyon
durumlarinin goérindr olmasi gerektigi
gibi, ister iyi ister kotl sonug¢ vermis
olsun, gecmisteki eylemlerin ve
etkilesimlerin de iyi kavranmasi gerekiyor.
AIOps BT operasyonlari analizini (ITOA)
bir sonraki asamaya tasirken, sunulan
icgoriler sayesinde yiiksek performansh
BT ortamlarinda proaktif kararlar
alinmasini ve nihayetinde isletmenin daha
saghkl bir sekilde yonetilmesini sagliyor.

DevOps: Ya Hizli Gelistirirsiniz Ya
Batarsiniz

DevOps (Software Development &
Software Operations), hentz yonetim
kurulu toplantilarinda sikga bahsedilen
kavramlardan biri olmasa da gintimizin
son derece karmastk ve hizla evrilen is
ortaminda bir rekabet avantaji elde etmek



ve bu avantaji sirdirmek igin anahtar

bir role sahip. Her sirket ayni zamanda
dijital bir sirket haline gelirken, bu
sirketlerim ayakta kalip kalmayacaklarin
gelistirdikleri ve sunduklar dijital
hizmetler belirleyecek. Rekabetcilik, bu
dijital hizmetlerin hayata gecirilme hizina,
musteri deneyiminin kalitesine ve is
hedeflerinin ne kadarinin bu hizmetler
uzerinden gerceklestirildigine bagh
olacak. DevOps kavrami sadece dijital
hizmetlerin daha hizli hayata gecirilmesini
saglayan bir yol sunmuyor, aym zamanda
bunu daha verimli sekilde, miithendislik
ve operasyon ekiplerini daha iyi angaje
ederek gerceklestiriyor. Bunu basarmak
icin, sirketlerin bu servisleri gelistirip
hayata gecirecek ekiplerine kolayca gerekli
becerileri, is streglerini ve teknolojileri
kazandiracak esneklikte olmalar:
gerekiyor.

Sirketler DevOps'un vadettigi hizi, kaliteyi
ve is etkisini elde edebilmek i¢in yeni
istihdam yaklasimlarim benimsemeye ve
ekiplerini gliclendirecek ve geviklestirecek
yeni teknolojilere yonelmeye devam
edecekler.

DevOps projelerinden anlamak, st diizey
yoneticiler icin de fark yaratan bir nitelik
olacak.

DevSecOps: Hakim Olunmasi Gereken
Yeni Bir Alan

DevSecOps kavrami, “Herkes gtvenlikten
sorumludur” anlayisindan hareketle
gelistirildi ve tahmin edeceginiz gibi “Sec”
“securitys yani “glivenlik” kelimesini
temsil ediyor. Ontimuzdeki déenmde pek
cok gelistirme ekibi, bir yandan giderek
artan yonetisim beklentilerine, denetim
gerekliliklerine ve yasal zorunluluklara
cevap vermek; diger yandan yazilim

gelistirme hizlarin yuksek tutabilmek icin
DevSecOps yaklasimin benimseyecek.
Diger bir deyisle, gelistiriciler
uygulamalarinin ve isledikleri verilerin
guvenligini saglamak icin daha fazla rol
ve daha fazla sorumluluk Gistlenecekler.
Aymi sekilde, giivenlik ekiplerinin de
uygulamalarin ve gelistirme streclerinin
guvenligini saglamak icin gelistirme

ve operasyon ekipleriyle daha fazla is
birligi yapmalar1 gerekecek. Bu sadece
gelistiricilerin, sirim yoneticilerinin ve
uygulama uzmanlarinin degil operasyon
ve glvenlik ekiplerinin de dahil olacag:
kolektif bir siire¢ ve DevOps ekiplerinin
tim uygulama gelistirme asamalarinda
yonetisim ve denetim kontrollerini daha
stk yapmalar: gerekecek. Giderek daha
fazla is birligi gerektiren bu yaklasim
hayata gecirebilmek icin, projeye dahil
olan herkesin tek ve dogru bir veri kaynag:
(SSOT) ile calismasi ve kendi rollerine en
uygun giivenlik hedeflerine ulasmak icin
bu verileri kullanmas: gerekecek.

Yeni Nesil BT Uzmanlar

Kesintisiz gelistirme ve DevOps yaklasiminin
yukselisiyle birlikte, hizmetlerin nasil
gelistirilecegini ve yonetilecegini de yeni nesil
BT uzmanlari belirliyor. Konfiglirasyon ve
kapasite konularina oldugu kadar Python ve
Ruby programlama dillerine de hakim olan
bu uzmanlar, daha iyi uygulamalarin daha
hizli ve olaganisti bir kullanici deneyimi ile
sunulmast icin sistem otomasyonu, mimari
esneklik, gelistiricilere yetki tahsisi ve site
guvenilirligi (site reliability) gibi alanlarda
oncu rol Ustleniyorlar. Dolayistyla, pek gok
BT profesyoneli gelistiricilerle daha etkin bir
is birliginde bulunmak icin yazilim gelistirme
becerilerini yenilerken, Site Givenilirligi
Mihendisligi de (SRE) popiiler rollerden biri
haline gelecek.

Ozetle, 2018 yilinda Yapay Zeka ve Makina
Ogrenmesi is hayatlarimiza giderek hizlanan
bir bi¢imde girmeye baslayacak. Bir teknoloji
sirketi olarak Splunk, gelecege buyiik bir
umutla, heyecanla bakiyor ve bu alandaki
yenilikleri sabirsizlikla bekliyor. 4
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TREND MICRO’DAN UYARI:
2018’de Beklenen Siber Tehditler

Siber guvenlik coztumlerinin dunya ¢apindaki lideri Trend Micro,

kuruluslari ve kamu kurumlarini 2018 yilinda karsilasabilecekleri siber

tehditlere kargi uyariyor! i§te, 2018 yilinda kargimiza gikmasi beklenen

siber saldirilara yonelik Trend Micro raporu...

Trend Micro tarafindan yaymnlanan ve

2018 y1li siber saldir1 beklentilerini ortaya
koyan rapora gore sirketlerin ajandasinda

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun
getirecegi yukumliltkler ilk sirada yer
alacak.

Diger yandan bilgi ve operasyonel
teknolojilerin yakinlasmasiyla beraber,
kurumsal uygulamalar ve platformlar

yogun bir manipuilasyon ve giivenlik acig

riskiyle karsi karsiya kalacak.

Buna ek olarak, siber suglular IoT
ekosistemindeki giivenlik standardinin
yakalanamamasin kendi amaglar:
lehine kullanmaya devam edecekler.
Ransomware ise 2018 yilinda da siber
saldirganlarin en énemli tercihleri
arasinda yer almaya devam edecek.
2017deki bircok yikic siber saldiri,
cok daha onceden fark edilip, 6ntne
gecilebilecek gtvenlik aciklarindan

kaynakland:. Kurumsal saldir1 alanlarimn
genislemesi ve buna bagh olarak ¢ogalan

givenlik aciklar: sebebiyle bu alandaki
saldirilarda 2018 yilinda da artis

yasanmas! bekleniyor.
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SISTEMLER MANIPULASYON
RiSKIYLE KARSI KARSIYA

Siber saldirganlarin énamuzdeki yil,
geleneksel guvenlik sistemlerinde
karmasa yaratmak amaciyla
“Machine Learning’e yani Makine
Ogrenmesi'ne yonelmeleri
bekleniyor.

Endustri 4.0'1n sanal-fiziksel
sistemleri ve Uretim streclerini
giderek daha da birbirine bagh ve
yazilimlara tamuml hale getirmesiyle
beraber, bu alandaki riskler de
yeniden tanimlanacak.

Operasyonel donisimi
gerceklestirmek icin hazir hale
getirilen tretim agina, sistemin
manipule edilmesi yoluyla,
operasyonel aksakliklara ve zararlara
yol agmay1 amaglayan kot niyetli
aktorlerce sizilabilecegi 6ngoruliyor.
Diger yandan dijital ikizin aslinin

da manipiile edilerek, aslinda
degistirilen Gretim siirecinde,
herhangi bir degisim yapilmams gibi

gorinmesini saglayan siber suglular,

kendilerine yeni kazang kapilari
acabilecekler.

IOT ENDUSTRISINDE
“STANDARDIZASYON”

Siber suclular, IoT dinyasin

farkl yollarla kendi amaglar igin
kullanmaya devam edecekler.

Pazara yeni giren cihazlarin gereken
givenlik regilasyonlarina ve endustri
standartlarina gore gelistirilmemesi,
olasi artisin en temel nedeni olarak
dikkat c¢ekiyor.

flerleyen siirecte, 6zellikle insansiz
hava araclari, saglk hizmeti cihazlar
ve ses cihazlar1 hacklenerek, siber
saldirganlarin kendi amaclari icin
kullanilacak.

2018 y1linda IoT Gizerinden
gerceklestirilen “bio-hacking” ézelinde de
artis yasanmasi bekleniyor.

Siber saldirganlar, fitness bantlari,
giyilebilir kalp monitérleri, biometrik
hareket sensoérleri ve hatta kalp pilleri
tzerinden de saldir1 gergeklestirerek

hayati problemlere neden olabilecekler. 4
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BUTUNLESIK GUVENLIK YAKLASIMI ILE TAM KORUMA
2017 Global Mikemmellik Odiilleri’nde bulut guvenligi kategorisinde altin madalyanin sahibi

olan Trend Micro, Butunlesik Guvenlik Yaklagimi ile kuruluglara tam koruma vaat ediyor.

Trend Micro, “Butunlegik Glvenlik
Yaklagimi” (Connected Threat Defense)
ile gelismis kot amagl yazilimlarin ve
hedefli saldirlarin daha iyi ve daha hizli
tespitine, analiz edilmesine, onlenmesine
ve bu tehditlere karsi aksiyon plan
olusturulmasina olanak taniyan ¢ok
katmanli bir guvenlik yaklagimi sunuyor.
Ayni zamanda kurumsal aglara daha fazla
seffaflik ve kontrol de getiriyor.

Sektore yon veren otoritelerden de takdir
toplayan Trend Micro, 2018 yilina, artik
aligkanlik haline getirdigi Gartner Magic

Quadrant liderler kategorisinde yer alarak
baslad.

ODULLU XGEN TEKNOLOJISi

Saldir Tespit ve Onleme Sistemleri
alaninda liderler kategorisinde bulunan
Trend Micro, bu basarisini XGen

teknolojisine borglu.

XGen, sanal yamalama ve makine 6grenimi
gibi ozellikleri sayesinde kurumlara ve
sirketlere, nesiller arasi gegis yapabilen ve
bitunlegik bir guvenlik anlayisi sunuyor.

Gegtigimiz yilda da “Gartner Magic

Quadrant Saldin Tespit ve Onleme
Sistemleri” siralamasinda liderligi kimseye
birakmayan Trend Micro, yine 2017 Global
Mitkemmellik Odiillerinde de bulut
guvenligi kategorisinde altin madalyanin

sahibi olmustu.

NSS Labs’in her yil agikladigi performans
sonuglarina gore Trend Micro'nun false’
pozitiflik oraninin ytizde 1.32’den binde
12’ye dugmesi ve ylizde 99.99 guvenlik

etkinlik orani yakalamasi neredeyse

mukemmel bir sonug ortaya koyuyor. 4
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Yazan ve Derleyen:

KUTAY KELLECI
Teknik Satig Mihendisi
LinkPlus

Bilgi teknolojilerinin hayatimizdaki yeri
her gecen giin arttikca bilgi giivenligi
konusu daha da ¢ok giindeme gelmeye
basladi. Artik kurumsal sirketlerin
yaninda kisisel olarak da daha ciddi
yaklasilmasi gereken bir konu oldu.
Internet teknolojilerinin sagladig
avantajlar ve yarattig1 fayda, her
seyimizle hayatimizi ona bagl yasamay1
getirirken, kisisel verilerin korunmasi
gerekliligini ortaya ¢ikardi. Bu nedenle,

‘Bilgi Guivenligi'nde en 6nemli unsurun
insan faktort oldugundan yola gikarak,
ndalik yaratma’'nin en ciddi savunma
oldugunu soyleyebiliriz.
shinda birden fazla

is bir uygulama
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politikalarini hayata gecirebilecek teknik
beceriye sahip bir ‘bilgi islem ekibi’ ile
hayata gecirilmedir.

Aslinda bircok bilesenden olusan

bilgi givenligi konusunun baslangici,
kisisel farkindalig: kurumsal

olarak yonetebilecek bir yapinin
olusturulmasidir. Sonrasinda kritik
verinin degerlemesi ele alinmali, kisisel
ya da kurumsal verinin degerlemesi
yapildiktan sonra da uygun giivenlik
politikalar icin kullanilacak teknolojiler
tanimlanmalidur.

KURUMSAL YAPI

Teknik tarafi nedeniyle, bilgi giivenligi
konusunun sadece bilgi islem
departmanlarini ilgilendirdigi, onlarin
¢ozmesi gereken bir problem oldugu
dustnalir.

Dogru gibi goriinse de yarim bir bakis
acisidir. Bu distince bigimi, ¢6zim
olarak isletmelere kazandirilan bilgi
guvenligi yazilim ya da donanimlarinin

Bilgi Guvenligine Kurumsal Bakis

Aslinda birgok bilesenden olusan bilgi guvenligi konusunun baslangici,
kisisel farkindaligi kurumsal olarak yonetebilecek bir yapinin
olusturulmasidir. Sonrasinda kritik verinin degerlemesi ele alinmali,
kisisel ya da kurumsal verinin degerlemesi yapildiktan sonra da uygun
guvenlik politikalari icin kullanilacak teknolojiler tanimlanmalidir.

tam anlamiyla kullanilamamasini,
dolayisiyla giivenlik zafiyetlerini de
beraberinde getirmektedir. Cinkid
verilerin givenliginin nasil saglanacag:
ile hangi verilerin giivenliginin
saglanmasi gerektigi birbirinden ¢ok
farkl konulardir ve farkl bakis agilar:
gerektirmektedir. Dolayisiyla ilk konu
bilgi islem departmanlarin ilgilendirse de
ikinci konu i¢ denetim mekanizmalarinin
alanina girmektedir.

Bu fark edildiginde, aslinda hareket
planimizin da ters sirada olmasi gerektigi
hemen fark edilir. Yani 6ncelikle

hangi verilerin korunmasi gerektiginin
belirlenmesi, sonrasinda ise bu verilerin
nasil korunmasi gerektigi tizerine bir
calisma yapilmasi gerekir.

Bu baglamda, kurumsal bir yapida ilk
adim olarak bir denetim mekanizmasi
hayata gecirilir. Gerekli yaptirimlari
uygulayabilmek adina yeterli yetkiye
sahip, yonetim kuruluna direkt bagh bir i¢
denetim departmanindan bahsedebiliriz.




Aslinda birgok bilesenden olusan bilg
guvenligi konusunun baslangici, kisisel
farkindaligi kurumsal olarak yonetebilecek
bir yapinin olusturulmasidir. Sonrasindaskritik

verinin degerlemesi ele alinmal, kigisél ya

da kurumsal verinin degerlemesi yapllmktan

sonra da uygun guvenlik politikalari igin
kullanilacak teknolojiler tanimlanmalidir.
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Boyle bir yapinin kurulmasi bilgi
guvenliginin uygulanabilirligini arttirir.

I¢ denetim ekibinin is planinda, personele
bilgi gtivenligi ve kisisel verilerin
korunmas: konulari ile ilgili farkindalik
egitimleri diizenlemek, sirket departman
sorumlulari ile gériisiip her biri icin veri
degerlemesini ayr1 ayri yapmak olmalidir.
Cunkd her departman icin kritik verinin
tanimi farkl olabilir.

Sonrasinda i¢ denetim ekibi tarafindan
hazirlanan bilgi giivenligi raporu
yoOnetimin onayina sunulur. Ve bu rapora
gore bilgi islem ekibi ile gerekli teknolojik
yatiriminin planlamasi yapilir.

VERININ DEGERLEMESi

Elimizdeki kullandigimiz verinin tamamini
koruyabilmek en azindan su an igin
mimkin olmadigindan ister istemez bazi
filtre sistemleri kullanmak durumundayz.
Bu asamada hangi verilerimizin

ne derecede 6nemli oldugunu
belirleyebilmek icin bazi sorular sorariz.
“Bizim icin en gizli veri hangisidir?”

Bu soruyu, ‘en kisisel’ ya da ‘en 6zel
ifadelerini kullanarak da dizenlemek
mumkin. Ornegin TC kimlik numararmiz
ya da kredi kartimiz bu kapsama

girer. Kaybi halinde o bilgiyi tekrar

elde edip edemeyecegimiz ya da elde
edebilmek icin gereken maliyete katlanip
katlanamayacagimiz belirleyicidir. “Hangi
verinin kayb1 bize daha ¢ok zarar verir”
sorusunu, manevi olarak yasayacagimiz
hasari da distinerek degerlendirebiliriz.
Kurumsal olarak veri degerlemesi
yaptigimizda da aslinda sorularimiz ¢ok
farkh degildir. Isletmelerin hangi verileri
daha kritik 6nemdedir, kayb1 halinde
olusabilecek maddi kayiplarin boyutu

ne olabilir, bunun marka degerine zarari



ne olabilir konularinda ¢alisilmasi ve
oncelikle bu asamalarin tamamlanmasi
gerekir.

Kisisel verilerin degerlemesi ne kadar
hizli ve basit ise kurumsal verilerin
siniflandirmast bir o kadar zor ve

karmasiktir.

Kritik veri taniminda; kurum icin
anlaml ve degerli tekrar elde etme
maliyetleri ytksek ve kaybi halinin marka
degerine zarar verecegi disiinilen her

turla dijital kayittan bahsedebiliriz.

Ornegin bir Misteri iliskileri departmam
icin CRM veri tabaninin tablolarin ve
Finans departmaninda islenen tim

xls dosyalarini dustnebiliriz. Insan
Kaynaklar: departman i¢gin iletisimde
olunan personelin CV'lerini, idari

Isler departman i¢gin bina giris gikig
guvenliginde personelin tasidig1 ID
kartlarin kullanildig1 uygulamalar ve

bu kayitlarin tutuldugu veri tabammn
dustnebiliriz. Uretim departmani igin
yine ayni sekilde tiretimde kullanilan
proje dosyalar: bash basina kritik veriler
olarak degerlendirilebilir.

VERI TANIMLAMALARI

Veri siniflandirmasinda ginimiz
teknolojilerine uygun olarak asagidaki
basliklar altinda veri tanimlamalar:

mumkindir:

Veri ya da veri 6begi icerisinde
belirledigimiz anahtar kelimeler.

Icerisinde “maliyet” ya da “maaglar”
yazan anahtar kelimeler

Dunya genelinde ya da tlke bazinda bir
standart halinde bulunan ifadeler;

Kredi Kart1 numaralari
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Makine Ogrenimi ile gelen davranig analizi sayesinde,

artik zararli ya2|||m|ar|n genel karakteristikleri ortaya

cikarilarak, henuz bilinmeyen ama benzerlik gosteren

Sosyal giivenlik numaralar:
e TC Kimlik Numaralar:
e Verileri iceren dosyalarin 6zellikleri
e Dosya uzantilari (.xls, .pdf., .doc vb9
e Dosya boyutlar1 (10MB’tan buytik
dosyalar gibi)

DENETLENECEK VERI ILETIiSIM
KANALLARI

i¢ Denetim Ekibi'nin ilgili departmanlarla
yapacagl ¢calisma neticesinde, kurum igin
guvenliginin ve izlenmesinin saglanmasi
gereken kritik verilerin listesi elde
edilmis olur. Bilgi glivenligi icin teknik
gereksinimlere ve teknolojilere karar
vermeden 6nce belirledigimiz verilerin
hangi kanallardan transferlerine

izin verilecegi ve hangi gtivenlik
politikalarinin uygulanacagina karar

verilir.

Gunumizde verinin transferi igin en sik
kullanilan iletisim kanallar1 asagidaki
gibidir:

® e-posta

e Dosya paylasimi

e DVD yoluyla

e Harici disk

Web Mail yoluyla

I¢ denetim ekibinin hazirladigi rapor
dogrultusunda belirlenen kritik verilerin
transferi icin yukarida belirtilen
kanallardan hangilerinin sirket icinde

kullanilacagina karar verilir.

zararli ataklar da engellenmektedir.

YENi NESiL GUVENLIK
YAKLASIMLARI

Bilgi glivenliginde verinin butunligy,
yani tzerinde degisiklik yapilip
yapilmadig: kritik 6nemde bir konudur.
Cesitli korunma yollar: olsa da

Makine Ogrenimi ve Davranis Analizi
yeteneklerinin artik daha aktif olarak
kullanilmasi, bilinen ve bilinmeyen, yani
sifirinci gin ataklarindan korunmay:
kolaylagtirmigtir. Ozellikle hedefli
saldirilar olarak tabir edilen, direkt
kuruma yonelik olarak tasarlanan
saldirilarda, mevcut zararlinin daha
oncesinde guvenlik Ureticilerinin veri
tabani kayitlarinda olmamasindan
dolay1 korunmak zordu. Makine
Ogrenimi ile gelen davranis analizi
sayesinde, artik zararl yazilimlarin
genel karakteristikleri ortaya
cikarilarak, heniiz bilinmeyen ama
benzerlik gosteren zararh ataklar da
engellenmektedir.

Sonug olarak, tek basina teknolojiye
sahip olmak veri giivenligi anlaminda
yeterli korumanin saglandig1 anlamina
gelmiyor. Dogru bir bilgi givenligi
saglayabilmek i¢in insan faktord tzerine
odaklanip yola oradan ¢ikmak gerekli.
Dogru bir planlama i¢in kurumsal
olarak gerekli bilgi givenligi kaltirana
olusturabilmek ve organizasyonel yapiy1
teskil etmek teknoloji yatirimindan ¢ok
daha 6nce gerceklestirilmelidir. 4=
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Hitachi Vantara Turkiye'de |oT. Liderligi
Hedefine LinkPlus ile Birlikte llerliyor

CENK SOYLUOGLU
Is Birimi Yoneticisi

LinkPlus

Tarkiye bilisim sektorinin veri depolama
¢oziimleriyle yakindan tamdig Hitachi
Data Systems, Mart 2017 itibariyle,
LinkPlus'in Cenk Soyluoglu yonetimindeki
is birimi altinda konumladig1 markalar
arasina katildi. LinkPlus ekibi, Hitachi Data
Systems Urunlerinin Tlrkiye pazarinda
yayginlastirilmast icin katma degerli dagitict
is modelini uygulamak tizere galismalarin
yurutirken, gectigimiz Eyliil ayinda Hitachi,
dijital déntstm aksiyonlar: kapsaminda yeni
bir gelismeye imza att1. Binyesinde 900'in
tzerinde sirket barindiran ve diinyanin
patent sampiyonlarindan olan Hitachi, 19
Eylil 2017 tarihinde, Hitachi Data Systems,

Hitachi Insight Group ve Pentahonun
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BAHADIR OZTURK

Tirkiye Kanal Miduri
Hitachi Vantara

faaliyetlerini tek ¢ati altinda toplayan Hitachi
Vantaranin kuruldugunu duyurdu. Bu
gelismeyle birlikte LinkPlus, IoT pazarindaki
buytk boslugu doldurmak tizere yeni bir
dijital sirket olarak hedeflerini belirleyen
Hitachi Vantaramin katma degerli dagiticis

olarak konumlandi.

DUNYANIN 1 NUMARALI

|OT SIRKETI OLMA VIiZYONU
Hitachi Vantara Tirkiye Kanal Mudira
Bahadir Ozturk, Hitachinin 100 yili
askin endistriyel deneyiminden stiziilen
bilgi birikimine dikkat ¢ekiyor. “Hitachi,
Operasyonel Teknolojiler (OT) alaninda,

finans, kamu, Uretim, enerji, ulasim, saglik

LinkPlus, IT ve OTyi kendi
bunyesinde butunlestiren
Hitachi Vantara'nin

urunlerini Turkiye pazarinda
yayginlastirmak uzere katma
degerli dagitici is modelini
uygulayacak. Turkiye BT
pazarinin yakindan tanidig|
Hitachi Data Systems’i da gatisi
altina alan Hitachi Vantara,

loT pazarindaki ¢ok onemli bir
boslugu tamamlayacak Urunleri

ve vizyonu ile one <;|k|yor.

gibi akliniza gelebilecek her sektoérde, 100
yili askin bir birikime ve liderlige sahip.
Bilisim Teknolojileri (IT) alaninda ise 50

yili askin bir zamandir pazara sundugu
uygulamalari, analitik, icerik, bulut ve altyap:
¢ozimleri ile kuruluslarin dénisimuinde
6nct rol Gstleniyor. IT dedigimiz zaman
aklimiza ok sayida global firma gelebiliyor,
OT dedigimiz zaman da 6yle... Hitachi

Data Systems, Hitachi Insight Group ve
Pentaho'nun faaliyetlerini tek cat1 altinda
toplayan Hitachi Vantara, kendi biinyesinde
baska ortakliklara gerek duymadan IT ve
OTYi butinlestiren dinya tizerindeki tek
sirket.”

IT konusundaki birikimini, “operasyonel



BAHADIR OZTURK

Tirkiye Kanal Midirt
Hitachi Vantara

€€ Hitachi Vantara, lolT
platformunu eksiksiz
tamamliyor ve 2022
yilinda dunyanin 1 numarali
loT sirketi olma vizyonu

dogrultusunda harekete

gegmis bulunuyor. 99

teknolojiler” dedigimiz OT tarafindaki
birikimiyle birlestirebilmis olmasi, Hitachi
Vantara'y1 farkli kiliyor. Fabrikalarda, Gretim
tesislerinde, dikey sektérlerde konumlanan
tum teknolojilere son derece hakim olan
Hitachi, veri depolama teknolojilerinin

IoT, yani Nesnelerin Internetine dogru
evrilmesinde de trendleri belirleyici rol
stleniyor. Bahadir Ozturk, “IoT ile biligim
teknolojileri ve endustriyel teknolojilerin
kesisim kiimesinden faydalanan bir
platformu kast ediyoruz” diyor ve ekliyor:
“Hitachi Vantara, IoT platformunu eksiksiz
tamamliyor ve 2022 yilinda diinyanin

1 numaral IoT sirketi olma vizyonu
dogrultusunda harekete gecmis bulunuyor.”

HEDEF: SOCIETY 5.0 @ TURKIYE
Hitachi Vantara Tirkiye Kanal

Mudura Bahadir Ozturk, LinkPlus

ile igbirliklerinin, Hitachi Vantara'nin
IoT pazarina yonelik Turkiye'deki
hedeflerine ulasmada ¢ok 6nemli rol
oynayacagina dikkat ¢ekiyor. Hitachi
olarak diinyada pek ¢ok IoT projesini
hayata gecirdiklerini ve kamudan saglik
sektorine, lojistikten enerji sektoriine
her alanda IoT’ye y6nelik ihtiyaglarin
Turkiye’'de de olustugunu belirten
Ozturk, bu ihtiyaclarin sonug itibariyle
sokaktaki vatandaslar: adresledigini ve
toplumsal bir déntisim yaratacagini da
ifade ediyor. Ancak IoT platformunun
tek gat1 altinda sunulamiyor olmasi
nedeniyle iyi anlatilamadig ve
anlagilamadiginin altini gizen Ozturk,
LinkPlus ile birlikte kavramin dogru
sekilde anlasilmas: i¢in ¢alisacaklarini ve
IoT ¢oézlimlerinin hizla yayginlastirilmasi
icin adimlar atacaklarini vurguluyor.
LinkPlus {s Birimi Yoneticisi Cenk
Soyluoglu ise Hitachi ile birlikte ¢iktiklar:
yolu su sozlerle ¢zetliyor: “Hitachi Data
Systems ile distribatorlik anlasmasi
imzaladigimizda, aslinda Turkiye'de son
derece iyi bilinen bir veri depolama
¢ozumleri Ureticisinin dagiticisi
olmustuk. Hitachi Vantara ile birlikte
Hitachi Data Systems’in yanina IoT
odagiyla bilinen Hitachi Insight Group ve
satin alma yoluyla 2015 yilinda Hitachi
binyesine katilmis olan Pentaho'nun
analitik glici eklenmis oldu. Boylece, IoT
pazarina bitinlesik ¢ozim sunabilecek
eksiksiz bir yap1 olustu. Anlasmayi
imzaladigimizda heniiz Hitachi Vantara
duyurulmamist: ama biz o zaman da
sadece veri depolama ¢6zUmlerinden

s6z etmedigimizi, cok daha buyiik

HITACHI

Inspire the Next

CENK SOYLUOGLU
Is Birimi Yoneticisi

LinkPlus

€€ Hitachi Vantaraiile
birlikte olusturdugumuz
guglu sinerjinin, itici
bir gug yaratarak
Turkiye loT pazarina

deger kazandiracagina

inaniyoruz. )

bir vizyonun pargasi oldugumuzu
biliyorduk. Katma degerli dagitici olarak
sahip oldugumuz deneyim, dogru
markalarla ve dogru is ortaklariyla
calisma konusunda bize her zaman yol
gosteriyor. Hitachi Vantara ile birlikte
olusturdugumuz gii¢ld sinerjinin, itici bir
gug¢ yaratarak Turkiye IoT pazarina deger
kazandiracagina inaniyoruz.”

Ozetle Hitachi Vantara, IoT platformu
olusturmak icin gereken donanim, yazilim
ve servisleri sunabilen bir marka olarak,
LinkPlus'in katma degerli dagitici glicinu
de yanina alarak, Tarkiye'yi endustri 4.0’a
ya da Japonyadaki karsilig ile Society
5.0’a entegre etmeye hazirlaniyor.
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Yoshida ile 2018’in Teknoloj' Devrimleri

Dunyanin ilk 10 teknoloji lideri arasinda yer alan ve ayni zamanda
Hitachi Vantara Uluslararasi CTO ve Bagkan Yardimcisi olan Hubert
Yoshida'in 2018 yilinda kargimiza ¢ikacak teknoloji devrimleri uzerine

fikirleri, herkes icin ufuk agici bir perspektif sunuyor.

2017 y1li teknoloji agisindan gigir
acan yeniliklerin degil, teknoloji
kullaniminin degisim y1ili oldu. Cloud
uygulamalarinin hayatimizda daha
buyuk yer kaplamasi, dijital déntdsim
streclerine 6énem verilmesi ve
verimlilige yiklenen anlam gectigimiz
yili teknoloji agisindan 6zetliyor.

2018 yilindan beklentiler ise simdiden
sekillenmeye basladi. Hitachi

Vantara Uluslararasi CTO ve Baskan
Yardimcisit Hubert Yoshidanin, bilisim
teknolojileri alaninda yeni yildan
bekledigi degisim ve yeniliklere dair
fikirleri herkes icin ufuk acic1 bir
perspektif sunuyor.

NESNELERIN INTERNETI’NDE
BiLiSIM TEKNOLOJILERININ
GELISIMi

Nesnelerin Interneti (Internet of
Things - IoT), gectigimiz yil en cok
duydugumuz terimlerden biri oldu.
Ulkemizde ve diinyada buyiik gelisim
gosteren alan, birbirlerine bagh sekilde
haberlesebilen ve bilgi paylasarak bir
ag olusturan akilli cihazlar sistemi
olarak kisaca ¢zetlenebilir.
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Her sektoérde uygulamasi yapilabilen

ve dijital donusim suregleri icin paha
bicilemez verilen saglayan Nesnelerin
Interneti alaninda, 6zellikle operasyonel
streglerde bilisim teknolojilerinin bayuk
onem kazanacagini 6n gorebiliriz.

Nesnelerin Interneti uygulamalarinda

platform secimi ve servisin kalitesi
oldukga 6n plandadir. Buna gore

bu uygulamalar: gelistirirken, proje
ihtiyaclarina en uygun platform
seciminin yapilmasi ortaya ¢ikan drdnin
performansini ve hizini dogrudan

etkiler.



2018 yilinda teknoloji alaninda
gorecegimiz en dnemli gelismeler
arasinda ihtiyaclara yonelik ¢zel
¢ozimler sunan yeni platformlar: ve
kullanima hazir olarak satisa sunulan
uygulamalar: gosterebiliriz.

Ayni zamanda konteyner tabanli
sanallastirma uygulamalarinin da 2018
yilinda Nesnelerin interneti alaninda
cok ¢nemli bir yer tutacagini belirtelim.
Uygulama ¢alistirma ve dagitma
alaninda sanal makine kullaniminin
bir sonraki adimi olan konteyner
tabanli sanallastirma alaninda devrim
niteliginde gelismeler gérmemiz

mamkin.

KONTEYNER TABANLI
SANALLASTIRMA N EDIR?
Konteyner tabanli sanallastirma,
uygulamalarin ¢alistirilmasi ve
dagitilmasi i¢in kullanilan sanal makine
uygulamalarinda performans arttiric bir
yontem olarak karsimiza cikiyor.

Bir uygulamann ¢alismast igin ihtiyag
duyulan tim dosyalarin, degiskenlerin
ve kittiphanelerin birer konteyner
igerisinde tutuldugu bu yéntemde

tim uygulamalarin ¢alistirilmasi igin

tek bir sanal makine yeterli oluyor.

Tek bir sanal makine tizerindeki

isletim sistemini kullanarak calisan
coklu uygulamalar sayesinde, yazilim
gelistirme ve test maliyetlerinde de ciddi
anlamda disiis saglaniyor.

Bulut uygulamalarinda uzun suredir
kullanilan konteyner teknolojisinde,
herhangi bir uygulamanin makinenin
tim performansini kullanmasini
engelleyecek altyapilar da bulunuyor. Bu
sayede her uygulama, ihtiya¢ duydugu
CPU ve hafizaya erisim saglayabiliyor.

VERI ANALIZi VE YAPAY ZEKA
Nesnelerin Interneti teknolojilerinin
birinci 6nceligi analiz edilebilir veri
toplamaktir. 2018 yilinda bu verilen
toplanmasi ve analiz strecleri icin,
yapay zeka uygulamalarina buytik
yatirimlar yapildigini gorebiliriz.
International Data Coorperation (IDC),
2025 yilinda tim dinyada toplam

163 zettabyte’lik veri tretilecegini 6n
goruyor. 2015 yilinda 10 zettabyte
olan veri tUretimindeki bu hizli artisin
%95'inin ise Nesnelerin interneti
uygulamalar1 aracihigl ile olusacag:
disiniliyor.

Yapilan arastirmalar, yazilim ve analiz
uzmanlarinin vakitlerini biytk 6l¢tide
veri toplama ve temizleme islemlerine
ayirdiklarini gésteriyor; veri analizi i¢in
ayrilan zaman ise yalnizca %20.

Veri toplanmasi, temizlenmesi ve analiz
streglerindeki verimliligi arttiracak
yapay zeka uygulamalar: sayesinde
verilerin kullanim potansiyelinin de
giderek artacagini 6n gormek mumkun.
Dunyanin dort bir yanindaki Nesnelerin
Interneti uygulamalarindan elde edilen
anlik verilerin yapay zeka uygulamalar:
ile analiz edilmesi, sonuclara ¢ok daha
hizli ulasilmasini saglayarak aksiyon
strelerini de kisaltacak.

Yapay zeka ile makine 6greniminin
birlesmesi ile gelistirilecek teknolojiler,
¢ok daha fazla bilisim profesyonelinin
bu alanda galisma yapmasina imkan
saglayacak. Veri toplama, temizleme ve
analiz gibi siirecler icin gereken yeni
arag ve dil 6grenimi gereksinimlerini
ortadan kaldiran yapay zeka
uygulamalar: sayesinde Nesnelerin
Interneti alaninda gok daha hizli

yenilikler gérmemiz mimkun. 4

HITACHI

Inspire the Next

HUBERT YOSHIDA
Uluslararasi CTO ve Baskan Yardimcisi
Hitachi Vantara

HUBERT YOSHIDA
KiMDIiR?

Hubert Yoshida, Hitachi

Veri Sistemleri’nin teknik
yonetiminden sorumludur.
Mdgsterilerin veri

dongusu gereksinimlerini
karsilamalarinin yan

sira, uyum, yonetisim ve
operasyonel risk konularin
cozimlemeye yardimci
olmaktadir. Yoshida, Hitachi
Universal Storage Platform®
igerisindeki mevcut depolama
servislerini ve genisletilmig
heterojen depolama
sistemleri kullanan, depolama
sanallagtirmasina yonelik
benzersiz Hitachi yaklagimini
gelistirmekte onculuk
etmistir. Hubert Yoshida,
dunyanin ilk 10 teknoloji

lideri arasinda yer almaktadir.
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Inspire the Next

Hitachi Vantara'ya
“loT Breakthrough Odulu”

Hitachi Lumada loT Platformu, “2018 Yilinin Kurumsal Cozumu”

unvanini elde etti.

Hitachi Ltd.'nin ytzde yuz istiraki olan Hitachi
Vantara'nin, Hitachi Lumada IoT Platformu,
IoT Breakthrough tarafindan Yilin Kurumsal
Cozumu Kategorisinde “2018 IoT Inovasyon
Odult ne layik gorilda.

IoT Breakthrough Odiilleri, nesnelerin
interneti (I0T) pazarinda yenilikciligi
destekleyen érnek sirketleri ve yenilikci
teknolojileri belirliyor. Bu yil, endustriyel ve
kurumsal IoT, akill sehirler, baglantih evler,

ev otomasyonu ve baglantili arabalar gibi
birgok farkli kategorinin yer aldig1 6diillere
dunya ¢apinda 3000'den fazla aday gosterildi.
Tam adaylar, IoT endustrisi uzmanlarindan
olusan bagimsiz bir kurul tarafindan incelendi
ve degerlendirildi. En ylksek puanlar: alan
adaylar kendi kategorilerinde birinci oldular.
Internete bagh cihazlar, 6zel amacl isler ve
endustriyel makinelerin saysi arttikga veri
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Uretimi de daha 6nce hi¢ olmadig: kadar hizl
gerceklesiyor. Cok sayida kurum ti¢ asamal
ve zorlu bir stirecle karsi karsiya. Sirketler
farkli kaynaklardan elde edilen verilerin
hacmini, gesitliligini ve karmasikhigini hem ug
noktalarda hem de merkezde analiz etmeli ve
yonetmeli, ardindan analizlerin sonucundan
is degeri cikarmalilar. Hitachi, Lumada’y1 bu
surecleri goz éniinde bulundurarak gelistirdi.
Lumada, kurumsal ve endustriyel musterilerin
insan, makine ve BT verilerini bir araya
getirerek faaliyetleri ve baglantil varhklarinin
360 derecelik bir gériniminu elde etmesini,
daha akalli kararlar alabilmesini ve daha iyi
sonuglar elde etmesini sagliyor. Platform
yerinde kurulabildigi gibi bulut veya hibrit
ortamlardan da uygulanabiliyor. Modler

ve uyum saglayabilen mimarisi sayesinde
platform, misterilerin mevcut veri altyapisi

yatirimlar ve BT ortamlarin kolaylikla
tamamlayabiliyor. Lumada, kurumsal ve
endustriyel musterilerin isletme ve ¢alisma
verilerini hizla isleyebilmelerine, derinlemesine
analizler yapmalarina ve IoT ¢oziimlerinin tam
potansiyelini fark etmelerine yardimci olan
basit bir yéntem sunuyor. Hitachi Vantara

Bag Uriin ve Strateji Yoneticisi Brad Surak,

“IoT Breakthrough tarafindan IoT Inovasyonu
kategorisinde Yilin Kurumsal Cozamu Oduli'ne
layik gérilmek bizim icin biyiik bir onur.
Lumada platformu, miisterilerimizle birlikte
gelistirdigimiz IoT ¢éziimlerinde ¢grendigimiz
ve edindigimiz bilgiler olmadan, ¢igir acan
ozelliklerine sahip olamazdi. IoT ¢aginin gergek
onculeri onlar. Onlarla birlikte isletmelerin ve
tim dinyanin ¢alisma seklini degistren veri
odakli ¢oztimleri gelistirdigimiz icin kendimizi
ayricalikli hissediyoruz” dedi.

IoT Breakthrough Yonetici Direktort James
Johnson, “Tim diinyada IoT teknolojisinin hizl
btytimesinin temelinde, sirketlere kritik verilere
erisip hizmetlerini ve Grtinlerini gelistirme firsati
veren biyuk veri bulunuyor. Hitachi Lumada
IoT Platformu, kurumlarin IoT verilerinin

ve baglantili varliklarimin yonetiminde ve
analizinde karsiklastiklar: zorluklar: asmalarina
yardimci olan kapsaml bir ¢dzim sunuyor.
Hitachinin gosterdigi cabay, 2018 IoT
Breakthrough Yilin Kurumsal IoT Cozimu
Odulityle taglandirmaktan mutluluk duyuyoruz”
dedi. +



DUnyanin Isleyisini IEJI%?L-!L

Degistirin

Hitachi Vantara ile Tanisin

Veri, sahip oldugunuz en buyuk degerdir. Sizi inovasyona
goturecek yola isik tutar ve hem sizin hem de dunyanin isleyisi
icin yeni yontemler gdsterir. Hitachi olarak isleyisimizi degistirdik
ve en iyi veri teknolojilerini ve uzmanlarini yepyeni bir sirketin
catisi altinda birlestirdik: Hitachi Vantara olarak, inovasyon
avantajinizi bir Ust noktaya tasimak icin ihtiya¢ duydugunuz
analitik teknolojileri, endustriyel uzmanhgi ve verimli is
sonuclarini artik tek bir bUyuk veri ¢cozumleri gelistiricisi olarak
saglyoruz. Sizi dinliyoruz. Sizi anlyoruz. Verileri onemli

sonuclara donustlrmenize yardimci oluyoruz.
¢ ; / / Ayrintili bilgi icin:

HitachiVantara.com
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LinkPlus Red Hat Isbirlig

Turkiye’'nin oncu katma degerli distributoru LinkPlus, Red Hat

Turkiye’nin katma degerli distributoru oldu. Red Hat ile yapilan is

birligi; LinkPlus is ortaklari icin agik kaynak platformu, Bulut ve ara

katman tekno|oji|erine yénelik yeni yetkinlikler ge|i§tirme ve urun

portf6y|erini geni§|etme firsat sunuyor.

HALUK TEKIN

Tirkiye Genel Miduri
Red Hat

€€ LinkPlus’ yerel distribltor olarak
segmek, bizim icin profesyonel ve

stratejik bir hamle oldu. Red Hat'in agik

kaynak kodlu BT ¢ozumleri ve LinkPlus

uzmanhgi ile birlikte, bu is birliginin

Turkiye'deki is ortaklarina ve musterilere

daha fazla deger katacagina inaniyoruz. 99
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LinkPlus ve Red Hat arasinda 2017'nin
ikinci yarisinda imzalanan isbirligi
anlasmasi sonrasinda Red Hat
Turkiye Genel Mudura Haluk Tekin ve
LinkPlus Genel Midurd Cem Borhan,
isbirliginin detaylar: hakkinda bilgi
vermek Uzere Plus dergisi icin bir
araya geldiler.

2014 yilinda Tirkiye ofisini agan

Red Hat'in sadece gectigimiz yil
Turkiye'deki biylime oraninin %75
oldugunu belirten Haluk Tekin,

bu dogrultuda yeni isbirliklerini
degerlendirdiklerini ve LinkPlus

ile calismaya karar verdiklerini

su sozlerle ifade ediyor “Red Hat,
Turkiye'de hizli bir biytme igerisinde.
Gelecegin planlarini yaparken yeni
isbirliklerine de ihtiya¢ duyduk ve

bu dogrultuda gérismeler baslattik.
LinkPlus ile de uzun suredir
gorusiyoruz. Birlikte iyi bir sinerji
yaratilabilecegine inandik.”

NEDEN LINKPLUS?

LinkPlus'in yazilim dinyasina
hakimiyeti, Red Hat'in bu isbirligine
karar vermesinde etkili olmus. Red
Hat Turkiye Genel Mudura Haluk
Tekin, LinkPlus ile ¢calismaya karar
verme sureclerini soyle aktariyor:
“Red Hat ugtan uca bir yazilim

firmasi ve LinkPlus’'in Turkiye'deki
yazilim pazarinda edindigi katma
degerli distributorlik tecribesinin

ve yetkinliklerin, is ortag aginin bize
cok katkisi olacagini disindiik. Ayrica
gorismelerimiz sirasinda gosterdikleri
profesyonel yaklasim, sunduklar: is
plan etkileyiciydi. Gergek bir kan
uyusmasl ve kilturel yakinlik hissettik.
LinkPlus, ¢ok ciddi bir ISV (bagimsiz
yazilimevi) agina sahip ve bu sayede
eskisine oranla ¢ok daha iyi bir sekilde
onlara erisebilecegimizi distindik. Bu
bile bizim i¢in bash basina énemli bir
katma deger.”



HALUK TEKIN
Tirkiye Genel Miduri
Red Hat

RED HAT PAZARI HAKKINDA

Red Hat Turkiye Genel Mudurta Haluk
Tekin, Red Hat'in pazardaki konumu
hakkinda su bilgileri veriyor: “Agik
kaynak kodlu yazilim dinyasinin agik
ara lideri olan Red Hat, ylizde 100 acik
kaynak yazilimlar: gelistiren ve satan bir
firma. Sunucu Linux pazarinin yizde
70’'ine hakim. Ayrica gittikce populer
hale gelen OpenStack Docker gibi

baska acik kaynak projelerinde de yer
aliyor. Ginumuzde gerek kuruluslarda
gerekse yazilim tedarikgilerinde agik
kaynaga ciddi bir yénelim var. En biytk
lisansl yazilim firmalar: bile agik kaynak
yazilimlarini desteklemeye, bu konuda
ekiplerini kurmaya basladilar. Red Hat
Turkiye'nin pazarina baktigimizda,
Turkiye’'nin en buytk kuruluslarimin
hemen hepsi Red Hat musterisi.
Bunlarin arasinda finans sektérinin

en biylk 10 bankasi, telekom sirketleri,
en buytk havayolu sirketleri, IMKB

CEM BORHAN
Genel Midur
LinkPlus

gibi kuruluslar, altyapilarinda gittikce
artan bir sekilde Red Hat'in isletim
sistemlerini, Red Hat'in ¢oztim ailesi
ile gelistirilen ¢ézumleri veya Bulut
altyapisi olarak Red Hat'in ¢oziimlerini
kullaniyorlar.”

LINKPLUS RED HAT iSBIRLIGINI
DEGERLENDIRIYOR?

LinkPlus Genel Muduru Cem Borhan,
Red Hat'i ¢6zim saglayici distribttér
kimliklerine katkida bulunan ¢nemli bir
marka olarak gorduklerini belirtiyor:
“Redington ile isbirligimizin ardindan,
mevcut Urdn ailelerimizi ve sahip
oldugumuz bilgi birikimimizi farkl
yenilik¢i markalardaki Giriin ailelerine
de aktarma hedefimiz vardi. Pazarda
yer edinmis, buyuimekte olan, katma
degerimizi yansitabilecegimiz Grin
aileleri ile ilerlemek istedik. Red

Hat de portfoyumizde yer almasini

istedigimiz Urdn ailelerinin basinda

€€ LinkPlus olarak Linux
platformlari, Bulut ve ara katman
cozumleri ile musterilerimizin ve
is ortaklarimizin basarisini ikiye
katlamaktan ¢ok memnunuz.
Bu platformlar bolgedeki Bulut
bilisim, Buyuk Veri ve mobil
teknolojilerin gittikce buyiyen
trendlerinden faydalanabilmek

uzere tasarlanip gelistirildi. 99

geliyordu. Diger markalarimizla

Red Hat uritnlerinin nasil bir sinerji
yakalayabilecegini, yazilim evleri
agimizla nasil ilerleyebilecegimizi
inceledik ve bir is plani hazirladik. Red
Hat, hedefledigimiz pazarlarda, agik
kaynak tarafinda ¢ok énemli bir boslugu
dolduruyor. Linux tarafinda rastina
ispat ederek acik ara lider olan Red
Hat’i, Openshift, OpenStack ve Orta
Katman tarafinda da biyttmek tizere
harekete geciyoruz.”

RED HAT'iN BUYUME HEDEFLERI
Red Hat Turkiye Genel Mudird Haluk
Tekin, Linux isletim sistemi ile Orta
Katman, Bulut altyapisi tarafindaki
diger Urunler arasindaki gelir paylarini
U¢ sene igerisinde yluzde 50-50ye
ulastirmay1 hedeflediklerini vurguluyor
ve bu hedef dogrultusunda LinkPlus'in
kanal agina ve tecriibesine de
gtivendiklerini belirtiyor. 4
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“Versa Networks ile SD-WAN Devrimi”
Turkiye’de Baslyor!

Sequoia, Mayfield, Artis Ventures ve Verizon Ventures firmalarinin

onde gelen yatinmcilari tarafindan desteklen Versa Networks,

ileri duzey muhendisleri ile gelistirdigi “Yazilim Tanimli Ag” (SDN)

cozumleri ile ABD ve Avrupa'da baslattig devrimi, Turkiye’de

LinkPlus is birligi ile devam ettiriyor.

“Yazilim Tanimli Ag” (SDN) teknolojileri,

bir stredir iletisim diinyasindaki

fiziksel bariyerleri ortadan kaldirmay1
hedefleyerek, bir paradigma degisimine
neden oldu.

ABD ve Avrupa’da hayata gecirdigi
yazilim tanimli genis alan ag projeleri ile
parlayan Versa Networks ise yenilikgi

bir anlayisla gelistirdigi, ugtan-uca
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¢ozimlerle hem kuruluslar hem de
servis saglayicilar icin SD-WAN alaninda
devrim yaratiyor.

Sequoia, Mayfield, Verizon Ventures ve
Artis Ventures firmalarinin ¢nde gelen
yatirimeilar: tarafindan desteklen Versa
Networks, ABD ve Avrupada baslattig1
devrimi, simdi de Tiirkiye'de LinkPlus is

birligi ile devam ettiriyor.

VERSA NETWORKS, AG
DUNYASINDA NASIL PARLADI?
Versa Networks, 2012 yilinda Silikon
Vadisine dogan, yazilim tabanl ag
teknolojileri tizerine odaklanan bir
kurulus. Kurucularini ag endustrisinin
onde gelen uzmanlari olusturuyor.
“Yitksek performansh yénlendirme
islemlerini, mevcut cihazlarin bariyerlerini
asarak, daha esnek, daha ytiksek
performansla, daha gtvenli ve daha
dusik maliyetle nasil yapariz” sorusunun
cevabini vermek Uzere yola gikiyorlar.
Versa Networks Turkiye Ulke Muduru
Ahmet Turan Tirkgil, Versa Networks'in
Sequoia, Mayfield, Verizon Ventures ve
Artis Ventures gibi 6nemli yatirimcilar
tarafindan desteklendigine dikkat
cekerek, geldigi noktay: su sozlerle
Ozetliyor: “Teknoloji dinyasinin en
onemli yatirimcilarini ve dolayisiyla cok
btytk bir finansal glici arkasina alan
Versa Networks, ‘Wide Area Network’



alaninda yazilim tamimli Grdn olarak

en ileri diizeyi temsil eden SD-WAN
Urdinung, yaklasik 80 milyon dolarlik bir
ArGe calismastyla ortaya gikardi. Bugin
Gardner’in “Cool Vendor” diye tanumladig,
bagimsiz arastirma sirketlerinin Gizerine
basarak énerdigi bir noktadayiz.
Yaptigimiz is ise en basit tanumyla, iletisim
teknolojilerindeki bariyerleri tamamen
asmak.”

ABD’DEN AVRUPA VE TURKIYE'YE
Turkgil, Versa Networks'iin ABD'den
dinyaya acilmaya ilk 6nce Avrupa
tlkeleriyle basladigini ifade ediyor.
Avrupa tlkelerindeki bircok servis
saglayici SD-WAN ve baglantili
trinlerinin kullanildig1 yazilim tanimh ag
projelerini hayata gegirmis bulunuyor.
Kurulus, Haziran 2017 itibariyle de
tlkemizde faaliyet gostermeye basladi
ve burada atti1g1 ilk adimlardan biri de
LinkPlus ile el sikismak oldu.

Versa Networks'in Turkiye'deki ilk yetkili
distribiitord olan LinkPlus, kurulusun
tranlerini ayr1 bir Is Birimi altinda
konumlandiriyor. Is Birimi Yoneticisi
Onur Demirel, Amerika ve Avrupa'da
buyiik basar: kazanan ve dikkatleri
uzerinde toplayan Versa Networks't bir
suredir yakindan takip ettiklerini ve tlke
ofisinin kurulusuyla birlikte Turkiye'deki
yetkili distribiitér arayisina cevap vermek
uzere harekete gectiklerini belirtiyor.

LINKPLUS HIZLI BiR BUYUME
ONGORUYOR

Onur Demirel, neden Versa Networks
distribtitora olmak istediklerini ise su
sozlerle acikliyor: “LinkPlus, Redington
birlesmesi ile birlikte yillardan beri ¢cok
basarili bir sekilde distribatérlagina

ONUR DEMIREL
Is Birimi Yoneticisi
Link Plus

yurattigd markalarin sayisini artirmayi
hedefledi. Ancak bunu yaparken de
gelecegi sekillendirecegine inandig
isimler Uzerinden ilerledi. Versa Networks
de bu kapsamda degerlendirdigimiz ve
cok inandigimiz bir kurulus. Pazarda
cok hizl bir sekilde buytiyecegini
ongoruyoruz. Tarkiye'deki kuruluslar ve
servis saglayicilar da SDN yani yazilim
tanuml ag kavramin ve global bir marka
olmas: dolayisiyla Versa Networks'd

cok iyi biliyorlar. Zaten, is birligimizle
birlikte farkli sektorlerden ve servis
saglayicilardan referanslarimiz hemen

olusmaya basladi.”

AG YONETIMI BASITLESIRKEN
GUVENLIK ARTIYOR

SDN agdaki paket yonlendirme
isleminin nasil yapilacagini belirleyen
karar mekanizmasi, bu yénlendirmeyi
yapan cihazlardan fiziksel olarak
ayriliyor. Bu sekilde ag kontrolinu

+ VERSA

NETWORKS

AHMET TURAN TURKGIL
Ulke Miduru
Versa Networks

merkezi bir yazilima devretmenin
faydalar: ag ekipmanlarin basitlestirip
ucuzlatmakla sinirh kalmiyor. Buna

ek olarak ag yonetimini kolaylastirma,
ag ekipmanlarinin davranisini
ureticiden bagimsiz olarak hizli bigimde
degistirebilme, yeni mekanizmalarin
arastirillip denenmesine yardimci olma
gibi bircok potansiyel fayda sagliyor.
SD-WAN NG-Firewall i¢in bilisim
dinyasinin bekledigi router ve firewall
birlesmesinin ad: diyebiliriz. SD-WAN,
IP tabanl degil uygulama tabanl
yonlendirme ihtiyaclarindan dogan

bir ¢6zim. Uygulama taniyabilen
yonlendirme cihazlar1 artik kurumsal
uygulamalarin iletisim ihtiyaclarina gore
dinamik aksiyon alabilecek kabiliyetlerle
geliyor. En basitinden bir 6rnek verecek
olursak, telefon iletisim alt yapisi IP
olan veya Video Konferans sistemleri
kullanan musterilerde sistem, ses

gorismesinin veya video konferans
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ONUR DEMIREL
Is Birimi Yoneticisi

Link Plus

CCLinkPlus, Redington birlesmesi ile
birlikte yillardan beri cok bagarili bir
sekilde distributorluguni yuruttugu

markalarin sayisini artirmay:
hedefledi. Ancak bunu yaparken
de gelecegi sekillendirecegine
inandigi isimler uzerinde ilerledi.
Versa Networks de bu kapsamda
degerlendirdigimiz ve ¢ok
inandigimiz bir kurulus. Pazarda
ok hizli bir sekilde buyuyecegini
ongoruyoruz. Turkiye'deki
kuruluslar ve servis saglayicilar
da SDN yani yaziim tanimli ag
kavramini ve global bir marka
olmasi dolayisiyla Versa Networks'u
cok iyi taniyorlar. i§bir|iéimizle
birlikte farkh sektorlerden ve servis
saglayicilardan referanslarimiz

hemen olusmaya basladi. 99
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gorusmesinin kalitesini algilayarak,

son kullanic1 tecrtbesini iyilestirmek
icin yasanan problemleri dizeltmeye
dinamik olarak basliyor. Ginin sonunda
herhangi bir personel midahale etmeden
kurumsal iletisim altyapinizda saglamis
oldugunuz kaliteyi hissedilir 6l¢tide
artirryorsunuz.

Versa Networks, SD-WAN teknolojisinin
guvenlikten ayri olamayacagini
kurulusundan itibaren kabul ederek,
ar-ge calismalarini bu dogrultuda
yuritmekte olan bir sirket. Gelinen
noktada sunulan Grin, NSS Labs Public
testlere sokulabilecek ve hali hazirda
Turkiye'de baskin olarak kullanilan
guvenlik duvarlarindan ¢ok daha yuksek
guvenlik sagladigini karutlayacak kadar
ileri givenlik teknolojilerini barindiriyor.
Bu ileri givenlik teknolojileri arasinda,
yapay zeka tabanli malware tespit
sistemlerinden, DNS guvenlik
sistemlerine kadar birgok teknoloji yer
aliyor.

Versa Networks SD-WAN ¢oézimi
ginimuzin en biyuk ihtiyaglarindan
olan iletisim altyapisindan gelen verileri
analiz etmek icin big data analitik
sistemleri ile beraber geliyor. Bu
teknoloji sayesinde, kurumsal iletisim
altyapisinda kullanilan uygulamalarin ag
icerisindeki performanslarinin izlenmesi

ve analiz edilmesi mimkin oluyor.

HANGI KURULUSLAR VERSA
NETWORKS URUNLERINE iLGI
GOSTERIYOR?

fletisim aglarindaki fiziksel bariyerlerin
bertaraf edilmesi, verimlilik esasina
dayanan her sektérden her kurulus icin
biyiik 6nem tasiyor.

Ozellikle birden fazla subesi olan

kuruluslar icin ag yonetim karmasasi SD-
WAN ve SD-Sube ¢6zimleriyle ortadan
kaldiriliyor. Saglik, finans, otomotiv gibi
birden fazla lokasyona dagilmis yapilarin
tek bir merkezden birlestirilerek
yonetilmesi isleri hizli, verimli ve kolay
hale getiriyor. Hat kapasitesinin optimize
edilmesi ile birlikte hat maliyetlerinin
asagl dusirilmesi de s6z konusu.
Versa Networks Turkiye Ulke Mudura
Ahmet Turan Turkgil, Versa Networks
¢ozimlerinin temelinde yer alan SD-
WAN icerisinde gelen Next Generation
Firewall (yeni nesil giivenlik duvari) ad:
verilen giivenlik ¢oziminin ve URL
filtreleme araclarinin da ¢ok dikkat
cekici oldugunu belirterek konuyla ilgili
sunlar: ekliyor: “Giuvenlik her kurulus
icin son derece 6nemli. SD-WAN

ile birlikte gelen yeni nesil giivenlik
duvari, en kicik marketten en buytk
isletmeye kadar giivenlik ihtiyacini
adresleyebiliyor. Uygulamalarin

saglikli ve giivenli calismasini sagliyor.
Uygulamalar genis alan baglantilarinda
problem yasadiginda alternatif yollar
hissettirilmeden devreye girebiliyor.
Kaybolan paketlerin tekrar tiretilmesini
ve gonderimini saglayan teknolojiler
iceriyor. Bu ¢zellikler, musterilerimizin
¢ozimlerimize gosterdigi bityiik ilginin
baslica nedenleri arasinda.”

Bugtn, firewall, siber security, routing,
gateway, yapay zeka teknolojilerini
ureten farkl farkl firmalar bulunuyor.
Hepsini tek cati altinda Gretmek,
fiziksel bagimliliklar nedeniyle ¢ok zor.
Versa Networks, yazilim tanimli ag
teknolojilerine odaklandig: igin aymni
anda birden fazla teknolojiyi kendi
binyesinde barindirabiliyor. Béylece tek

ureticiden birden fazla servis ve Grina
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Teknoloji dunyasinin en onemli yatirimcilarini ki bu
yatirimeilar ayni zamanda Cisco ve Google in iginde
bulundugu ¢ok buyuk firmalarin melek yatirimeilarini ve
dolayisiyla bu buytk finansal gucu arkasina alan Versa
Networks, ‘Wide Area Network’ alaninda yazilim tanimli
urun olarak en ileri duzeyi temsil eden SD-WAN Urunund,
yaklasik 80 milyon dolarlik bir ARGE ¢alismasiyla ortaya
cikardi. Bugun Gartner’in “Cool Vendor” diye tanimladigy,
bagimsiz arastirma sirketlerinin uzerine basarak onerdigi

bir noktada. Yaptigi is ise en basit tanimiyla, iletisim

teknolo_jilerindeki bariyerleri tamamen agmak.

satin almak, bunlari tek merkezden,
tek teknoloji ile birden fazla lokasyonu
kapsayacak sekilde yonetmek mimkin
oluyor.

LISANSLAMA iLE MALIYETLER
DUSURULUYOR

Versa Networks Turkiye Ulke Mudura
Ahmet Turan Tirkgil, Versa Networks
¢6zumlerinin ¢ok pahali bir teknoloji
urand oldugunu, ancak kullanilan
lisanslama modeli ile maliyetin
dustraldiagund ifade ediyor. Versa
Networksin en kiguk kutusu bile
500-600 Megabit performans sunuyor.
Cok ytiiksek paket isleme performansi,
guvenlik Ureticilerinde bile olmayan
yapay zeka teknolojisi gibi 6zellikleri
Versa Networks'u rakiplerinden hemen
ayirtyor ve bu performansi boyle bir
teknolojiyle saglayabilen dinyadaki tek
Uretici haline getiriyor.

Sonugcta ozellikle ¢ok subeli yapilarda
ag maliyetleri Capex tarafinda ylzde
60, Opex tarafinda ise ylzde 80lere
kadar disuyor. Cihaza dokunmadan

surecler otomatik olarak tamamlaniyor,
gunler alan surecler dakikalara iniyor.
Ustelik Versa’'min global 7/24 destegi
ve LinkPlus’'in teknik ekibi de her an
yaninizda.

NEDEN LINKPLUS?

Ahmet Turan Turkgil, yazilim taniml

ag dinyasinn, fiziksel tarafi agir

basan geleneksel ag anlayisindan farkl
ihtiyaglar gosterdigine deginerek,
LinkPlus ile yola ¢ikmaya nasil karar
verdiklerini su soézlerle aktariyor:
“Birlikte ¢alisacagimiz distribitérin hem
donanim hem de yazilim diinyasinda
deneyimli olmasi ve katma degerli

is yapma anlayisina sahip olmasi
gerekiyordu. LinkPlus, her iki dinyada
da uzun yillara dayanan birikime sahip
ve giclu bir is ortag: agiyla calisiyor.
Ayrica, arkasinda Redington Group gibi
btyuk bir finansal gii¢ var. Redington
Group'la sadece Turkiye degil, cevre
tilkelerde de calismay1 planliyoruz. Bu
ozelliklerin hepsi bir araya geldiginde
LinkPlus’t segmemiz kacinilmazdi.” <+

AHMET TURAN TURKGIL
Ulke Miidiiri

Versa Networks

€€ Birlikte cahisacagimiz
distributorin hem donanim hem
de yazilim dunyasinda deneyimli
olmasi ve katma degerli is
yapma anlayisina sahip olmasi
gerekiyordu. LinkPlus, her iki
dunyada da uzun yillara dayanan
birikime sahip ve gliclu bir is
ortagi agiyla cahigiyor. Ayrica,
arkasinda Redington Group
gibi buytk bir finansal gug var.
Redington Group’la sadece
Turkiye degil, cevre ulkelerde
de calismay: planliyoruz. Bu
ozelliklerin hepsi bir araya
geldiginde LinkPlus’t segmemiz

kaginilmazd. 99

2018 plus*



+LINK PLUS®

Yazan ve Derleyen:
ONUR DEMIREL
Yazilim ve Giivenlik s Birimi

Yoneticisi / Link Plus

Ikinci Milenyum sonrasinda teknolojinin
bircok alaninda bas dénduruicu gelismeler
yasanmaya basladi, bunlardan kuskusuz
en ¢nemlilerinden biri de “Mobility”
(mobilite) yani teknolojinin bize saglamis
oldugu hareket 6zgurligidur. Bu
6zgurlik tartismasiz GSM teknolojisinin
cok hizl gelismesiyle farkl bir boyuta
tasindi. Temel anlamda baktigimiz

man tasinabilir bilgisayarlarin bize

54 | plus*2018

kazandirdig1 mekan bagimsiz 6zgurligin
kendine gore sinirlari vardi. Bu sinurlar
cercevesinde islerimizi diledigimiz
yerden cevrimdis: olarak yapabiliyorduk
ta ki 6nce GSM dinyasi ¢gikip; “size
cevrimici bir 6zgirlik sunuyoruz” ve
sanallastirmanin da giiciiyle bulut
teknolojilerinin Gzerine ekleyerek; “size
sinirsiz bir 6zgirlik sunuyoruz” diyene
kadar.

>\

Siz Neredeyseniz Isiniz Orada

Artik mobilite glinluk hayatimizin vazgegilmezlerinden biri haline
geldi, bu durumdan kagig mumkun degil, bu yuzden sirketlerin hizl,

bir sekilde mobil donustime ayak uydurmalari gerekmektedir. Dogru
zamanda dogru mobil yatirimi yapmak, verimli ve teknoloji destekli bir
gelecege agilan en onemli kapilardan birinin anahtari olacaktir.

PEKi NEDIR BU MOBILITE?
Kullanicilarin ve/veya kullanici kontrolli
cihazlarin, ortam ve mekan bagimsiz
olarak kablosuz aglar veya uydu aglarinin
destegi ile bilgiye ulasabilmeleri,
islemeleri ve dagitmalarina imkan
saglayan teknolojilerin bitinudir.

Cok temel kelimelerle mobil dinyay:

bu sekilde tanimlayabiliriz. Bu tanim

bize hayatimizin her alaninda cok ciddi

o

\




esneklikler saglamaya bagladi. Once
elektronik postalarimiza istedigimiz her
yerden erisebilir olduk, sonra sirket
verilerimize diledigimiz her yerden
erisebilir olduk ve butin bunlarla birlikte
artik dinyanin veriye ulasabildigimiz
her noktas! bizim i¢in bir ¢alisma

alani haline gelmeye basladi. Tabi

ki bu déntsim ve degisim sadece is
dinyasin: etkilemedi. Son birkag yildir
yogun bir sekilde konustugumuz ve
uzerinde kafa patlattigimiz “Nesnelerin
Interneti” (I0T) konseptiyle de birleserek
evimizdeki klimanin kontroliinden

tutun yaylamizdaki tarlamiza ektigimiz
domateslerin olgunlasmasina kadar her
seyi gorebilir, izleyebilir ve yonetebilir
olduk. Bundan belki yirmi sene 6nce

bu teknolojileri konusuyor olsaydik,

en azindan konu ile i¢ ige olan insanlar
haricindeki diinya bunlara giilip gegerdi
ama artik biitiin bunlar hayatimizin

vazgecilmezi haline gelmeye ¢oktan

basladi bile.

f“‘ Mobilelron

LINKPLUS, MOBILEIRON URUNLERININ DiSTRIBUTORU

LinkPlus, 20018 yilini karsilarken, catisi altindaki markalar arasina Mobilelron’
da dahil etti. Dinyanin en buyuk bagimsiz mobil yazilim teknolojileri
ureticilerinden biri olan Mobilelron, Turkiye’de LinkPlus’'in deneyimini de yanina

alarak yola devam edecek.

Mobil cihazlarin ve mobil yaziimlarin
yonetilmesini, mobil cihazlarin siber saldirlara
karsi guvenligini saglayan cozimler gelistiren
global teknoloji treticisi Mobilelron, bir
Redington kurulusu olan LinkPlus ile bir
distributorlik anlagmasi imzaladi.

Bilindigi gibi Android, iOS, macOS ve
Windows 10 gibi modern igletim sistemleri,
birgok yeniligin yaninda karmasgik glivenlik
problemlerini de beraberinde getiriyor.
Geleneksel PC ortamlarinda givenlik,

calisanlarin daha az kurumsal kaynaga

KURUMSAL MOBILITE

Asil konumuza gelecek olursak; haliyle
is dunyas! mobilite konseptine ¢ok hizli
adapte oldu belki de olmak zorunda
kaldi. Cinkd mobil dinya o kadar

erisebilmeleri ve dar bir alanda islem
yapabilmeleri anlamina gelirken, yeni nesil
teknoloji yaklagiminda kullanilan dogru
guvenlik modelleri, galisanlarin cok daha
ozgur hareket etmesine izin veriyor.

Mobilelron platformu, karmagik cihazlarin
dinyasinda modern igletim sistemlerini
glivence altina almak ve yonetilmesini
saglamak igin tasarlanmig bulunuyor.
Mobilelron ile gtivenlik kurulumu, is
streglerinin aksamasi degil desteklenmesi
anlamina geliyor.

cok sey vaat ediyor ki, biitiin bunlar:

gormezden gelmek saniyorum ki

aptallik olurdu. Peki nedir “Kurumsal

Mobilite”; calisanlarin cesitli cihaz ve

uygulamalar kullanarak, diledikleri d

o
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yerden islerini yonetebilecekleri bir
teknoloji kavramidir. Bu tanimin
icinde gecen cihazlar; cep telefonlari,
tabletler, tasinabilir bilgisayarlar,
o0deme araclari, kiosklar ve heniz ¢ok
nadir de olsa ulasim araclar: olarak
siralanabilir. Uygulamalar ise, kelime
isleme, hesap tablolari, elektronik posta
isleme uygulamalari, kurumsal kaynak
yonetimi, musteri iliskileri yonetimi,
finans, muhasebe gibi onlarca alanda
hizmet veren yizlerce yazilim olabilir.
Peki sadece kullanicilar ve yazilimlar mi
hareket eder? Ya sirketler? Bugin icin
hentiz birkag tlkede pilot uygulamalar
deneniyor olsa da yakin gelecekte
artik sirketler de mobil hale gelmis
olacak. Yani sirketinizin merkezinin
nerede, verisinin hangi tilkenin veya
ulkelerin veri merkezinde, ¢alisanlarin
ikameti nerede, para nerede, kimde
hi¢bir 6nemi kalmayacak ¢tinki
mobilite konseptinin bir adim sonrasi
olan merkezsizlestirilmis dinyaya
dogru kosar adim ilerliyoruz. Bakin

bu metni yazdigim editor bile henutz

bu kelimeyi tanimlayamadi. Uzerinde
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defalarca diistinip en uygun kelimeyi
bulmaya calistim. Kimi kaynakta
“merkezsizlestirilmis” kimi kaynakta
“merkeziyetsizlestirilmis” olarak

gecer, Ingilizcede ise tami tamina
“decentralized” kelimesi ile tanimlanur.
Yine de biz daha basit bir ifade ile
“merkezi olmayan” kelimeleri ile ifade
edelim bu yeni diinyay1. Mobil cihazlar,
kablosuz ve uydu destekli ag ¢coziimleri,
bulut servisleri ve Gizerinde hizmet
olarak sunulan yazilimlar... Bitin bunlar
bagimsiz ve merkezsiz bir is modelini
tanimlayan dinyanin temel 6gelerini
olusturuyorlar. Efsane Amerikan sanatgi
ve yayimcl Andy Warhol'un “herkes

bir giin 15 dakikaligina unla olacak”
soziinden ilham alarak; “bir giin herkes
tartismasiz mobil olacak” diyerek isin
felsefesini baglamis olalim.

KURUMSAL MOBILITE
CIHAZLARI VE YAZILIMLARI
Konuya biraz teknik olarak bakmak
gerekirse eger, karsimiza ilk asamada
bir yol ayrimu ¢ikiyor. Kendi cihazini

getir (BYOD, “Bring Your Own Device”)

veya kendi cihazini se¢ (CYOD,
“Choose Your Own Device”). BYOD,
kullanicilarin kendi sahip olduklar:
cihazlar sirket politikalarina uymak
sarti ile is amach kullanmalar:
kavramidir. CYOD ise tamamen sirket
politikalar1 uygulanmis ve sirketlerin
kontrolinde calisanlara tahsis edilen
cihazlarin kullamilmas kavramdir.
Kurumsal mobilite dinyasinda
oyunun kurallarin sirketler yazar,
calisanlar ise bu kurallara uymak
zorundadirlar. Cihaz secimi, servis
kullanimi, uygulama dagitimi ve erisimi,
verinin kategorize edilmesi gibi bircok
alanda cesitli kural ve prosedtrler
isletilebilir. Tim bu proseddrlerin
isletilebilmesi icin tabi ki bu alanda
gelistirilmis yazilimlar devreye girer.
Bu yazilimlar sayesinde hem mobil
cihazlarin hem de bu cihazlar tzerine
calisan uygulamalarin yénetim,
denetleme ve izleme sureclerini
kolayca kontrol edebilir hale geliyoruz.
Dunya uzerindeki bircok markanin ve
yerel veya kiresel mobil operatérin

gelistirdigi veya kullanicilarina servis



olarak sundugu cesitli mobil yénetim
yazilimlarina rastlamak mamkinddar.
Is danyasinin ve sektérlerin bu
alandaki spesifik ihtiyaglarina gore
urunler gelistirilmekte ve servisler
sunulmaktadir.

KURUMSAL MOBILITE

YONETIMI VE GUVENLIK

Kurumsal Mobilite Yonetimi (EMM,
“Enterprise Mobility Management”)
mobil cihazlar ve Gizerine calisan
uygulamalarla birlikte mobil aglari,
bilgi ve servisleri yonetmek icin
gelistirilmis yazilimlar ve bu yazilimlar:
yoneten kisilerin olusturdugu bir
kavramdir. Daha 6nce bahsettigimiz
gibi ginimuizde 6nemi her gecen giin
daha da artan mobil teknolojilerle
birlikte bu teknolojilerin yénetiminin ve
givenliginin saglanmasi da teknolojinin
kendisi kadar paralel bir 6nem arz
etmektedir.

Kurumsal mobilite yénetimi
yazilimlarinin temel amaci; mobil
ekosistemin mevcut IT alt yapisina
uygun bir sekilde entegre edilmesinin,

calistirilmasinin ve yénetilmesinin
saglanmasidir.

Ayrica bir diger amaci da mobil
ekosistemin, ¢alisanlarin islerini
destekleyerek kolaylastirmasinin
saglanmasidir. Kullanigl ve dost bir
teknoloji isleri daha kolay ve anlasilir
hale getirecektir. Kurumsal mobilite
yazilimlarini dért ana baslik altinda
toplamak mimkuindur;

@ Mobilelron

- Mobil Cihaz Yonetimi (MDM,
“Mobile Device Management”)

Mobil cihazlarin fiziksel olarak
yonetimini amaclayan kavramdir.
Cihazin Gzerinde ¢alisan fiziksel
ozelliklerin yonetimi bu katmanda
yapilir. Ornegin belirlediginiz
kampis veya sirket sinirlari icinde
mobil cihazin kamerasinin devre dis1

birakilmas: gibi.
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+ Mobil Uygulama Yonetimi (MAM,
“Mobile Application Management”)
Cihaz tzerinde ¢alisan uygulamalarin
dagitimi ve yonetimini amaclayan
kavramdir. Cihaz Gizerinde calisan
uygulamalarin izolasyonu, giivenligi ve
kurallarinin tamimlanmasi bu katmanin
gorevidir.

« Mobil Cihaz Giivenligi (MDS,
“Mobile Device Security”)

Mobil cihazlarin hem fiziksel hem de
yazilimsal olarak giivenligini saglamak
uzere gelistirilmis teknolojileri bu
kavramda tanimliyoruz. Guvenlik

kavrami her alanda oldugu gibi mobil
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dinyada da ¢ok genis bir spektrumda
incelenebilecek énemli bir katmandur.
Kullanicilarin bilinglendirilmesi, mobil
cihazlarin konumunun tespiti ve takip
edilmesi, gerekirse yazilimsal olarak imha
edilmesi, kot amagh kisi ve yazilimlara
kars1 korunmasi, diger yazilimlarla veya
kisisel uygulamalarla olan etkilesiminin
dizenlenmesi gibi konular mobil cihaz
guvenligi konseptinin hassasiyetle
inceledigi alanlarin basinda gelmektedir.

« Mobil is Zekas1 (Mobile BI, “Mobile
Business Intelligence”)

Mobil is zekésy; kullanici ve calisanlarin
her alanda y6netimini kolaylastirmak

ve dogru kararlar alarak sirket
performansini arttirmak ayrica is
streclerinin kalitesini iyilestirmek
uzere gelistirilmis mobil cihazlar
uzerinde analizler yapmak suretiyle
tarihsel veya cevrimici bilgiler sunan
uygulamalar ve servisler butinadur.
Bu dért ana bashig: paket olarak
sunan Ureticiler oldugu gibi tek

bir alanda yogunlasmis ve sadece

o alanda uzmanlasarak teknoloji
gelistiren reticilerle karsilasmak da
mumkuindur.

Artik mobilite giinlik hayatimizin
vazgecilmezlerinden biri haline geldi,
bu durumdan kacis mimkin degil,
bu ytzden sirketlerin hizl bir sekilde
mobil dénlisime ayak uydurmalar:
gerekmektedir. Dogru zamanda dogru
mobil yatirimi yapmak, verimli ve
teknoloji destekli bir gelecege acilan
en 6nemli kapilardan birinin anahtari
olacaktir.

Biz de uilkemizin en kokld katma
degerli dagiticilarindan biri olan

Link Plus olarak mobil dinyanin her
alaninda is ortaklarimiza ve sirketlere
hizmet sunmak tizere Mobile Iron,
Trend Micro ve Splunk gibi Ureticilere
yatirim yaparak teknolojinin her
alaninda oldugu gibi Turkiyenin
mobil dénustmune de destek olmay:
amagliyoruz.
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